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Sefor Director:

Respetuosamente le informamos sobre los resultados de la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa),
practicada en la Dependencia a su cargo, relacionada con las areas de Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y
Combustible, correspondiente al periodo del 01 de noviembre al 31 de diciembre de 2017, de conformidad con el
Nombramiento No. DAI-SAI-DAAP-006-2018.

La auditoria se baso en el examen selectivo de la documentacion y registros auxiliares que respaldan las areas
auditadas en el periodo referido; para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento con el propésito
de evaluar la estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones administrativas de la
entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, que aseguren que los Activos Fijos,
Bienes Fungibles, Materiales y Suministros de Almacén se encuentren fisicamente en la Dependencia; su adecuada
utilizacion, estado y resguardo; ademas, asegurar que los procedimientos de registro y consumo de combustible
estén debidamente respaldados con la documentacién correspondiente.

Como resultado del trabajo realizado de la muestra considerada para la evaluacion, se detectaron cuatro Hallazgos
relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables y ocho relacionados con el Control Interno: los
cuales fueron notificados y comentados mediante Nota de Auditoria No. DAI-SAI-DAAP-01-2018, el 21 de mayo de
2018 al licenciado Kildare Stanley Enriquez, Director Técnico del Presupuesto, haciendo el comentario que las
recomendaciones de los Hallazgos establecidos durante la intervencién quedaron en proceso, siendo estos los
siguientes:

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

1. No se realizé Inventario Fisico de Activos Fijos y Bienes Fungibles, correspondiente al ejercicio Fiscal 2017,
Recomendacién en proceso.

2. Bienes no Registrados en el Inventario de Activos Fijos, Recomendacién en proceso.

3. Las Adiciones al Inventario de Activos Fijos, no fueron informadas a la Direccion de Contabilidad del Estado,

@ Recomendacién en Proceso.

4. Falta de Control de Consumo de Combustible por Vehiculo, Recomendacién en Proceso.

@ HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO
r& 1. Atraso en los Registros del Libro de Inventario de Bienes Fungibles, Recomendacién en proceso.
J

2. Vehiculo Dado de Baja en el Inventario, sin embargo se encuentra Activo en los Registros de la Superintendencia
de Administracion Tributaria -SAT-, Recomendacién en Proceso.
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3. Diferencia entre los Saldos de Las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardo de Bienes,
Recomendacion en Proceso.

4. Deficiencias en la elaboracion de las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardo de Bienes,
Recomendacion en Proceso.

5. Deficiencias establecidas en la realizacion del Inventario Fisico de Bienes de Activos Fijos y Fungibles,
Recomendacion en Proceso.

6. Personal 011 que se retiré del Ministerio de Finanzas Publicas, cuyas Tarjetas de Responsabilidad de Activos
Fijos y Resguardo de Bienes, no evidencian la Baja de los Bienes asignados, Recomendacién en Proceso.

7. Falta de diligenciamiento y Formacion de Expedientes de Vehiculos registrados en los diferentes Estados, en el
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN WEB-, Recomendacion en Proceso.

8. Deficiencias en el Area de Almacén, Recomendacién en Proceso.

En tal virtud, el control interno necesita fortalecerse para garantizar la rendicion de cuentas de los empleados
responsables de las areas auditadas y de las Autoridades Superiores de esa Dependencia.

Derivado de lo anterior y en cumplimiento al Memorando Circular del 29 de junio de 2012, emitido por el Despacho
Viceministerial de Finanzas Publicas, queda bajo la responsabilidad de los licenciados Kildare Stanley Enriquez, en
calidad de Director y Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, dar
seguimiento a las acciones correspondientes para cumplir con la implementacién de las recomendaciones de los
doce hallazgos que quedaron en proceso, debiendo informar sobre lo actuado a la Direccion de Auditoria Interna,
para su verificacion en la préoxima auditoria.

Los comentarios y recomendaciones derivadas de la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa), se
encuentran en detalle en el contenido del informe correspondiente, lo cual facilitara un mejor entendimiento de este
resumen gerencial.

Atentamente,
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ANTECEDENTES
Direccion Técnica del Presupuesto
a. Creacion

Con la emision del Decreto Gubernativo Nimero 1330 del 12 de febrero de 1937,
Ley Organica del Presupuesto, se creé el Departamento de Presupuesto, como
Dependencia de la Direccion General de Cuentas de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Mediante el Decreto Ley 409 del 14 de diciembre de 1965, el Departamento de
Presupuesto se eleva a la Categoria de Direccion Técnica del Presupuesto.

Las funciones de la Dependencia han sido regidas por los Reglamentos Organicos
Internos siguientes:

Del 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre de 2008, por el Acuerdo
Gubernativo Numero 382-2001.

Del 01 de enero de 2009 al 04 de febrero de 2014, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos NiUmero 456-2011
del 07 de diciembre de 2011 y 135-2012 del 04 de julio de 2012.

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de junio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 26-2014 y Acuerdo Ministerial Nimero 148-2014 del 26 de marzo de
2014.

A partir del 29 de junio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018 y
Acuerdo Ministerial Numero 321-2018, Estructura Organica Interna del Ministerio
de Finanzas Publicas.

b. Funcién o Gestion Principal de la Dependencia

De confromidad con el Articulo 14 del Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018, la
Direccién Técnica del Presupuesto, es la dependencia del Ministerio designada
como organo rector del Sistema Presupuestario del Sector Publico, responsable
de normar, dirigir y coordinar el proceso prespuestario, asi como analizar,
controlar y evaluar la ejecucion presupuestaria, con énfasis en el control por
resultados de la gestién publica.
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c. Organizacion

De conformidad con el Articulo 1 del Acuerdo Ministerial Nimero 321-2018,
Estructura Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas, la Direccion
Técnica del Presupuesto se estructura de la manera siguiente:

1. Organo Sustantivo
1.2 Direccion Técnica del Presupuesto

1.2.1 Subdirector de Integracién, Analisis Global y Evaluacion del
Presupuesto

1.2.1.1.Departamento de Normatividad y Desarrollo
1.2.1.2.Departamento de Integracion y Analisis Global
1.2.1.3.Departamento de Evaluacion

1.2.1.4.Departamento de Marco de Gasto de Mediano Plazo

1.2.2 Subdirector de Servicios Sociales y Administracion Gubernamental

1.2.2.1.Departamento de Programacién Presupuestaria de Servicios de
Educacion, Cultura y Ambiente

1.2.2.2 Departamento de Programacién Presupuestaria de Servicios de Salud,
Desarrollo y Trabajo

1.2.2.3. Departamento de Programacion Presupuestaria de Administracién
Gubernamental

1.2.3 Subdirector de Servicios Economicos, Seguridad, Defensa, Presidencia
y Secretarias

1.2.3.1.Departamento de Programacion Presupuestaria de Servicios Econémicos
1.2.3.2 Departamento de Programacion Presupuestaria de Seguridad y Defensa
1.2.3.3. Departamento de Programacion Presupuestaria de la Presidencia de la
Republica, Secretarias y otras dependencias del Ejecutivo

1.2.4 Subdirector de Gestion por Resultados

1.2.4.2. Departamento de Analisis e Investigacion de la Administraciéon Financiera
y Producciéon Publica
1.2.4.3. Departamento de Gestion de Costos

@ 1.2.4.1. Departamento de Disefio Conceptual
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1.2.5 Departamento de Servicios Administrativos Internos
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

OBJETIVOS

GENERALES

Asesorar a las autoridades superiores y a las dependencias del Ministerio, en su
funcién sustantiva y objetiva, encaminada al logro de las metas institucionales, a
traves de la evaluacion permanente e imparcial de la estructura de control interno
y las operaciones, comunicando oportunamente los resultados obtenidos vy
proponiendo las opciones y alternativas tendentes para fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendicion de cuentas oportuna y transparente.

Evaluar los procesos, sistemas, controles, operaciones y sus resultados en forma
posterior a su ejecucion con base a la Norma -ISSAL.GT- 30 Cédigo de Etica,
relacionada con los requisitos de personal que “debera estar libre de
impedimentos que afecten su independencia y objetividad, ya sea real o aparente,
que resulten de sesgo politico, participacion en la gestion, auto-revision, interés
financiero o personal, o relaciones con otros o la indebida influencia de aquéllos”.

ESPECIFICOS

Objetivo de Operacion: Se evaltio la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucion presupuestaria; asi como,
la oportunidad y economia en la ejecucién de los programas, proyectos, procesos
y operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

Objetivo de Informaciéon: Se comprobé la razonabilidad, utilidad, calidad y
oportunidad de la informacion financiera y administrativa generada por el Sistema
Integrado de Administracion Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacion de los diferentes usuarios para la toma de
decisiones.

Objetivo de Cumplimiento: Se verificé la correcta aplicacion y cumplimiento de
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para
asegurar el logro de los objetivos.
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ALCANCE

En la Auditoria de Gestion y de Cumplimiento (Administrativa) realizada en la
Direccion Técnica del Presupuesto, se evaluaron las areas de Activos Fijos,
Bienes Fungibles, AlImacén y Combustible, correspondientes al periodo del 01 de
noviembre al 31 de diciembre de 2017.

Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas
que limitaran el alcance en la ejecucién de la misma.

INFORMACION EXAMINADA

En la Auditoria de Gestion y de Cumplimiento (Administrativa), se verificd la
documentacion y registros auxiliares que respaldan las operaciones de las areas
de Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y Combustible.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja el resultado final de la Auditoria de Gestion y de
Cumplimiento (Administrativa) practicada a las areas de Activos Fijos, Bienes
Fungibles, Almacen y Combustible, correspondientes al periodo del 01 de
noviembre al 31 de diciembre de 2017, la cual fue realizada de acuerdo con las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala, -ISSAL.GT-, y Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
aprobadas por Contraloria General de Cuentas: Normativa y procedimientos
aplicables para la estandarizacion, administracion y control de las actividades de la
gestion interna del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con la
Administracion de Activos Fijos, Bienes Fungibles y de Almacén; Reglamento para
el Control y Uso Racional de Combustible; asi como, otras leyes aplicables.

Para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento a la

documentacion y registros auxiliares presentados, con el proposito de evaluar la

estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones

administrativas de la entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones
ﬁ legales aplicables, que aseguren que los Activos Fijos, Bienes Fungibles,

Materiales y Suministros de Almacén se encuentren fisicamente en la
@ Dependencia; su adecuada utilizacion, estado y resguardo; ademas, asegurar que

los procedimientos de registro y consumo de Combustible estén debidamente
‘ﬁ; respaldados con la documentaciéon correspondiente.

Como resultado del trabajo realizado, se establecieron cuatro Hallazgos
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relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables y ocho
Hallazgos relacionados con Deficiencias de Control Interno, los cuales se
describen en el presente informe, haciendo el comentario que los mismos se
dieron a conocer por medio de la Nota de Auditoria No. DAI-SAI-DAAP-01-2018,
notificada el 21 de mayo de 2018 al licenciado Kildare Stanley Enriquez, en
calidad de Director Técnico del Presupuesto; al respecto, las doce
recomendaciones formuladas durante la intervencion quedaron en proceso.
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HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

NO SE REALIZO INVENTARIO FiSICO DE ACTIVOS FIJOS Y BIENES
FUNGIBLES, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017

Condicion

Derivado del trabajo de auditoria y a la revisién documental, se establecié que no
se cumplio con realizar el Inventario Fisico de Activos Fijos y Bienes Fungibles
correspondiente al ejercicio fiscal 2017, como lo requiere la normativa
correspondiente.

Criterio

La Circular Numero 3-57, Instrucciones sobre la formacion, control y rendicion de
inventarios de oficinas publicas de la Direccién de Contabilidad del Estado,
establece:

LIBRO DE INVENTARIOS. Tiempo en que debe formarse el inventario.

Con la debida anticipacion y de acuerdo con el volumen de los bienes, cada jefe
de oficina bajo su responsabilidad debera disponer la verificacion fisica del
inventario respectivo, a efecto de que esté terminado el dia 31 de diciembre de
cada arfio, asentandolo en seguida en el libro destinado para el efecto, debiéndose
tomar en cuenta las adquisiciones y bajas registradas durante el ejercicio, para su
correcta actualizacion.

El Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion Técnica del
Presupuesto, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 360-2016,
establece:

Proceso: Manejo de activos fijos y bienes fungibles.

Procedimiento: Normas para la administracion de los activos fijos y bienes
fungibles.

Realizacion de Inventario Contable y Fisico.

inventario fisico de bienes fungibles y activos fijos, el cual debe realizarse al
menos una vez al ano; traslada directrices al Responsable de Inventario y
comunica al resto de personal para que esté disponible al momento de Ia
verificacion.
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Actividad 2. Responsable de Inventario, procede a realizar el inventario fisico de
acuerdo a la programacion a través del formato “Realizacion de Inventario Fisico”,
verificando los bienes asignados a la persona responsable con base en las
respectivas “Tarjeta de Responsabilidad Individual de Activos Fijos y de Bienes
Fungibles”; asi como el registro de “Resguardo de Bienes del SICOIN".

Causa

El licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, no instruy6 oportunamente al licenciado Héctor Abraham
Escobar de Ledn, quien a partir del 10 de noviembre de 2017, fue nombrado como
Asistente de Inventario, sobre las directrices correspondientes para que éste
realizara el inventario fisico al 31 de diciembre de 2017.

Efecto

Riesgo de no establecer oportunamente si existe extravio o pérdida de los bienes
asignados al personal de la Dependencia, de conformidad con los registros en
Resguardo de Bienes y Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Bienes
Fungibles; asi como, los que se encuentran almacenados.

Recomendacién

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, para que programe
en forma inmediata la realizaciéon del Inventario Fisico de Activos Fijos y Bienes
Fungibles; para el efecto, debera girar las instrucciones correspondientes al
licenciado Héctor Abraham Escobar de Leén, Asistente de Inventario, para que lo
realice y hacerlo del conocimiento de todo el personal de la Dependencia, con el
proposito de que esté disponible al momento de la verificacion fisica.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé lo
siguiente:

1. En Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, se giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos.

instruy6 al licenciado Héctor Abraham Escobar de Leon, Asistente de Inventario,

@ 2. Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-910-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, se
\QJ para que realice el inventario de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

3. A través de la Circular Interna No. 2, se hizo del conocimiento de todo el
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personal de la Dependencia, la realizacién del inventario fisico por parte del
licenciado Escobar de Léon a los bienes fungibles y activos fijos que tienen
asignados, solicitandoles su apoyo a dicha actividad. Recomendacién en
proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haberse realizado las acciones correspondientes por parte de la
Direccién Técnica del Presupuesto, alin se encuentra pendiente la realizacion
del Inventario Fisico de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comentd en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.2

BIENES NO REGISTRADOS EN EL INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS

Condicion

Al realizar el Inventario Fisico de los Bienes de Activos Fijos ubicados en las
instalaciones del Proyecto SIAF IV, los cuales estan a cargo de la Direccion
Técnica del Presupuesto, se evidencio que existen 6 moédulos de trabajo por valor
de Q58,200.00, que no se encuentran registrados en el Libro de Inventario de
Activos Fijos, lo cual incide en que los mismos no estén identificados con nimero
de Bien y tampoco asignados en Tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos y
Resguardo de Bienes.

Al respecto, se establecié que mediante Nota No. 524 del 23 de marzo de 2017,
se solicitd a la Direccion de Asuntos Administrativos, una modificacién al Plan
Anual de Compras y Contrataciones PACC 2017, para la compra de mobiliario,
equipo vy utiles de oficina; adjuntando para el efecto, la solicitud de modificacion en
la cual se evidencia que se aplicara el Renglén Presupuestario 199 Otros servicios
no personales, por servicio de elaboracién de modulos, conformados por 6
puestos de trabajo.

Criterio

El Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, 5°. edicion, establece:

Renglén Presupuestario 199 Otros servicios no personales. Comprende aquellos
servicios no personales, no incluidos en los otros renglones del Grupo 1.
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Renglon Presupuestario 322 Equipo de Oficina. Egresos por compra de equipo
nuevo de oficina... escritorios... otros muebles de oficina, etc.

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por
Contraloria General de Cuentas, establecen:

Norma 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO DE OPERACIONES. Los
procedimientos de registro, autorizacion y custodia son aplicables a todos los
niveles de organizacién, independientemente de que las operaciones sean
financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor publico
cuente con la definicién de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo.

Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO. Toda operacion que realicen las
entidades publicas, cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la
documentacién necesaria y suficiente que la respalde.

La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de
la entidad; por tanto contendra la informacion adecuada, por cualquier medio que
se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada
operacion para facilitar su analisis.

Causa

Para la adquisicion de los médulos de trabajo, el licenciado Hugo Arnoldo Conde
Caal, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, contemplé en
el Plan Anual de Compras y Contrataciones PACC 2017 en forma incorrecta por la
naturaleza del objeto del gasto, el Renglén Presupuestario 199 Otros servicios no
personales.

Efecto
Riesgo de pérdida, extravio o sustraccion por la falta de registro y control sobre los
bienes de activo fijo adquiridos por la Dependencia.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto de realizar
las diligencias correspondientes para que los 6 modulos de trabajo, ubicados en
las instalaciones del Proyecto SIAF IV, sean registrados en el Libro de Inventario
de Activos Fijos de la Direccion Técnica del Presupuesto, procediendo a
identificarlos con el nimero de Bien respectivo y cargarlos en las Tarjetas de
Responsabilidad y Resguardo de Bienes de las personas responsables de los
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mismos; asi como, dejar evidencia de todas las etapas y documentos obviados
durante el proceso de dicha adquisicion.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
en Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, se giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos, para que realice las
gestiones necesarias para registrar los 6 médulos de trabajo, ubicados en las
Instalaciones del Proyecto SIAF IV. Recomendacién en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haber realizado las instrucciones referidas, aln se encuentra
pendiente que se realicen las diligencias correspondientes para que los 6 modulos
de trabajo, ubicados en las instalaciones del Proyecto SIAF IV, sean registrados
en el Libro de Inventario de Activos Fijos de la Direccion Técnica del Presupuesto,
procediendo a identificarlos con el nimero de Bien respectivo y cargarlos en las
Tarjetas de Responsabilidad y Resguardo de Bienes de las personas
responsables de los mismos; asi como, dejar evidencia de todas las etapas y
documentos obviados durante el proceso de dicha adquisicion.

Acciones Correctivas

El' Hallazgo se notific6 y comentd en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.3

LAS ADICIONES AL INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS, NO FUERON
INFORMADAS A LA DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO

Condicion

Se establecié que no se cumple con informar a la Direccion de Contabilidad del
Estado sobre las adiciones por adquisicion de bienes de activos fijos, como
ejemplo se cita en Anexo 1 de la Nota de Auditoria No. DAI-SAI-DAAP-01-2018,
las compras realizadas durante el periodo comprendido del 01 de mayo al 31 de
diciembre de 2017, por un monto de Q147,734.50, mismas que se encuentran
registradas en el folio 345 del Libro de Hojas Movibles para Control de Inventarios,
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autorizado por Contraloria General de Cuentas con Registro No. L2 1,264;
ademas, en dicho folio no se evidencia el registro del nimero de factura, nombre
de la empresa proveedora y nomenclatura de cuentas.

Criterio

La Circular Namero 3-57 Instrucciones sobre |a formacion, control y rendicién de
inventarios de oficinas publicas de la Direccién de Contabilidad del Estado,
establece:

ADICIONES AL INVENTARIO

De cualquier adicién que se haga al inventario, debera darse aviso
inmediatamente al Departamento de Contabilidad de la Direccién de Contabilidad
del Estado, indicando si la adquisicién fue por donacién de alguna entidad, si se
comproé con cargo a las asignaciones presupuestarias, o si los bienes se
adquirieron por traslado de otras dependencias.

En el mismo aviso, se informara del importe total con que queda el inventario
después de sumado el valor de lo adquirido.

Causa

Falta de personal, ya que el sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, Técnico en
Inventario, laboré hasta el 30 de marzo de 2017 y el licenciado Héctor Abraham
Escobar de Leon, fue nombrado como Asistente de Inventario a partir del 10 de
noviembre de 2017.

El licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, no instruyo al licenciado Héctor Abraham Escobar de
Ledn, sobre las directrices correspondientes para dar el aviso oportunamente a la
Direccion de Contabilidad del Estado.

Efecto

El incumplimiento al aviso de los bienes de activos fijos adquiridos durante el
periodo, puede considerarse una infraccién a la normativa que lo establece.

Recomendacion

Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, con el aval de ese Despacho, instruya por escrito al
licenciado Héctor Abraham Escobar de Leédn, Asistente de Inventario, con el
proposito que las adiciones por adquisicion de bienes de activos fijos que se
realicen, se cumpla con dar el aviso en forma inmediata a la Direccion de
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Contabilidad del Estado, de conformidad con la normativa correspondiente; asi
como, registrar en el Libro de Hojas Movibles para Control de Inventarios, el
nimero de factura, nombre de la empresa proveedora y nomenclatura de cuentas.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Teécnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
en Oficio No. DTP-DSAI-910-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, instruyeron al
licenciado Héctor Abraham Escobar de Le6n, Asistente de Inventario, para que
realice las notificaciones correspondientes a la Direccién de Contabilidad del
Estado. Recomendacién en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haber girado las instrucciones correspondientes al personal
responsable, aun se encuentra pendiente realizar lo siguiente:

1. Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, con el aval de ese Despacho, instruya por
escrito al licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledn, Asistente de Inventario, a
efecto que en las adiciones al inventario de activos fijos, registre en el Libro de
Hojas Movibles para Control de Inventarios, el numero de factura, nombre de la
empresa proveedora y nomenclatura de cuentas.

2. Que se realicen las notificaciones correspondientes a la Direccion de
Contabilidad del Estado, de las adiciones al Inventario de Activos Fijos, de
conformidad con la normativa correspondiente.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notificé y comenté en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriguez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.4

FALTA DE CONTROL DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE POR VEHICULO

W Condicion
"\/{“3

Se establecidé que se programé y autorizd consumo de combustible para los
vehiculos identificados con Placas P-096CVV, P-502BNN. P-537DNH y
O-277BBT; sin embargo, no se cumplié con llevar control y registro del consumo
de combustible por vehiculo, como lo establece la normativa correspondiente.
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Criterio

El' Acuerdo Ministerial No. 03-2006 del Ministerio de Finanzas Publicas.
Reglamento para el Control y Uso Racional de Combustible, establece:

Articulo 4. Como medida de control interno, cada Direccién y Unidad debera
cumplir con los siguientes requisitos:

b. Control por vehiculo que debe incluir:

1) Numero de placa, 2) Tipo; 3) Marca: 4) Modelo; 5) Cilindraje; 6) Kilometraje por
galon; 7) Kilometraje recorrido; 8) Numero de cupon o vale; 9) Valor en Quetzales
del Combustible que recibe; 10) Comisién para la que utilizara el vehiculo; y 11)
Nombre y firma de la persona que recibe el combustible.

La Circular numero DSA-01-2008 de la Direccién de Servicios Administrativos,
establece la implementacién de los Cuadros de Control de Consumo de
Combustible por Vehiculo y Control de Comisiones.

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por
Contraloria General de Cuentas, establecen:

IBID Norma 2.6 Documentos de Respaldo. Toda operacion que realicen las
entidades publicas, cualquiera sea su naturaleza, debe contar con la
documentacién necesaria y suficiente que la respalde.

La documentacion de respaldo... contendra la informacién adecuada, por
cualquier medio que se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y
resultados de cada operacion...

IBID Norma 2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES. Supervision.

Causa

Falta de supervision e induccion al licenciado José Luis Hernandez Quinac,
Encargado de Combustible, por parte del licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos.

Efecto

No se cuenta con controles y registros que permitan establecer con certeza el
consumo de combustible en los vehiculos para los cuales se autorizé el uso del
mismo.

£ D %

Recomendacion
Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto que se debe
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utilizar el formato para el Control de Consumo de Combustible por Vehiculo, de
conformidad con lo establecido en las normativas correspondientes; para el efecto,
debera brindar la capacitacion correspondiente al licenciado José Luis Hernandez
Quinac, Encargado de Combustible.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé lo
siguiente:

1. En Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, se giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos.

2. Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-911-2018 de fecha 23 de mayo de 2018,
instruyeron al licenciado José Luis Hernandez Quinac, Encargado de Combustible,
para que se utilice el formato para el Control de Consumo de Combustible por
Vehiculo, de conformidad con lo establecido en las normativas correspondientes.
Recomendacion en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haber emitido las instrucciones correspondientes, se encuentra
pendiente verificar la utilizacién del formato para el Control de Consumo de
Combustible por Vehiculo.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comenté en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

ATRASO EN LOS REGISTROS DEL LIBRO DE INVENTARIO DE BIENES
FUNGIBLES

Condicion

Se establecié que el Libro de Hojas Movibles para el registro de Inventario de
Bienes Fungibles, autorizado por Contraloria General de Cuentas con Registro No.
L2 8608, se encuentra atrasado, ya que a folio 19 del mismo, se evidencia gue el
registro de las operaciones corresponde hasta el 30 de diciembre de 2016.

Criterio
Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por
Contraloria General de Cuentas, establecen:

Norma 2.3. SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL. Se deben establecer y
mantener sistemas de informacién gerencial que produzcan informacién confiable
y oportuna para la toma de decisiones en las unidades administrativas y puestos,
de acuerdo a los roles y responsabilidades.

IBID. Norma 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO DE OPERACIONES.

El Marco Conceptual de las Normas de Control Interno Gubernamental, aprobadas
por Contraloria General de Cuentas, establece:

|. GENERALIDADES

6. Caracteristicas. Un ambiente y estructura de control interno sélido y efectivo,
debe incluir...

a. Controles de oportunidad, a través de los cuales las transacciones. . se
% registren oportunamente como fueron autorizadas.

Causa
@ Falta de personal para actualizar oportunamente los registros, derivado de la
renuncia por retiro voluntario del sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, como
?_, Técnico en Inventario, quien laboré hasta el 30 de marzo de 2017, y la toma de
posesion del cargo del licenciado Héctor Abraham Escobar de Leodn, a partir del 10
de noviembre de 2017, como Asistente de Inventario.
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Efecto

No se cuenta con registros y controles actualizados gue permitan establecer con
certeza en determinado momento, con que bienes fungibles cuenta Ia
Dependencia para la toma de decisiones en forma oportuna.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto que se
actualicen los registros en el Libro de Inventario de Bienes Fungibles y que los
mismos sean impresos en los folios respectivos con el proposito de contar con la
informacion actualizada como corresponde.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
mediante Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de
2018, instruyeron al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento
de Servicios Administrativos Internos, para que se registre en el Libro de
Inventario de Bienes Fungibles, la informacion correspondiente. Recomendacion
en Proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haber cumplido con las instrucciones correspondientes por parte del
Director Técnico del Presupuesto, ain se encuentra pendiente la actualizacion de
los registros en el Libro de Inventario de Bienes Fungibles.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notifico y comenté en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.2

VEHICULO DADO DE BAJA EN EL INVENTARIO, SIN EMBARGO SE
ENCUENTRA ACTIVO EN LOS REGISTROS DE LA SUPERINTENDENCIA DE

@ ADMINISTRACION TRIBUTARIA -SAT-
\”L Condicién
Se establecié que mediante Resolucién Numero DBM-00177 del 05 de marzo de

2013, emitida por la Direccién de Bienes del Estado, se legalizo el traslado que
efectud la Direccién Técnica del Presupuesto del vehiculo Tipo Automovil, Marca
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GEO, Modelo 1994, Chassis 2C1MR246XR6757605, Motor G10N 822996, Placas
PO333BDM, por un valor de Q20,000.00, identificado con el Numero de Bien
000B1292, a favor de la Direccién Financiera.

Por otra parte, al verificar los registros del Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental SICOIN-WEB de la Direccion Financiera, se evidencié que el
vehiculo en referencia fue dado de Baja como Bienes de Material Ferroso, de
conformidad con la Resolucion emitida por Contraloria General de Cuentas No.
483-2015 de fecha 01 de noviembre de 2015.

No obstante lo anterior, al consultar el Portal de la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT- el vehiculo con Placas P0333BDM, se encuentra
en Estado Activo a nombre de la Direccion Técnica del Presupuesto y se evidencia
un monto pendiente de pagar integrado de la forma siguiente:

Ao Fiscal

Fecha de
Vencimiento

Impuesto

Multa por Omisién

Intereses

Total

2017

01/08/2017

Q153.55

038.39

Q6.32

0198.26

2018

01/08/2018

Q153.55

Q153.55

Total al 15/03/2018 Q351.81

Criterio
Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen:

Norma 2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES. SUPERVISION. Se
estableceran los distintos niveles de supervisidén, como una herramienta gerencial
para el seguimiento y control de las operaciones, que permitan identificar riesgos y
tomar decisiones para administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de las
operaciones.

IBID. Norma 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO DE OPERACIONES.
IBID. Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO.

El Marco Conceptual de las Normas de Control Interno Gubernamental, aprobadas
por Contraloria General de Cuentas, establece:

IV. RESPONSABLES POR EL CONTROL INTERNO.

22. Los funcionarios publicos. Todo servidor publico es responsable, en el campo
de su competencia, por aplicar las Normas Generales de Control Interno y buscar
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e informar de nuevos métodos de trabajo que aumenten la eficiencia operacional y
los controles de su area, asi como denunciar irregularidades que conozcan y
descubran como producto de su trabajo.

Causa

El Encargado de Inventario de la Direccion Financiera, no atendié lo indicado en la
Resolucion de la Direccion de Bienes del Estado Nimero DBM-00177 del 05 de
marzo de 2013, en cuanto a dar el aviso de traspaso a la Superintendencia de
Administraciéon Tributaria -SAT-.

El sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, Técnico de Inventario y el licenciado
Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos
Internos, ambos de la Direccién Técnica del Presupuesto, no dieron seguimiento a
la situacion legal del vehiculo ante la SAT.

Efecto

Riesgo de incurrir en pagos en concepto de Impuesto de Circulacion de Vehiculos,
multa e intereses ante la Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-, que
no corresponden a la Direccion Técnica del Presupuesto, por no haber dado los
avisos oportunamente.

Recomendacién

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, para que en
coordinacién con la Direccién Financiera, realicen las gestiones correspondientes
ante la Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-, a efecto de solicitar
lo siguiente:

1. La inactivacion por retiro definitivo del vehiculo Tipo Automovil, Marca GEO,
Modelo 1994, Chassis 2C1MR246XR6757605, Motor G10N 822996, Placas
PO333BDM.

2. Requerir al personal responsable de no haber realizado en su oportunidad el
traspaso, como lo establece la Resolucién nimero DBM-00177 del 05 de marzo
de 2013 y la inactivacion de dicho vehiculo: el pago de Q351.81, mas el
incremento de la multa e intereses que se generen hasta la fecha en que se haga
efectivo el mismo.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé lo
siguiente:
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1. En Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, instruyeron al
licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, para que en coordinacion con la Direccion Financiera de
este Ministerio, se proceda a la inactivacion del vehiculo en referencia; asi como,
el pago del Impuesto de Circulacion de Vehiculo con sus respectivas multas e
intereses.

2. Mediante Oficio No. DTP-DSAI-917-2018 de fecha 24 de mayo de 2018,
solicitaron a la Direccion Financiera, gestionar ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT-, la inactivacién de dicho vehiculo.
Recomendacion en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haber girado las instrucciones correspondientes por parte del Director
Técnico del Presupuesto, se encuentra pendiente lo siguiente:

1. La inactivacion por retiro definitivo del vehiculo Tipo Automovil, Marca GEO,
Modelo 1994, Chassis 2C1MR246XR6757605, Motor G10N 822996, Placas
P0333BDM.

2. Requerir al personal responsable de no haber realizado en su oportunidad el
traspaso, como lo establece la Resolucion nimero DBM-00177 del 05 de marzo
de 2013 y la inactivacion de dicho vehiculo, el pago de Q351.81, mas el
incremento de la multa e intereses que se generen hasta la fecha en gue se haga
efectivo el mismo.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comentd en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.3

DIFERENCIA ENTRE LOS SALDOS DE LAS TARJETAS DE
RESPONSABILIDAD DE ACTIVOS FIJOS Y RESGUARDOS DE BIENES

Condicion

Se establecio que existen bienes de activos fijos que fueron registrados en las
Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y no en los Resguardos de Bienes, y
viceversa; situacion que origina una diferencia entre los saldos de ambos registros
por un valor de Q2,717.87, integrada de la forma siguiente:
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No. NOMBRE DEL VALOREN Q DESCRIPCION DEL BIEN
EMPLEADO BIENES DE ACTIVOS FIJOS REGISTRADOS EN
TARJETA DE RESGUARDO DIFERENCIA
RESPONSABILIDAD DE BIENES
Erick Raul 106.253.68 105614.68 632.00 | No. de Bien 0034763C, Aparato Telefénico
Rogel Ballesteros inalambrico, pantalla LCD, teclado, registrado

en Tarjeta No 828; no asl, en Resguardo de
Bienes No. 52568.

2 Noemi Isabel 13,496.00 14,074.87 578.87 | No. de Bien 002178EF, UPS marca
Solis Fuentes TRIPPLITE, registrado en Resguardo de
Bienes No. 50672 no asi, en Tarjeta No.798.

3 Jorge Leonardo 30,108.33 28,608.33 1,500.00 | No obstante gue el Sr. Salazar se retiré a
Salazar Rodriguez partir del 01-04-2017, se evidencia que el No.
de Bien O000EE67B, Disco duro, unidad
externa de 200 GB de capacidad, esta
registrado en Tarjeta No. 731; no asi, en
Resguardo de Bienes No. 12621.

TOTAL 149,859,01 148,298.88 2,717.87

Criterio

La Circular Numero 3-57 Instrucciones sobre la formacién, control y rendicién de
inventarios de oficinas publicas, emitida por la Direccién de Contabilidad del
Estado, establece:

Disposiciones Generales. TARJETAS DE RESPONSABILIDAD.

Con el objeto de poder determinar en cualquier momento los (tiles a cargo de
cada empleado, se abriran tarjetas individuales de responsabilidad, en las cuales
deben registrarse detalladamente y con los mismos datos que figuran en el
inventario, los bienes por los cuales responde cada funcionario o empleado
publico, agregandose al final y por separado el detalle de los articulos gue por su
naturaleza fungible no hayan sido incluidos en el inventario.

El Manual de Inventarios Activos Fijos en el SICOIN WEB, aprobado mediante
Resolucion Numero DCE-06-2016 de la Direccién de Contabilidad del Estado,
establece:

5. PROCEDIMIENTOS.

9.7 Registro de Resguardo de Responsabilidad.
Es un registro y control en el cual se detalla la lista de bienes que estan bajo la
responsabilidad del servidor publico, de una determinada Unidad Administrativa.

Es un control paralelo a la Tarjeta de Responsabilidad autorizada por la
Contraloria General de Cuentas.

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen:

IBID. Norma 2.6 DOCUMENTQOS DE RESPALDO.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Causa

Falta de control en los registros auxiliares por parte del sefor Jorge Leonardo
Salazar Rodriguez, Técnico de Inventario, al registrar y no conciliar los bienes
asignados a cada empleado responsable de los mismos.

Efecto

Falta de razonabilidad de los registros en las Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y Resguardos de Bienes.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto que
supervise que en los casos indicados y otros que estén en la misma situacion, se
realicen los registros correspondientes con el propGsito que la Tarjeta de
Responsabilidad de Activos Fijos y el Resguardo de Bienes reflejen la misma
informacion, en relacion a los montos de los bienes asignados a cada empleado
como responsable de los mismos.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccién Tecnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
en Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, instruyeron al
licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, para que verifiqgue que no exista diferencias entre los
saldos de las Tarjetas de Responsabilidad y los Resguardos generados en el
-SICOIN-. Recomendacion en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haberse girado la instruccion correspondiente por parte del Director
Técnico del Presupuesto, alun se encuentra pendiente realizar los
registros respectivos en las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos
y Resguardo de Bienes, con el propésito que ambos registros reflejen la misma
informacion.

Acciones Correctivas
@ El' Hallazgo se notific6 y comentd en Nota de Auditoria No.
“Q% DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley

Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.4
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DEFICIENCIAS EN LA ELABORACION DE LAS TARJETAS DE
RESPONSABILIDAD DE ACTIVOS FIJOS Y RESGUARDOS DE BIENES

Condicion

Al verificar selectivamente las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y
Resguardos de Bienes elaborados, se establecieron las deficiencias siguientes:

No. Deficiencia Tarjeta de Responsabilidad Resguardo de
de Activos Fijos No. Bienes No.
1 Sin la firma de los empleados responsables de los bienes asignados 829 34183
863 al 867 48451
91715
101178
101740
2 Unicamente estamparon el sello del sefior Jorge Leonardo Salazar 781
Rodriguez, Técnico de Inventario
3 Sin firma y sello del sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, Técnico 716 92344
de Inventario 758
761
862
4 Con fecha 16/12/2016, fueron razonadas indicando que se imprimié con 801
error en la descripcion de los bienes: sin embargo, no se indicé si se 805
anularon las mismas
5 En la casilla del Nombre de la Unidad Administrativa de Inventarios A.F.. 13462
se identifica como Unidad de Servicios Administrativos Internos y 135630
actualmente se denomina Departamento de Servicios Administrativas 40876
Internos 46027
48451
73389
73392
Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen:

IBID. Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO.

Norma 2.7 CONTROL Y USO DE FORMULARIOS NUMERADOS. Los
procedimientos de control y uso de los formularios autorizados para sustentar toda
operacion financiera o administrativa deben contener... las firmas de autorizacion
necesarias.

El Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccién Técnica del
Presupuesto, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 360-2016,
establece:

Proceso: Manejo de activos fijos y bienes fungibles.
Procedimiento: Registro y asignacion de inventario.

Ingreso y Asignacion de Activos Fijos por Compra.

Actividad 18. Responsable de Inventario. Procede a la asignacion de los activos
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

fijos a la persona responsable... genera el “Resguardo de Bienes”, imprime, firma
y sella.

Actividad 19. Responsable de Inventario. Registra en “Tarjeta de Responsabilidad
Individual de Activos Fijos” el activo fijo asignado, ...firma y sella en la tarjeta y
requiere firmas de la persona responsable.

Actividad 20. Persona responsable del activo fijo. Firma ‘Resguardo de Bienes” y
‘Tarjeta de Responsabilidad Individual de Activos fijos” (firma por cada uno de los
activos fijos registrados en la tarjeta).

Causa

El sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, Técnico de Inventario, no verificd que
las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardos de Bienes,
contengan las firmas correspondientes, que se identifique el nombre actual de la
Unidad Administrativa a la que pertenece el bien y anularlas cuando corresponda.

Efecto

Debilitamiento del control interno, ya que las Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y Resguardo de Bienes, no evidencian que efectivamente la persona
responsable de los bienes los recibio; situacién que dificultaria deducir
responsabilidad al momento de pérdida o faltante de los mismos.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto que
verifique que las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos, Bienes Fungibles y
Resguardo de Bienes, estén firmados por las personas responsables del uso de
los bienes y por el licenciado Héctor Abraham Escobar de Leon, Asistente de
Inventario; asi como, actualizar en el Resguardo de Bienes, el nombre de la
Unidad Administrativa a la que pertenecen los mismos.

Comentario de los Responsables
~ Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
% Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
W en Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
X{‘ Departamento de Servicios Administrativos Internos. Recomendacion el proceso

Comentario de Auditoria
No obstante haber realizado las instrucciones correspondientes por parte del

L
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Director Técnico del Presupuesto, se encuentra pendiente verificar que las
Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos, Bienes Fungibles y Resguardo de
Bienes, estén firmados por las personas responsables del uso de los bienes y por
el licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledén, Asistente de Inventario; asi
como, la actualizacién en el Resguardo de Bienes, del nombre de la Unidad
Administrativa a la que pertenecen los mismos.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comenté en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018, el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.5

DEFICIENCIAS ESTABLECIDAS EN LA REALIZACION DEL INVENTARIO
FiSICO DE BIENES DE ACTIVOS FIJOS Y FUNGIBLES

Condicion

Al realizar selectivamente el Inventario Fisico de los bienes registrados en las
Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardo de Bienes del personal
responsable de los mismos, se establecieron las deficiencias gue se detallan en
Anexo 2 de la Nota de Auditoria No. DAI-SAI-DAAP-01-2018, las cuales se
resumen de la forma siguiente:

1. Bienes identificados con el mismo nimero de Bien.

2. Bienes identificados con nimero de Bien ilegible y otros con nimero incorrecto.
3. Bienes no identificados.

4. Bienes identificados tunicamente con el nimero de inventario anterior.

5. Bienes registrados en Tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos de las
personas que no utilizan dichos bienes.

6. Bienes que no fueron puestos a la vista.

7. Bienes no registrados en Tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos y
Resguardo de Bienes.

8. Bienes entregados por el personal, los cuales no han sido descargados de los
registros correspondientes.

Por otra parte, se establecio que en la Tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos
No. 000774, Resguardo de Bienes No. 91719 y Tarjeta de Responsabilidad de
Bienes Fungibles No. 000003, a nombre de la sefiora Maria Dolores Gil Solis,
Secretaria de la Subdireccion de Servicios Econémicos, se encontraban
registrados bienes que dej6 de utilizar desde hace aproximadamente 2 afos
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

cuando fungia como Secretaria de Direccion, situacion que dificultd la localizacion
de dichos bienes; sin embargo, tenia en su poder 5 sellos de hule con las
leyendas siguientes:

1. Lic. Jose Gustavo Arévalo Henriquez, Subdirector, Direccién Técnica del
Presupuesto.

2. Lic. Angel Rodriguez Tello, Director Técnico del Presupuesto.

3. Lic. Edwin Oswaldo Martinez Cameros, Subdirector de Administracién
Gubernamental y Servicios Sociales.

4. 2 sellos redondos con emblema Institucional de un Gobierno pasado.

Cabe mencionar que la sefiora Gil Solis, dejo de laborar para el Ministerio de
Finanzas Publicas a partir del 5 de marzo de 2018: para el efecto, procedi6 a
entregar al licenciado Héctor Abraham Escobar de Leén, Asistente de Inventario,
los bienes descritos en las Tarjetas de Responsabilidad y Resguardo de Bienes
correspondientes. Al respecto, la suscrita Auditora Interna recomendé
verbalmente, destruir los hules con las leyendas referidas Yy que las bases
quedaran en resguardo del Lic. Escobar para que puedan ser utilizadas
posteriormente y que de lo actuado se debe dejar constancia en Acta
Administrativa.

Criterio

El Acuerdo Gubernativo Nimero 217-94, Reglamento de Inventarios de los Bienes
Muebles de la Administracion Publica, establece:

Articulo 7°. En los casos de pérdida, faltante o extravio. el Jefe de la dependencia
debera proceder a suscribir acta, haciendo constar con intervencion del servidor
que tenga cargados el bien o bienes, lo siguiente: 1) Lo relativo al caso,; 2) el
requerimiento de pago o reposicion del bien, segtn corresponda. En esta ultima
situacion el bien restituido debera ser de idénticas caracteristicas y calidad del
original.

La Circular Numero 3-57, Instrucciones sobre la formacion, control y rendicién de

S inventarios de oficinas publicas, emitida por la Direccién de Contabilidad del
@ Estado, establece:

@ IBID. Disposiciones Generales. TARJETAS DE RESPONSABILIDAD.

% El Manual de Inventarios Activos Fijos en el SICOIN WEB, aprobado mediante
Resolucion No. DCE-06-2016 de la Direccién de Contabilidad del Estado,
establece:

5. Procedimientos.
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e

IBID 5.7 Registro de Resguardo de Responsabilidad.

El Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion Técnica del
Presupuesto, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 360-20186,
establece:

Proceso: Manejo de activos fijos y bienes fungibles.
Procedimiento: Registro y asignacién de inventario.
Registro de Descargo y Reasignacién de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

Actividad 1. Persona responsable del activo fijo o bien fungible. Solicita ante el
Responsable de Inventario el descargo de activos fijos o bienes fungibles
mediante el formato “Movimiento Interno de Activos Fijos y Bienes Fungibles”.

Actividad 3. Responsable de Inventario. Opera descargos en tarjetas de
responsabilidad correspondientes y cuando aplique en el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN- y requiere firma de la persona responsable.

Actividad 4. Persona responsable del activo fijo o bien fungible. Firma tarjeta de
responsabilidad correspondiente y cuando aplique “‘Resguardo de Bienes”, por los
descargos realizados.

Causa

Falta de supervision por parte del licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos, sobre las actividades gue
realizé el sefor Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, como responsable de la
actualizacion del inventario de Bienes Muebles y Fungibles.

Desconocimiento por parte del personal de la Dependencia, sobre los lineamientos
para la recepcion y entrega de los bienes de activos fijos.

Efecto

Riesgo de pérdida o extravio de los bienes al no estar asignados al personal
responsable de los mismos, y por no estar identificados como corresponde;
situacion que dificultaria deducir responsabilidades.

Riesgo de utilizacion indebida de los sellos que identifican a autoridades que
estuvieron a cargo de esa Dependencia.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto de realizar
lo siguiente:

[

|

1 AUDITORIA - CUA 75528 Pag. 26
| I0D0 D )E NOVIEMBRE DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017



MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

1. Cumplir con la realizacion del Inventario Fisico de Bienes de Activos Fijos y
Fungibles, verificando que todos los bienes estén identificados como corresponde
y asignados en las Tarjetas de Responsabilidad y Resguardo de Bienes del
personal responsable de los mismos.

2. Informar al personal de la Dependencia, gue queda prohibido realizar
intercambio entre comparieros de trabajo, de los bienes que tengan asignados en
la Tarjeta de Responsabilidad y que cualquier cambio o devolucion de los mismos,
debe realizarse mediante el formato “Movimiento Interno de Activos Fijos y Bienes
Fungibles™, que establece el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la
Direccién Técnica del Presupuesto.

3. Cuando se retiran de sus cargos las Autoridades y empleados de la
Dependencia, se debe proceder en forma inmediata a la destruccién de los sellos
de hule que los identifica en dichos cargos; suscribiendo para el efecto, las Actas
Administrativas correspondientes y las bases de los sellos deben quedar en poder
del Asistente de Inventario para que puedan ser utilizadas.

4. Presentar a la suscrita Auditora Interna, los bienes que no fueron puestos a la
vista en su oportunidad; caso contrario, se debe proceder de conformidad con lo
establecido en el Articulo 7°. del Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles
de la Administracion Publica.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
en Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos. Recomendacién en
proceso.

% Comentario de Auditoria

No obstante haberse girado las instrucciones respectivas por parte del Director
/) Técnico del Presupuesto, se encuentra pendiente el cumplimiento de las
recomendaciones indicadas en los numerales del 1 al 4 del presente Hallazgo.

Q) Acciones Correctivas
El Hallazgo se notific6 y coment6 en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.
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Hallazgo No.6

PERSONAL 011 QUE SE RETIRO DEL MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS,
CUYAS TARJETAS DE RESPONSABILIDAD DE ACTIVOS FIJOS Y
RESGUARDO DE BIENES, NO EVIDENCIAN LA BAJA DE LOS BIENES
ASIGNADOS

Condicion

Se establecio que las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardo
de Bienes de las personas que se retiraron del Ministerio de Finanzas Publicas, no
evidencian los descargos de los bienes que tenian registrados: no obstante que el
licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, les extendié una Certificacion de haber entregado los
bienes asignados; las personas en referencia se describen en Anexo 3 de la Nota
de Auditoria No. DAI-SAI-DAAP-01-2018.

Criterio
El Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion Técnica del

Presupuesto, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 360-2016,
establece:

Proceso: Manejo de activos fijos y bienes fungibles.
Procedimiento: Registro y asignacion de inventario.
Registro de Descargo y Reasignacion de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

IBID Actividad 1, 3y 4.

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen:

IBID. Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO.

Causa

Falta de personal idéneo para actualizar oportunamente los registros, ya que el
senor Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, Técnico en Inventario, laboré hasta el
30 de marzo de 2017 vy el licenciado Héctor Abraham Escobar de Leon, fue
nombrado como Asistente de Inventario a partir del 10 de noviembre de 2017.

Efecto

No se cuenta con registros y controles actualizados de los bienes entregados por
los empleados al momento de retirarse de la Institucion. y por ende la informacién
que se presenta no es confiable y oportuna.
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Recomendacién

Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos con el aval de ese Despacho, instruya por escrito al
licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledn, Asistente de Inventario, a efecto de
realizar el descargo de los bienes en las Tarjetas de Responsabilidad de Activos
Fijos y Bienes Fungibles; asi como en los Resguardos de Bienes del personal que
ya no labora para la Dependencia, de acuerdo a la Certificacion extendida a cada
uno; por otra parte, deberan localizar los bienes en referencia para reasignarlos
segun corresponda, de conformidad con el Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos de la Direccion Técnica del Presupuesto.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé lo
siguiente:

1. En Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos.

2. Mediante el Oficio No. DTP-DSAI-910-2018 de fecha 23 de mayo de 2018,
instruyeron al licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledén, Asistente de
Inventario, a efecto de atender las recomendaciones correspondientes.
Recomendacion en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante haberse realizado las acciones correspondientes por parte de la
Direccion Técnica del Presupuesto, aiun se encuentra pendiente realizar lo
siguiente:

1. El descargo de los bienes en las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y
Bienes Fungibles; asi como en los Resguardos de Bienes del personal que ya no
labora para la Dependencia, de acuerdo a la Certificacion extendida a cada uno.

conformidad con el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion

/DV 2. Localizar los bienes en referencia para reasignarlos segln corresponda, de
5
Técnica del Presupuesto.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comenté en Nota de Auditoria No.

DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
|
A é;., I E NOVIEMBRE DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 201




MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.

Hallazgo No.7

FALTA DE DILIGENCIAMIENTO Y FORMACION DE EXPEDIENTES DE
VEHICULOS REGISTRADOS EN LOS DIFERENTES ESTADOS, EN EL
SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA GUBERNAMENTAL -SICOIN WEB-

Condicion

Segun el Reporte de Bienes Aprobados por Institucion del Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN WEB-, la Dependencia cuenta
con 15 vehiculos; al respecto, se establecié que de éstos Gnicamente se utilizan 4,
3 se encuentran en el Estado del Bien en buen estado® sin embargo, fisicamente
estan en mal estado de funcionamiento y 8 estan registrados como faltantes, los
cuales se describen en Anexo 4 de la Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018.

Derivado de lo anterior, se solicité al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe
del Departamento de Servicios Administrativos Internos, los expedientes
correspondientes para verificar el diligenciamiento realizado en cada caso; al
respecto, se puso a la vista de la suscrita Auditora Interna, Gnicamente folders
conteniendo copias de algunas facturas, oficios y el tramite realizado para la
reposicion del vehiculo con No. de Bien 000DD099, que fue objeto de robo al
sefior Adan Cruz, Piloto de la Dependencia; no asi, un expediente que contenga la
documentacion que respalde las actuaciones realizadas por la dependencia en
cada caso.

Criterio
El Acuerdo Gubernativo Numero 217-94, Reglamento de Inventarios de los Bienes
Muebles de la Administracion Publica, establece:

Articulo 1. Las dependencias que tengan bienes muebles no utilizables 0 en
. desuso, por encontrarse en mal estado, lo haran del conocimiento de la Autoridad
g‘ Superior de que dependan, para que ésta por el conducto correspondiente, solicite
a la Direccion de Bienes del Estado del Ministerio de Finanazas Publicas, proceda

& al traslado, destruccién o tramite de baja.

\3%3 Articulo 7. En los casos de pérdida, faltante o extravio, el Jefe de la dependencia
debera proceder a suscribir acta, haciendo constar, con intervencion del servidor
que tenga cargados el bien o bienes, lo siguiente: 1) Lo relativo al caso;...

La Circular Numero 3-57 Instrucciones sobre la formacién, control y rendiciéon de
inventarios de oficinas publicas, emitida por la Direccion de Contabilidad del

e
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Estado, establece:

DISMINUCIONES O BAJAS DE INVENTARIO

Las bajas de inventario pueden ocurrir por cualquiera de los siguientes conceptos:
1) Por pérdida o robo;

2) Por traslado a otra dependencia:

3) Por desuso, venta o permuta; y

4) Baja por traslado.

En los casos de pérdida o robo de los bienes, se procedera como sigue:

...corresponde determinar que funcionario o empleado es directamente
responsable de los faltantes, los cuales se haran constar en acta que se suscriba
para el efecto, ...

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen:

IBID. Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO.

Causa

No hubo diligenciamiento por parte del sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez,
Técnico de Inventario, a los tramites correspondientes a efecto de descargar del
Inventario los bienes en los casos que corresponda.

Falta de supervision por parte del licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos, a las actividades gue debid
realizar el Técnico de Inventario.

Efecto
Se aumenta ficticiamente el Inventario de Activos Fijos de la Dependencia, al

registrar una cantidad de vehiculos que no estan efectivamente al servicio de la
Dependencia.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, para que realice las
gestiones que sean necesarias con el propdsito de documentar como corresponde
cada expediente de los vehiculos que no estan siendo utilizados por la
Dependencia, para regularizar la situacion de los mismos en los registros
manuales e informaticos correspondientes.

Comentario de los Responsables

\;‘ i O IL‘
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Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo,
informo que por medio del Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de
2018, instruyeron al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento
de Servicios Administrativos Internos, a efecto que realice las gestiones que sean
necesarias con el propésito de documentar como corresponde, cada expediente
de los vehiculos que no estan siendo utilizados por la Dependencia, para
regularizar la situacién de los mismos en los registros manuales e informaticos
correspondientes. Recomendacién en proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante que se gird la instruccién correspondiente por parte del Director
Técnico del Presupuesto, aln se encuentra pendiente dar cumplimiento a las
mismas.

Acciones Correctivas

Se notificé y comento la Nota de Auditoria No. DAI-SAI-DAAP-01-2018, el 21 de
mayo de 2018 al licenciado Kildare Stanley Enriquez, Director Técnico del
Presupuesto.

Hallazgo No.8
DEFICIENCIAS EN EL AREA DE ALMACEN

Condicién
Al realizar las verificaciones correspondientes en el Area de Almacén se
establecieron las deficiencias siguientes:

1. Las Constancias de Ingreso a Almacén y a Inventario, Formas 1-H,
relacionadas con la adquisicién de bienes de activos fijos y fungibles, no indican el
folio del Libro de Inventario de Activos Fijos y la nomenclatura de cuentas, se
registré incorrectamente el folio del Libro de Inventario y el Encargado de
Inventario no firmé y sellé la Constancia respectiva.

2. Las requisiciones para retirar bienes de activos fijos del Almacén, son
;’7&’ elaboradas por el personal autorizado Yy gue cuenta con usuario en el Sistema de
Gestion de Almacenes del Ministerio de Finanzas Publicas -SIGAF-; sin embargo,
Q en la justificacion del uso de los bienes no se especifica el nombre del empleado
que sera el responsable del bien, para que le sea asignado en Tarjeta de
Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardo de Bienes.

Criterio

e

AUDITORIA - CUA 75528 Pag. 32
10D0O DEL 01 DE NCVIEMBRE DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017




MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Ha

El Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion Técnica del
Presupuesto, aprobado mediante Acuerdo Ministerial NUmero 360-2016,
establece:

Proceso: Manejo de Almacén.
Procedimiento: Egreso de Almacén.
Egreso de Almacén por Requisicion.

Actividad 1. Solicitante. Ingresa al Sistema de Almacén y realiza requerimiento del
bien y/o insumo... Nota: En caso de activos fijos o bienes fungibles, debe indicarse
la persona a quien debe asignarse los mismos y continuar con el procedimiento
‘Ingreso y Registro de Activos Fijos” o “Ingreso y Registro de Bienes Fungibles”.

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen:

IBID. Norma 2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES. Supervisién.
IBID. Norma 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO DE OPERACIONES.
IBID. Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO.

Causa

El licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, en su oportunidad no proporcionod la informacion correcta
para el registro correspondiente.

Los solicitantes de las requisiciones, desconocen el procedimiento que establece
para el efecto el Manual de Normas Procesos y Procedimientos.

Efecto
Se registra informacion incorrecta en los documentos de respaldo, situacion que
puede ocasionar descontrol en los registros correspondientes.

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos, a efecto de atender
lo siguiente:

1. Para efectos de Egreso de Almacén por requisicion en caso de activos fijos o
bienes fungibles, se tomen en cuenta los procesos indicados en el Manual de
Normas Procesos y Procedimientos de la Direccion Técnica del Presupuesto, en
cuanto a que debe indicarse el nombre de la persona a quien se le asignaran los
mismos y continuar con el procedimiento ‘Ingreso y Registro de Activos Fijos” o
“Ingreso y Registro de Bienes Fungibles”.

(o]
[
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Ingreso a Almacén y a Inventario, en cuanto al nimero de folio del Libro de
Inventario de Activos Fijos, asi como la nomenclatura de cuentas, en el caso de
adquisicién de bienes.

3. Firmar y sellar por parte del Asistente de Inventario las Formas 1-H Constancia
de Ingreso a Almacén y a Inventario, cuando el caso lo amerite.

Comentario de los Responsables

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-915-2018 de fecha 24 de mayo de 2018, la
Direccion Técnica del Presupuesto, en respuesta a la Nota de Auditoria
DAI-SAI-DAAP-01-2018, en el orden de requerimientos por hallazgo, informé que
en Oficio No. DTP-DSAI-906-2018 de fecha 23 de mayo de 2018, se giraron las
instrucciones correspondientes al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos. Recomendacién en
proceso.

Comentario de Auditoria

No obstante que se emitieron las instrucciones correspondientes por parte del
Director Técnico del Presupuesto, se encuentra pendiente verificar el cumplimiento
de las mismas.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notifico y comentdé en Nota de Auditoria No.
DAI-SAI-DAAP-01-2018 el 21 de mayo de 2018, al licenciado Kildare Stanley
Enriquez, Director Técnico del Presupuesto.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No.

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Nombre

KILDARE STANLEY
ENRIQUEZ

JUAN CARLOS
ORTIZ JEREZ

RONALD EDUARDO
FERNANDEZ
SANCHEZ

HIRAM AZEL
LETONA RAMOS

HUGO ARNOLDO
CONDE CAAL

ROSAURA
HORTENCIA
SAMBRANO
BURGOS

JOSE LUIS
HERNANDEZ
QUINAC

HECTOR ABRAHAM
ESCOBAR DE LEON

AUDITOR INTERNO

Cargo Del Al
DIRECTOR TECNICO IIl, DIRECTOR 02/05/2016
SUBDIRECTOR TECNICO Ill, SUBDIRECTOR Y SECRETARIO DEL 28/01/2008
COMITE DE PROGRAMACION DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA -COPEP-
SUBDIRECTOR TECNICO Iil, SUBDIRECTOR DE SERVICIOS 03/03/2011
ECONOMICOS
SUBDIRECTOR TECNICO il 11/10/2016
ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DEL 02/01/2002
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS INTERNOS
ASISTENTE PROFESIONAL I, ASISTENTE DE ALMAGEN 13/05/2008
ASISTENTE PROFESIONAL JEFE, COORDINADOR CONTABLE 06/08/2013
ASISTENTE PROFESIONAL I, ASISTENTE DE INVENTARIO 10/11/2017

| Licde Ruth Mugali Alverado Arrecis de Cirdena
i/ JEFE DEL DEPARTAMENTO
/' DE AUDITORIAS ADMINISTRATIVAS ¥ DE PROCESOL
= DIRECCIAEN DE AUDITORIA INTERNA

Lie. ™

CTOR

LANARIA INTERNA

NRECOINN DE
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Direccion de Auditoria Interna

GOBIERNO DE I A REPUBLICA DE

GUATEMAL A Nombramiento DAI-SAI-DAAP-023-2018

MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

INFORME No. DAI-DAAP-49-2018
Auditoria de Gestion y de Cumplimiento (Administrativa)
Periodo: Enero a Agosto de 2018

26 de diciembre de 2018

Ingeniero

Francisco Javier Ortiz Mendoza
Director Técnico del Presupuesto
Ministerio de Finanzas Publicas
Su Despacho

Sefior Director:

Respetuosamente le informamos sobre los resultados de la Auditoria de Gestion y de Cumplimiento
(Administrativa), practicada en la Dependencia a su cargo, relacionada con las areas de Activos Fijos,
Bienes Fungibles, Almacén y Combustible, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto de
2018, de conformidad con el Nombramiento No. DAI-SAI-DAAP-023-2018.

La auditoria se basé en el examen selectivo de la documentacion y registros auxiliares que respaldan las
areas auditadas en el periodo referido; para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de
cumplimiento con el propdsito de evaluar la estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia
de las operaciones administrativas de la entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables, que aseguren que los Activos Fijos, Bienes Fungibles, Materiales y Suministros de Almaceén
se encuentren fisicamente en la Dependencia; su adecuada utilizacion, estado y resguardo; ademas,
asegurar que los procedimientos de registro y consumo de combustible estén debidamente respaldados
con la documentacidn correspondiente.

Como resultado del trabajo realizado de la muestra considerada para la evaluacion, se detectd un
Hallazgo relacionado con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables y uno de Control Interno;
los cuales fueron notificados y comentados mediante Nota de Auditoria No. DAI-DAAP-01-2018, el 08 de
noviembre de 2018 al licenciado Hiram Azel Letona Ramos, Director Técnico del Presupuesto en
Funciones; al respecto, de las recomendaciones de los Hallazgos establecidos durante el desarrollo de la
auditoria, una fue atendida y una quedd en proceso.

\ A continuacion presentamos los resultados establecidos:
/‘% HALLAZGO RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

) 1. No se cuenta con Libro Autorizado por Contraloria General de Cuentas, que evidencie la Adquisicién,
ﬁ'/ Consumo y Existencia de Combustible, Recomendacién atendida.
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GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA

MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

HALLAZGO DE CONTROL INTERNO

1. Bienes Registrados como Inservibles en el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental
-SICOIN WEB-, sin evidencia de diligenciamiento para ser dados de baja, Recomendaciéon en
proceso.

En relacién al cumplimiento de recomendaciones de hallazgos de Auditorias anteriores, se establecid
que, tres fueron atendidas y dieciocho continian en proceso, como se describen en Cédula de
Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores; en tal virtud, el control interno necesita
fortalecerse para garantizar la rendicién de cuentas de los empleados responsables de las areas
auditadas y de las Autoridades Superiores de esa Dependencia.

Derivado de lo anterior y en cumplimiento al Memorando Circular del 29 de junio de 2012, emitido por el
Despacho Viceministerial de Finanzas Publicas, queda bajo la responsabilidad del Ingeniero Francisco
Javier Ortiz Mendoza, en calidad de Director y Licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, como Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos, dar seguimiento a las acciones correspondientes
para cumplir con la implementacién de las recomendaciones de un hallazgo del periodo de enero a
agosto de 2018 y 18 de auditorias de periodos anteriores que quedaron en proceso, debiendo informar
sobre lo actuado a la Direccidon de Auditoria Interna, para su verificacion en la préxima auditoria.

Asi mismo, es responsabilidad de los funcionarios publicos en el campo de su competencia, aplicar las
Normas Generales de Control Interno, las cuales permiten buscar e informar de nuevos métodos de
trabajo que aumenten la eficiencia operacional y los controles de su &rea, asi como denunciar
irregularidades que conozcan y descubran como producto de su trabajo.

Los comentarios y recomendaciones derivadas de la Auditoria de Gestion y de Cumplimiento
(Administrativa), se encuentran en detalle en el contenido del informe correspondiente, lo cual facilitara un
mejor entendimiento de este resumen gerencial.

Atentamente,
Py
o
AUDITOR INTERNO () i sl
DIRECCION DE AUDITORIA INTES:ry oo 2 J =0 OR| DE DIRECCION

DE AUDITORIA INTERNA

RIO DE EINANZAS PUIRI I0AC

MINISTERIO DE FINANZAS PUR! N MINISTE
VN O o

1] £ NI_;J:"
DIRECTIOR /

ditorfa Intema

PACC/rmaadec/mccqdes

c.c. Ministro de Finanzas Publicas
Viceministro de Administracién Financiera
Contraloria General de Cuentas
Archivo
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ANTECEDENTES
Direcciéon Técnica del Presupuesto
a. Creacion

Con la emision del Decreto Gubernativo Numero 1330 del 12 de febrero de 1937,
Ley Organica del Presupuesto, se creé el Departamento de Presupuesto, como
Dependencia de la Direcciéon General de Cuentas de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Mediante el Decreto Ley 409 del 14 de diciembre de 1965, el Departamento de
Presupuesto se eleva a la Categoria de Direccién Técnica del Presupuesto.

Las funciones de la Dependencia han sido regidas por los Reglamentos Organicos
Internos del Ministerio de Finanzas Publicas, siendo estos los siguientes:

Del 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre de 2008, por el Acuerdo
Gubernativo Numero 382-2001.

Del 01 de enero 2009 al 04 de febrero de 2014, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos Numero 456-2011
del 07 de diciembre de 2011 y Numero 135-2012 del 04 de julio de 2012.

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de junio de 2018 por el Acuerdo Gubernativo
Numero 26-2014 y Acuerdo Ministerial Numero 148-2014 del 26 de marzo de
2014.

A partir del 29 de junio de 2018 por el Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018 y
Acuerdo Ministerial Nomero 321-2018, Estructura Organica Interna del Ministerio
de Finanzas Publicas.

b. Funcién o Gestion Principal de la Dependencia

Direccion Técnica del Presupuesto, es la dependencia del Ministerio designada
como oérgano rector del Sistema Presupuestario del Sector Publico, responsable
de normar, dirigir y coordinar el proceso presupuestario, asi como analizar,
controlar y evaluar la ejecuciéon presupuestaria, con énfasis en el control por

)? De confromidad con el Articulo 14 del Acuerdo Gubernativo Niimero 112-2018, la
(%
¥ resultados de la gestiéon publica.

/

i
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c. Organizacion

De conformidad con el Articulo 1 del Acuerdo Ministerial 321-2018, Estructura
Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas, la Direccién Técnica del
Presupuesto se estructura de la manera siguiente:

1. Organo Sustantivo
1.2 Direccién Técnica del Presupuesto

1.2.1 Subdirector de Integraciéon, Analisis Global y Evaluacion del
Presupuesto

1.2.1.1. Departamento de Normatividad y Desarrollo

1.2.1.2. Departamento de Integracion y Analisis Global

1.2.1.3. Departamento de Evaluacién

1.2.1.4. Departamento de Marco de Gasto de Mediano Plazo

1.2.2 Subdirector de Servicios Sociales y Administracion Gubernamental
1.2.2.1. Departamento de Programacién Presupuestaria de Servicios de
Educacién, Cultura y Ambiente

1.2.2.2. Departamento de Programacién Presupuestaria de Servicios de Salud,
Desarrollo y Trabajo

1.2.2.3. Departamento de Programacion Presupuestaria de Administracion
Gubernamental

1.2.3 Subdirector de Servicios Econémicos, Seguridad, Defensa, Presidencia
y Secretarias

1.2.3.1. Departamento de Programacién Presupuestaria de Servicios Econémicos
1.2.3.2. Departamento de Programacion Presupuestaria de Seguridad y Defensa
1.2.3.3. Departamento de Programacion Presupuestaria de la Presidencia de la
Republica, Secretarias y otras dependencias del Ejecutivo

-1.2.4 Subdirector de Gestién por Resultados
1.2.4.1. Departmento de Disefio Conceptual

1.2.4.2. Departamento de Analisis e Investigacién de la Administracion Financiera
y Produccién Publica

1.2.4.3. Departamento de Gestion de Costos

1.2.5 Departamento de Servicios Administrativos Internos

A ”*‘c@
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVOS
GENERALES

Asesorar a las autoridades superiores y a las dependencias del Ministerio, en su
funcién sustantiva y objetiva, encaminada al logro de las metas institucionales, a
través de la evaluacién permanente e imparcial de la estructura de control interno
y las operaciones, comunicando oportunamente los resultados obtenidos vy
proponiendo las opciones y alternativas tendentes para fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendiciéon de cuentas oportuna y transparente.

Evaluar los procesos, sistemas, controles, operaciones y sus resultados en forma
posterior a su ejecucion con base a la Norma -ISSAI.GT- 30 Cédigo de Etica,
relacionada con los requisitos de personal que “debera estar libre de
impedimentos que afecten su independencia y objetividad, ya sea real o aparente,
gue resulten de sesgo politico, participacion en la gestion, auto-revisién, interés
financiero o personal, o relaciones con otros o la indebida influencia de aquéllos”.

ESPECIFICOS

Objetivo de Operacion: Se evallo la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucion presupuestaria; asi como,
la oportunidad y economia en la ejecucion de los programas, proyectos, procesos
y operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

gpbjetivo de Informacion: Se comprobé la razonabilidad, utilidad, calidad y

oportunidad de la informacion financiera y administrativa generada por el Sistema
Integrado de Administracion Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacién de los diferentes usuarios para la toma de
decisiones.

Objetivo de Cumplimiento: Se verificé la correcta aplicacién y cumplimiento de
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para
asegurar el logro de los objetivos.
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ALCANCE

En la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa) realizada en la
Direccion Técnica del Presupuesto, se evaluaron las areas de Activos Fijos,
Bienes Fungibles, Almacén y Combustible, correspondientes al periodo del 01 de
enero al 31 de agosto de 2018.

INFORMACION EXAMINADA

En la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa), se verifico la
documentacion y registros auxiliares que respaldan las operaciones de las areas
de Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y Combustible.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja el resultado final de la Auditoria de Gestion y de
Cumplimiento (Administrativa) practicada a las areas de Activos Fijos, Bienes
Fungibles, Almacén y Combustible, correspondientes al periodo del 01 de enero al
31 de agosto de 2018, la cual fue realizada de acuerdo con las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala, -ISSAI.GT-, y Normas Generales de Control Interno, aprobadas por
Contraloria General de Cuentas; Normativa y procedimientos aplicables para la
estandarizacion, administracion y control de las actividades de la gestion interna
del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con la Administracién de Activos
Fijos, Bienes Fungibles y de Almacén; Reglamento para el Control y Uso Racional
de Combustible; asi como, otras leyes aplicables.

Para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento a la

documentacién y registros auxiliares presentados, con el propésito de evaluar la

__estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones

g-"administrativas de la entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones

—~ legales aplicables, que aseguren que los Activos Fijos, Bienes Fungibles,

b Materiales y Suministros de Almacén se encuentren fisicamente en la

Dependencia; su adecuada utilizacion, estado y resguardo; ademas, asegurar que

\ los procedimientos de registro y consumo de Combustible estén debidamente
respaldados con la documentacién correspondiente.

\ Como resultado del trabajo realizado, se establecioé un Hallazgo relacionado con el

Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables y un Hallazgo de Control
Interno, los cuales se describen en el presente informe, haciendo el comentario

W] | Il !
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

que los mismos se dieron a conocer por medio de la Nota de Auditoria No.
DAI-DAAP-01-2018, notificada el 08 de noviembre de 2018 al licenciado Hiram
Azel Letona Ramos, en calidad de Director Técnico del Presupuesto en
Funciones; al respecto, de las 2 recomendaciones formuladas durante la
intervencién una fue atendida y una quedé en proceso.
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HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

NO SE CUENTA CON LIBRO AUTORIZADO POR CONTRALORIA GENERAL
DE CUENTAS, QUE EVIDENCIE LA ADQUISICION, CONSUMO Y EXISTENCIA
DE COMBUSTIBLE

Condicion

Se establecié que los registros de la adquisicién, consumo y existencia de
combustible, correspondientes a los meses de enero a agosto de 2018, no han
sido impresos en las Hojas Movibles del Libro autorizado por Contraloria General
de Cuentas con No. L2 16991.

Al respecto, el licenciado Jose Luis Hernandez Quinac, Encargado de
Combustible, manifesté que unicamente contaba con el folio 99 del libro referido,
en el cual corresponde imprimir los registros del mes de enero de 2018; ademas,
no cuenta con el nuevo Libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas, a
efecto de imprimir los registros correspondientes a los meses de febrero a julio de
2018.

Criterio

El Acuerdo Ministerial Niumero 03-2006, Reglamento para el Control y Uso
Racional de Combustible, establece:

Articulo 4. Como medida de control interno cada Direccién y Unidad debera
cumplir con los requisitos siguientes:

a. La persona asignada para el control de combustible de cada Dependencia y el

Encargado de vehiculos del Despacho Superior, deben llevar un registro auxiliar,

autorizado por la Contraloria General de Cuentas en el que se evidencie la
dquisicién, consumo y existencia de combustible.

}r Articulo 7. Cada Direccion y Unidad sera responsable ante los diferentes entes
fiscalizadores, en el cumplimiento de las disposiciones contenidas en este
Reglamento.

A,  Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
\"“ Contraloria General de Cuentas, establecen:

Norma 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO DE OPERACIONES. Los

) 4| il ‘
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

procedimientos de registro, autorizacién y custodia son aplicables a todos los
niveles de organizacién, independientemente de que las operaciones sean
financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor publico
cuente con la definicién de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo.

Causa

El licenciado Jose Luis Hernandez Quinac, Encargado de Combustible, no realiz6
oportunamente las diligencias para contar con el Libro autorizado y el licenciado
Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos
Internos, no realizé una supervision efectiva a dicha actividad.

Efecto

Riesgo de que los registros puedan ser vulnerados por no estar impresos en el
Libro autorizado por Contraloria General de Cuentas.

Recomendacion

Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, con el aval de ese Despacho instruya por escrito al
licenciado Jose Luis Hernandez Quinac, Encargado de Combustible, a efecto que
realice lo siguiente:

1. Que los registros de la adquisiciébn, consumo y existencia de combustible,
correspondientes a los meses de enero a agosto de 2018, sean impresos en las
Hojas Movibles del Libro autorizado por Contraloria General de Cuentas; y en lo
sucesivo, se imprima en forma mensual.

2. En el futuro, debera realizar oportunamente las diligencias correspondientes
ante Contraloria General de Cuentas, para la autorizacion del Libro para el
Registro y Control de Cupones de Combustible.

Comentario de los Responsables
gdﬂf’or medio del Oficio No. DTP-DSAI-2212-2018 de fecha 14 de noviembre de
| 2018, la Direccion Tecnica del Presupuesto, informé que a través del Oficio No.
/)(/’ DTP-2183-2018, se giraron las instrucciones correspondientes al licenciado Jose
i Luis Hernandez Quinac, Encargado de Combustible.

En Oficio No. DTP-DSAI-2272-2018 de fecha 20 de noviembre de 2018, el
\ licenciado Jose Luis Hernandez Quinac, informé del cumplimiento a las
\ - recomendaciones del presente hallazgo.

Comentario de Auditoria
La suscrita Auditora Interna verificé que los registros de la adquisiciéon, consumo y

1584
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existencia de combustible, correspondientes a los meses de enero a agosto de
2018, fueron impresos en las Hojas Movibles Nos. 99 y 102 al 109, de los Libros
con Registros Nos. L2, 16991 y L2, 40658 respectivamente, autorizados por
Contraloria General de Cuentas, Recomendacion atendida.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comenté por medio de la Nota de Auditoria No.
DAI-DAAP-01-2018 el 08 de noviembre de 2018, al licenciado Hiram Azel Letona
Ramos, Director Técnico del Presupuesto en Funciones.

PERIODO DEL 01 DE ENERO DE 2018 AL 31 DE AGOSTO DE 2018

i
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

BIENES REGISTRADOS COMO INSERVIBLES EN EL SISTEMA DE
CONTABILIDAD INTEGRADA GUBERNAMENTAL -SICOIN WEB-, SIN
EVIDENCIA DE DILIGENCIAMIENTO PARA SER DADOS DE BAJA

Condicién

Se establecié que existen 77 bienes por un valor de Q77,300.16 registrados como
inservibles en el estado de Inventario Almacenado del Sistema de Contabilidad
Integrada Gubernamental -SICOIN WEB-, los cuales al ser consultados en el
Listado de Movimientos por Nimero de Bien de dicho Sistema, se evidencia que
fueron trasladados a ese estado el 11 de junio de 2015; sin embargo, no cuentan
con la documentacién que respalde las diligencias relacionadas con el traslado,
destruccién o tramite de baja de los mismos.

Ademas, de dichos bienes no se ha elaborado la Tarjeta de Responsabilidad de
Activos Fijos, como Bienes no Asignados a efecto de responsabilizar de los
mismos, al Asistente de Inventario o Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos .Internos, (Anexo 1 de la Nota de Auditoria No.
DAI-DAAP-01-2018).

Criterio

El Acuerdo Gubernativo Numero 217-94, Reglamento de Inventarios de los Bienes
Muebles de la Administracién Publica, estable:

Articulo 1. Las dependencias que tengan bienes muebles no utilizables o en

desuso, por encontrarse en mal estado, lo haran del conocimiento de la Autoridad

Superior de que dependan, para que ésta por el conducto correspondiente, solicite

a la Direccién de Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, proceda
%El traslado, destruccion o tramite de baja.

{JE, Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por
Contraloria General de Cuentas, establecen:

Y\

;’}' Norma 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO. Toda operaciéon que realicen las
entidades publicas, cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la
\’1 - documentacién necesaria y suficiente que la respalde.

La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de

& J I |
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la entidad; por tanto contendréa la informacién adecuada, por cualquier medio que
se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada
operacioén para facilitar su analisis.

Causa

El sefior Jorge Leonardo Salazar Rodriguez, Ex Técnico en Inventario y el
licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, no realizaron oportunamente las diligencias respectivas,
a efecto de solicitar a la Direccién de Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas
Publicas, el traslado, destruccion o tramite de baja del bien conforme a cada caso.

Efecto

Se reflejan cifras no razonables en el Inventario de Activos Fijos de la
Dependencia con bienes en mal estado por un valor de Q77,300.16; ademas,
ocupan espacios fisicos que no pueden ser aprovechados.

Recomendacion

Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, con el aval de ese Despacho instruya por escrito al
licenciado Héctor Abraham Escobar de Leoén, Asistente de Inventarios, a efecto
gue realice lo siguiente:

1. Elaborar la Tarjeta de Responsabilidad de los Activos Fijos, como Bienes no
Asignados, en la que debe registrar los Bienes indicados en Anexo 1 de la Nota de
Auditoria No. DAI-DAAP-01-2018, bajo la responsabilidad del Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos; ya que en el presente caso,
se debe tomar en cuenta que el nombramiento del Asistente de Inventarios es
temporal.

2. Las diligencias necesarias a donde corresponda, con el proposito de gestionar
el traslado, destrucciéon o tramite de baja de los bienes, previa verificacion del
estado de los mismos.

g Comentario de los Responsables
P Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-2212-2018 de fecha 14 de noviembre de
- 2018, la Direccién Técnica del Presupuesto, informoé que a través del Oficio No.

DTP-2184-2018, se giraron las instrucciones correspondientes al licenciado Héctor
% Abraham Escobar de Leén, Asistente de Inventarios.

\”‘ En Oficio DTP-DSAI-2268-2018 del 19 de noviembre de 2018, el licenciado Héctor
Abraham Escobar de Leoén, Asistente de Inventarios, informé que procedio al
registro de bienes no asignados, segun Tarjetas de Responsabilidad numeradas

de la 964 a la 970 que asciende al valor de Q77,300.16, a nombre del licenciado

i
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Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos
Internos; asi mismo, indica que se esta realizando una clasificaciéon de los bienes
para requerir los dictamenes correspondientes y determinar el procedimiento a
seguir en la Direccién de Bienes del Estado.

Comentario de Auditoria

No obstante las acciones realizadas por la Dependencia, aun se encuentra
pendiente realizar las diligencias necesarias a donde corresponda, con el
proposito de gestionar el traslado, destruccion o tramite de baja de los bienes,
previa verificacién del estado de los mismos, Recomendacion en proceso.

Acciones Correctivas

El Hallazgo se notific6 y comenté por medio de la Nota de Auditoria No.
DAI-DAAP-01-2018 el 08 de noviembre de 2018, al licenciado Hiram Azel Letona
Ramos, Director Técnico del Presupuesto en Funciones.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se verific6 el cumplimiento o avance de la implementacion de las
recomendaciones de 21 Hallazgos que quedaron en proceso, en informes de
auditorias anteriores, de las cuales 3 fueron atendidas y 18 continiian en proceso.

En Cédula de Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores, se
presenta la informacién relacionada a la implementacion de las recomendaciones,
identificAndolas con el numero de informe, titulo y nimero de hallazgo con que
fueron notificadas en su oportunidad.

&
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL

ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre

1 FRANCISCO
JAVIER ORTIZ
MENDOZA

2 KILDARE STANLEY
ENRIQUEZ

3 JUAN CARLOS
ORTIZ JEREZ

4 RONALD
EDUARDO
FERNANDEZ
SANCHEZ

5 HIRAM AZEL
LETONA RAMOS

6 HUGO ARNOLDO
CONDE CAAL

7 HECTOR ABRAHAM
ESCOBAR DE
LEON

8 ROSAURA
HORTENCIA
ZAMBRANO
BURGOS

9 JOSE LUIS
HERNANDEZ
QUINAC

10  HIRAM AZEL
LETONA RAMOS

11 JOSE LUIS
HERNANDEZ
QUINAC

AUDITOR INTERNO
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MINISTER!O DE FINANZAS PUBLICAS

Cargo

DIRECTOR TECNICO Ill, DIRECTOR

DIRECTOR TECNICO Ill, DIRECTOR

SUBDIRECTOR TECNICO lll, SUBDIRECTOR Y
SECRETARIO DEL COMITE DE PROGRAMACION DE LA
EJECUCION PRESUPUESTARIA -COPEP-

SUBDIRECTOR TECNICO Ill, SUBDIRECTOR DE SERVICIOS
ECONOMICOS

SUBDIRECTOR TECNICO Ill, SUBDIRECTOR DE
INTEGRACION, ANALISIS GLOBAL Y EVALUACION DEL
PRESUPUESTO

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INTERNOS

ASISTENTE PROFESIONAL Ill, ASISTENTE DE
INVENTARIOS

ASISTENTE PROFESIONAL Ill, ENCARGADA DE ALMACEN

ASISTENTE PROFESIONAL JEFE, COORDINADOR
CONTABLE

SUBDIRECTOR TECNICO lll, DIRECTOR EN FUNCIONES

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO I, SUBJEFE DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INTERNOS

Del

12/11/2018

RESPONSABLE DE LA

Al

02/05/2016  18/09/2018

28/01/2008

03/03/2011

11/10/2016

02/01/2002

10/11/2017

16/01/2010

06/08/2013 31/10/2018

19/09/2018 11/11/2018

01/11/2018

MENT

(e nt/nfu Cal Caaf /
HECTOR
\ OF AUDITORIA INTERNA

1,—-p-;_s de Cardenas
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Direccion de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Hallazgo

~ Situacion Actualdela

- Recomendacién

| Atendida | Pro

INFORME FINAL UDAI-DAA-SAG-20-20

08,

Periodo

de enero a junio de 2008, notificado el 12/01/200

HALLAZGOS RELACIONADOS CON
EL CONTROL INTERNO

HALLAZGO 2
Diferencia en los
inventario

registros de

Recomendacion

Desvanecer la diferencia Q12,186.23,
detectada en la auditoria. De las
regularizaciones efectuadas a los
registros, debera dejar el respaldo
correspondiente. Por otra parte debe
confrontar los bienes inventariados,
fisicamente, contra los registros en el
Libro de Inventario y la Aplicacion
del Inventario de  Activos  Fijos
dentro del Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN WEB-.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-IF-16-2009.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-PA-26-2010.
Recomendacion en proceso.
Seguimiento al Informe Final Al-

DAAP-SAA-PA-15-2011.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-18-2011.
Recomendacion en proceso.

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subijefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

Seguimiento a noviembre de 2018

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-2306-2018 del 22 de
noviembre de 2018, el licenciado Héctor Abraham Escobar de
Leén, Asistente de Inventarios, informé sobre el avance en el
proceso de la realizacién del inventario fisico de Activos Fijos,
el cual lleva en un 74% que corresponde a 1958 bienes
inventariados.

Comentario de Auditoria

No obstante lo indicado, queda pendiente instruir por escrito a
los licenciandos Héctor Abraham Escobar de Leén y Hugo
Arnoldo Conde Caal, Asistente de Inventarios y Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos  Internos,
respectivamente, para que al concluir el inventario fisico de
Activos Fijos, se informe a la Direccion de Auditoria Interna,
sobre los resultados obtenidos en cuanto a la existencia o no
de una diferencia entre ambos registros. Recomendacién en
proceso.

L -X i




Direccion de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Recomendacién .
.1 No I\ En
© | Atendida | Proceso |

SAF-IF-09-2012.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-17-2012.
Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014,
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacion no atendida.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacion en proceso.

En vitud de lo indicado, quedo
pendiente instruir por escrito a los
licenciandos Héctor Abraham Escobar
de Ledn y Hugo Arnoldo Conde Caal,
Asistente de Inventarios y Jefe del
Departamento de Servicios

£ XXW
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Direccion de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No. |

iSit‘U’a’ci@;’i_q'Actual dela
o :Recomendaciénzi :

. Ne
Atendida

- En

Proceso |

:_S_eguimifento

Administrativos
respectivamente, para que
conjuntamente realicen inventario fisico
de los Bienes de Activos Fijos, con el
proposito de establecer la existencia real
de los mismos; asi como, desvanecer la
diferencia entre ambos registros.

Internos,

HALLAZGO 5
Bienes muebles en desuso

Recomendacién

El sefior Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe
de la Unidad de Servicios
Administrativos Internos, debe realizar
los tramites de baja conforme lo
establecido en los Articulos del 1 al 4 del
Acuerdo Gubernativo Numero 217-94.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion parcialmente atendida.
Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-IF-16-2009.
Recomendacion en proceso.
Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-PA-26-2010.
Recomendacion en proceso.
Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-PA-15-2011.

Recomendacion en proceso.

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

Seguimiento a noviembre de 2018
La Dependencia no presentd documentos que respalden el
avance o cumplimiento de la misma.

Comentario de Auditoria.

En virtud de lo indicado, queda pendiente instruir por escrito a
los licenciandos Héctor Abraham Escobar de Ledén y Hugo
Arnoldo Conde Caal, Asistente de Inventarios y Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos  Internos,
respectivamente, para que al concluir el inventario fisico de
Activos Fijos y Bienes Fungibles, se informe a la Direccion de
Auditoria Interna, sobre los resultados obtenidos en cuanto a
que le permita regular la situacién de los bienes detallados en
Anexo 1, a efecto de realizar lo siguiente:

1. Registrar en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN
WEB-, el bien identificado en el numeral 12.

2. Establecer el valor correcto del bien identificado en el
numeral 19, a efecto de corregir los registros
correspondientes.

3. De los 18 bienes restantes, debe evaluar el estado de los

Seguimiento al Informe Final Al-DAF- mismos, para proceder conforme a la normativa
SAF-IF-18-2011. correspondiente.
Recomendacion parcialmente atendida.
Recomendacion en proceso.
3



Direccion de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018

AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Responsable de
~ Implementarla
|  Recomendacién

T Situacién Actual de la
__Recomendacién

N0

tendida |

| Atendida

NO-

”Segi.li'mieh'to al Informe Final AIiDAF:
SAF-IF-09-2012.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-17-2012.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacion no atendida.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacién en proceso.

En vitud de lo anterior, quedd
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al sefior Hugo Arnoldo Conde
Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para
que en un plazo perentorio regularice la




Direccién de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Situacion Actual dela
o ffRebbmendgcj =

s | Noo En
dida | Atendida | Proceso

situacion de los bienes detallados en
Anexo 1, debiendo realizar lo siguiente:

1. Registrar en el Sistema de
Contabilidad  Integrada  -SICOIN
WEB-, el bien identificado en el
numeral 12.

2. Establecer el valor correcto del bien
identificado en el numeral 19, a efecto
de corregir los registros
correspondientes.

3. De los 18 bienes restantes, debe
evaluar el estado de los mismos, para
proceder conforme a la normativa
correspondiente.

Il | INFORME FINAL Al-DAAP-SAA-IF-16-2009, periodo de julio a diciembre de 2008, notificado el 17/11/2009.

HALLAZGO RELACIONADO CON EL
CONTROL INTERNO

3 |HALLAZGO1
Falta de seguimiento a expedientes

relacionados con el robo de X

motocicletas

Recomendacion Ing. Francisco Javier | Seguimiento a noviembre de 2018

El sefior Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe Ortiz Mendoza La Dependencia no presentd documentos que respalden el
de la Unidad de Servicios Director Técnico del | avance o cumplimiento de la misma.

Administrativos Internos, instruya por Presupuesto

escrito al sefior Jorge Leonardo Salazar Comentario de Auditoria

Rodriguez, Técnico en Inventario, para Lic. Hugo Armnoldo En virtud de lo anterior, queda pendiente que ese Despacho
que realice seguimiento a los siete Conde Caal instruya por escrito al licenciado Hugo Amoldo Conde Caal,
expedientes relacionados con las Jefe del Departamento | Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos,
motocicletas objeto de robo, de tal de Servicios para que se apersone al Banco Crédito Hipotecario Nacional de
manera que se proceda a darles de baja Administrativos Internos | Guatemala, para que le dé seguimiento a la Nota 1461 emitida
en el inventario, como lo establece la el 09/08/2016 por ese Despacho. Recomendaciéon en
normativa legal correspondiente. proceso.




Direccién de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Situacion Actual de 1a_
comansac o Implementarla

oEmnTNe ol Ew o TRSE i6n
Atendida | atondida | Proceso | Recomendacion - |

 Responsable de

No. Hallazgo

AN

e~

=

Acciones de |Ia Depen'der'l'cia. ' L'r'c. Joseul_uis

Recomendacién parcialmente atendida. Hernandez Quinac
Subjefe del
Seguimiento al Informe Final Al- Departamento de
DAAP-SAA-IF-16-2009. Servicios
Recomendacién en proceso. Administrativos Internos
Seguimiento al Informe Final Al- Lic. Héctor Abraham
DAAP-SAA-PA-26-2010. Escobar de Leodn
Recomendacién en proceso. Asistente de Inventarios

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-PA-15-2011.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-18-2011.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-09-2012.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-17-2012. Recomendacién
parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.
Recomendacioén en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014,
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacién no atendida.

3‘:
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Direccién de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018

AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

‘Situacion Actual de la
comendacion _
1 Noo b En

“ | Atendida | Proceso |

 Hallazgo

No.

Seguimiento al Inf.o.rme. Finé.l . bAI-
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacion en proceso.

En vitud de lo anterior, queddé
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al Sefior Hugo Arnoldo
Conde Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para
que se apersone al Banco Crédito
Hipotecario Nacional de Guatemala,
para que le dé seguimiento a la Nota
1461 emitida el 09/08/2016 por ese
Despacho.

Il | INFORME FINAL Al-DAAP-SAA-26-2010, periodo de enero a diciembre 2009, notificado el 16/08/2010

HALLAZGO RELACIONADO CON EL
CONTROL INTERNO

4 |HALLAZGO®
Diferencia en los registros de X
inventario de bienes fungibles

Recomendacion Ing. Francisco Javier | Seguimiento a noviembre de 2018

Que el sefior Hugo Arnoldo Conde Caal, Ortiz Mendoza La Dependencia no presentd documentos que respalden el
Jefe del Departamento de Servicios Director Técnico del | avance o cumplimiento de la misma.

Administrativos Internos, que en forma Presupuesto

inmediata inicie el proceso de baja de Comentario de Auditoria

bienes fungibles, por la cantidad de En virtud de lo indicado, queda pendiente instruir por escrito al
Q11,288.52, conforme a la normativa licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento
legal. Realizado lo anterior, proceda a de Servicios Administrativos Internos, para que integren los

i




Direccion de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO

AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

5._No.

Hallazgo

- Situacion Actual dela
__Recomendaciéon

| Atendida

o F No T DER
i Atendnda Proceso |

E ~ Responsable de

Implementarla

Recomendacién |

regularizar los registros en el Libro de
Inventario de Bienes Fungibles vy
Tarjetas de Responsabilidad de Bienes
Fungibles, segun corresponda.

Acciones de Ila Dependencia.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-PA-15-2011.
Recomendacién parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-18-2011.
Recomendacién parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final Al-DAF-
SAF-IF-09-2012.
Recomendacion parcialmente atendida.

Seguimiento al Informe Final AlI-DAF-
SAF-IF-17-2012,
Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacion no atendida.

Lic. Hugo Amoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subijefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

contra los registros del Libro de Inventario de Bienes Fungibles,
a efecto de establecer si existe diferencia entre ambos
registros. Recomendacién en proceso.




Direccién de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Situacion Aclualdela T aL T
e R e |  Responsable de
il  Implementar la

' | Atendida | Proceso | Recom ongecIon

Seguimiento al Informe Final DAI-|
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacion en proceso

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-T2-2017.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacion en proceso.

En vitud de lo anterior, quedd
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al Sefior Hugo Arnoldo
Conde Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para
que integre los saldos de las Tarjetas de
Responsabilidad de Bienes Fungibles
contra los registros del Libro de
Inventario de Bienes Fungibles, a efecto
de establecer si existe diferencia entre
ambos registros.

@' IV |INFORME FINAL Al-DAAP-SAA-24-2013, periodo de enero a agosto de 2012, notificado el 3/06/2013
HALLAZGO RELACIONADO CON EL

\ CUMPLIMIENTO DE LEYES ¥

3% REGULACIONES APLICABLES

i 5 |HALLAZGO 1
Activos Fijos y Bienes Fungibles no X
registrados, ni localizados

@‘/ Recomendacion Ing. Francisco Javier | Seguimiento a noviembre de 2018
Que el sefior Hugo Arnoldo Conde Caal, Ortiz Mendoza Mediante Oficio No. DTP-DSAI-596-2018 del 06 de abril de
Jefe del Departamento de Servicios Director Técnico del | 2018, solicitaron a la Direccién de Auditoria Interna, verificar la
\\b Administrativos  Internos, realice o Presupuesto ubicacién de algunos bienes descritos en el Anexo 3, que
siguiente: fueron localizados; al respecto, se establecié que de los 91
Activos Fijos que contenia originalmente el Anexo 3, se
depuraron 42 Bienes integrados de |a forma siguiente:




Direccion de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

T SiuacnActildela | poconcniede |
| Recomendacion ___| implementaria
il pendie L hiehdida | Brobano |1 TRFRTIEASREION
1. Verifigue si los Activos Fijos Lic. Hugo Arnoldo
indicados en Anexos 2 Yy 3, estan Conde Caal CONCEPTO TOTAL | DEPURADOS | PENDIENTES
registrados en el inventario y Tarjetas Jefe del Departamento - —
de Responsabilidad, seguin de Servicios Ver'ﬁrad“ _f's‘ia";_e"te - ” i
corresponda; caso contrario, proceda Administrativos Internos F::rerni A Ao
a registrarios. ke N Akl Verificados  fisicamente i - .
2. Se localicen los Activos Fijos, Hernandez Quinac sl .
descritos en Anexos 2 y 3, caso Subjefe del Gacos de Dbajn de
contrario, proceda  conforme a los Departamento de Farkormisml T 195 Acsiy
Aticulos 7 y 9 del Acuerdo Servicios ¥ d’.lesgluc"f".eslsegli" wy = » f#
Gubernativo No. 217-94, Reglamento Administrativos Internos :‘I ;iixg ;”g'"a T
de Inventgrips de_ !os E;iepes Muebles ‘ Un ben  @ee
de la Administracion Publica. Lic. Héctor Abrar}am ancontrabs registrado dos
Escobar de Leon veces en el Anexo 3 1 5 9
Acciones de la Dependencia. Asistente de Inventarios original
Recomendacion en proceso Bienes que si estaban
registrados en el libro
Seguimiento al Informe Final Al- se:gn i wn ol 1 16
DAAP-SAA-42-2013. Anexo 3 original
Recomendacién en proceso. Bienes que no fueron
verificados fisicamente 15 15
Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAPAL114-2014 i i " b
Recomendacién en proceso
La depuracién del Anexo 3 indicado, se encuentra a detalle en
Seguimiento al informe Final DAI- relacion con los Activos Fijos no Registrados en el Libro de
DAAP-AGA-117-2015. Control de Inventarios, ni localizados fisicamente.
Recomendacion no atendida.
Comentario de Auditoria
Seguimiento al Informe Final DAI- En virtud de lo anterior, queda pendiente que ese Despacho
DAAP-AG-A-172-2016. instruya por escrito al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Recomendacion en proceso. Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos,
para que en un plazo perentorio concluya con la depuracion de
Seguimiento al Informe Final DAI- los Anexos 2y 3.
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacion en proceso. De no ser localizados fisicamente los bienes en referencia, o
contar con el documento de respaldo del traslado o baja, se
debera solicitar a los responsables el pago o reposicion de los

10




Direccién de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No.

Situacion Actualdela

 Responsablede.

g KE::::-NQ
"° | Atendida

Recomendacion
i HEE a

' Proceso |

Implementarla

~ Seguimiento

DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacién en proceso.

En vitud de lo anterior, quedé
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al sefior Hugo Arnoldo Conde
Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para
que en un plazo perentorio concluya con
la depuracion de los Anexos 2 y 3.

De no ser localizados fisicamente los
bienes en referencia, o contar con el
documento de respaldo del traslado o
baja, se deberd solicitar a los
responsables el pago o reposicion de los
mismos.

mismos. Recomendacion en proceso.

HALLAZGO RELACIONADOS CON EL
CONTROL INTERNO

HALLAZGO 1
Activos Fijos registrados en el
modulo de Inventario como faltante

Recomendacion

1. Que de inmediato localicen los
Activos Fijos que se indican en
Anexo 5 por un monto de
Q479,753.21 o presenten los

expedientes que evidencie el tramite
de baja correspondiente.

2. En caso de no obtener lo indicado en

el numeral 1, procedan conforme a
los Articulos 7 y 9 del Reglamento de
Inventarios de los Bienes Muebles de
la Administracion Publica, Acuerdo
Gubernativo No. 217-94, a efecto de
regularizar el inventario de la

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Seguimiento a noviembre de 2018
La Dependencia no presentd documentos que respalden el
avance o cumplimiento de la misma.

Comentario de Auditoria

En virtud de lo anterior, queda pendiente que ese Despacho
instruya por escrito al licenciado Hugo Amoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos,
para que localice los 17 Activos Fijos que se detallan en Anexo
5; de no localizarse dichos bienes, se consideraran como
faltantes, debiendo solicitar el pago o reposicion de los mismos
a los responsables segln los registros correspondientes.
Recomendacion en proceso.
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Direccién de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018

AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No. |

Situacion Actual de la
_Recomendacién

| Atendid

_Atendida

1 En

_Proceso |

| Responsablede

~ Implementar la
- Recomendacién

dependencia.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en Proceso.
Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.

Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014.
Recomendacion en proceso.
Seguimiento al informe Final DAI-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacion no atendida.
Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacion en proceso.
Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacién en proceso.
Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.

Recomendacién en proceso.

En virtud de lo anterior, quedé
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al Sefior Hugo Arnoldo
Conde Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para
que localice los 17 Activos Fijos que se
detallan en Anexo 5; de no localizarse
dichos bienes, se considerardan como
faltantes, debiendo solicitar el pago o

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Le6n
Asistente de Inventarios

12



Direccidn de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

|  sSituacién Actualdela
‘Recomendacion

T i mEr R B
| Atendida | 5 tida | Proceso

No. |

‘Seguimiento

reposicion
responsables segin los registros
correspondientes.

HALLAZGO 2
Bienes dados de Baja con diferente
valor en Resoluciones

Recomendacion

El sefior Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe
de la Unidad de Servicios
Administrativos Internos, instruya por
escrito al sefior Jorge Leonardo Salazar
Rodriguez, Técnico de Inventario, para
que proceda a revisar todos los Activos
Fijos dados de baja, para determinar los
que estan con diferente valor al
registrado en el Libro de Control de
Inventarios con Registro No. L2 1264,
con el acta administrativa, y en caso de
existir diferencia, proceda a solicitar
resolucion para regularizar los registros
en el inventario ante la Contraloria
General de Cuentas o Direccién de
Bienes del Estado, segun corresponda.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014.
Recomendacion en proceso

Seguimiento al informe Final DAI-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacién en proceso.

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

Seguimiento a noviembre de 2018
La Dependencia no presentd documentos que respalden el
avance o cumplimiento de la misma.

Comentario de Auditoria

En virtud de lo anterior, queda pendiente que ese Despacho
instruya por escrito al licenciado Hugo Amoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos,
para que en un plazo perentorio, revise los registros de Activos
Fijos dados de baja que se detallan en el Anexo 6, para
determinar el valor correcto de los mismos, con el proposito de
gestionar la regularizacion del registro en el inventario ante la
Contraloria General de Cuentas. Recomendacion en proceso.

13




Direccion de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

~ Situacion Actualdela [

- Responsable de
Implementarla |
Recomendacion |

_Recomendacién
“No ¢ -En§

Seguimiento
| Atendida | Proceso e

No.

S.egi.;ir‘nie'h't'o al Informe Final DAI.—
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacién no atendida.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacion en proceso.

En vitud de lo anterior, quedo
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al Sefor Hugo Arnoldo
Conde Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para
que en un plazo perentorio, revise los
registros de activos fijos dados de baja
que se detallan en el Anexo 6, para
determinar el valor correcto de los
mismos, con el propésito de gestionar la
regularizacion del registo en el
inventario ante la Contraloria General de
Cuentas.

HALLAZGO 3
8 |Activos Fijos duplicados en los X
registros de Inventario

Recomendacion Ing. Francisco Javier | Seguimiento a noviembre de 2018

Que el sefior Hugo Arnoldo Conde Caal, Ortiz Mendoza La Dependencia no presentd documentos que respalden el
Jefe de la Unidad de Servicios Director Técnico del | avance o cumplimiento de la misma.

D Administrativos Internos, instruya por Presupuesto
J/ escrito al sefior Jorge Leonardo Salazar Comentario de Auditoria

: Rodriguez, Técnico en Inventario, a Lic. Hugo Arnoldo En virtud de lo anterior, queda pendiente que ese Despacho
\7L efecto que verifique los Activos Fijos Conde Caal instruya por escrito al licenciado Hugo Amoldo Conde Caal,
registrados en la Aplicacion de Jefe del Departamento | Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos,
Inventario de Activos Fijos del -SICOIN de Servicios para que en un plazo perentorio, continte con la depuracién de

8:gje:en on 1a dapumc

WEB-, para establecer los Bienes que Administrativos Internos | 5 bienes descritos en Anexo 7; asi como, realizar las gestiones

+ 14
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Direccién de Auditoria Interna

IALA

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No.

' fﬂqiiaibo'

~ Situacion Actual de la

- Recomendacion
o Ne e BN
(Atendida | 44 1dida | Proceso

. Res'pﬁgr;é.:able do

Implementar la

~ Recomendacién |

fueron dupiicadds, hoéteriormente. debe

realizar las gestiones ante la Contraloria
General de Cuentas y Direccion de
Contabilidad del Estado, para la
reqgularizacion correspondiente.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-
DAAP-SAA-42-2013.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AI-114-2014.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AGA-117-2015.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-172-2016.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-72-2017.
Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-
DAAP-AG-A-116-2017.
Recomendacion en proceso.

En vitud de lo anterior, quedd
pendiente que ese Despacho instruya
por escrito al Sefor Hugo Arnoldo
Conde Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, para

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios

Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn

Asistente de Inventarios

ante la Direccion de Contabilidad del Estado y Contraloria
General de Cuentas, para dar de baja a los bienes duplicados
en la aplicacién de Inventario de Activos Fijos del Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN WEB- y/o Libro de Control de
Inventarios. Recomendacion en proceso.
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Direccién de Auditoria Interna
INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Situacion Actual dela
__Recomendacion

| Atendida

~ No

Atendid.

_a.

En
Proceso

ESggdi'm'igﬁto

que en un plazo perentorio, continle con
la depuraciéon de 5 bienes descritos en
Anexo 7; asi como, realizar las
gestiones ante la Direccion de
Contabilidad del Estado y Contraloria
General de Cuentas, para dar de baja a
los bienes duplicados en la aplicacion de
Inventario de Activos Fijos del Sistema
de Contabilidad Integrada -SICOIN
WEB- y/lo Libro de Control de
Inventarios.

INFORME FINAL DAI-DAAP-AG-A-116-2017, period

o de enero a octubre de 2017, notificado el 28/12/2017

Hallazgo relacionado con
Deficiencias de Control Interno

HALLAZGO 1
Deficiencias en los Controles y
Registros de Activos Fijos

ifh

N

)

—

Recomendacion

Ing. Francisco Javier

Seguimiento a noviembre de 2018

Que ese Despacho gire instrucciones Ortiz Mendoza La Dependencia no presentd documentos que respalden el
por escrito al sefior Hugo Arnoldo Conde Director Técnico del | avance o cumplimiento de la misma.
Caal, Jefe del Departamento de Presupuesto

Servicios Administrativos Internos, para
que conjuntamente con el licenciado

Lic. Hugo Arnoldo

Comentario de Auditoria

Héctor Abraham Escobar de Leon, quien Conde Caal Continta pendiente lo siguiente:
por medio del Nombramiento Funcional Jefe del Departamento
Temporal fue nombrado, como Asistente de Servicios 1. Con base en lo manifestado por la Direccion de Contabilidad

de Inventarios, a partir del 10 de
noviembre de 2017, para que en un
plazo perentorio realicen lo siguiente:

Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac

del Estado, se debe conformar el expediente respectivo,
tomando en consideracion que se trata de Bienes Fungibles,
para solicitar la baja en el Libro de Control de Inventarios de
la percoladora por valor de Q1,442.00, para trasladar dicho

1. Con relacion a la diferencia de Subjefe del bien al Libro de Bienes Fungibles, de conformidad con el
Q1,442.00, deberan realizar por Departamento de Articulo 21 del Acuerdo Gubernativo Numero 217-94,
escrito las gestiones pertinentes a Servicios Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la

donde corresponda, a efecto que el
saldo del FIN 01 Formulario Resumen
de Inventario Institucional concilie con
los reportes que integran los Bienes

Administrativos Internos

Administracion Publica.

2. Integrar la diferencia no establecida por la cantidad de

Q5,218.86.

-
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~ Responsablede |
Implementarla |
S Recomendacion

Situacion Actual de la
 Recomendacion L
e e

' | Atendida | Proceso

No. Hal I;zg,q |

| Atendi

i

Aprobados po&r& Institucion " Lic. Héctor Abraham ; 3. Concluir con el proééso de registrar eh las Tarjetas de

(Almacenado, Resguardado, Escobar de Ledn Responsabilidad y Resguardo de Bienes, los Activos Fijos
Solicitado de Baja y en Modificacion). Asistente de Inventarios que tienen asignados cada empleado bajo su

responsabilidad.

2. Registrar en el Libro de Control de
Inventarios, los Activos Fijos por la Recomendacion en proceso.
cantidad de Q131,171.50 que
corresponde a las  compras
efectuadas.

3. Integrar la diferencia no establecida
por la cantidad de Q5,218.86, para
que procedan a realizar las
operaciones correspondientes.

4. Registrar en las Tarjetas de
Responsabilidad autorizadas  por
contraloria General de Cuentas vy
Resguardo de Bienes, los Activos
Fijos que tienen asignados cada
empleado bajo su responsabilidad.

5. En cuanto a los bienes de uso comun
y los que se encuentran en Estado
Almacenado en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN-,
procedan a registrarlos en la Tarjeta
de Responsabilidad y Resguardo de
Bienes, a cargo del Jefe del
Departamento de Servicios
Administrativos Internos.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en proceso

No obstante las acciones realizadas,
quedo pendiente lo siguiente:

-
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| Situacion Actual de la

 Responsable de
1 Implementarla

Recomendacién
sl N0} En
| Atendida | Proceso |

No. ., . Seguimiento

1. Con base en lo manifestado por la
Direccion de Contabilidad del Estado,
se debe conformar el expediente
respectivo, tomando en consideracion
que se trata de Bienes Fungibles,
para solicitar la baja en el Libro de
Control de Inventarios de |la
percoladora por valor de Q1,442.00,
para trasladar dicho bien al Libro de
Bienes Fungibles, de conformidad
con el Articulo 21 del Acuerdo
Gubernativo Ndamero 217-94,
Reglamento de Inventarios de los
Bienes Muebles de la Administracion
Publica.

2. Integrar la diferencia no establecida
por la cantidad de Q5,218.86.

3. Concluir con el proceso de registrar
en las Tarjetas de Responsabilidad y
Resguardo de Bienes, los Activos
Fijos que tienen asignados cada
empleado bajo su responsabilidad.

VI |INFORME No. DAI-DAAP-24-2018, periodo de noviembre a diciembre de 2017, notificado el 12/09/2018

Hallazgos Relacionados con el
Cumplimiento de Leyes y
Regulaciones Aplicables

@

10 |HALLAZGO1
No se realizé Inventario Fisico de X
Activos Fijos y Bienes Fungibles,
correspondiente al Ejercicio Fiscal

S

-

2017

Recomendacion Ing. Francisco Javier | Seguimiento a noviembre de 2018

Que ese Despacho instruya por escrito Ortiz Mendoza Mediante Oficio No. DTP-DSAI-910-2018 del 23 de mayo de
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Director Técnico del 2018, el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Jefe del Departamento de Servicios Presupuesto Departamento de Servicios Administrativos Internos, instruyo al
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; No :

Situacion Actual dela
___Recomendacién

Atendida

No .| En
Atendida | Proceso

. 'Responsable de
~ Implementarla
- Recomendacién

~ Seguimiento

Administrativos  Internos, para que
programe en forma inmediata la
realizacion del Inventario Fisico de
Activos Fijos y Bienes Fungibles; para el
efecto, debera girar las instrucciones
correspondientes al licenciado Héctor
Abraham Escobar de Ledn, Asistente de
Inventarios, para que lo realice y hacerlo
del conocimiento de todo el personal de
la Dependencia, con el propésito de que
esté disponible al momento de la
verificacion fisica.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacién en proceso.

No obstante haberse realizado las
acciones correspondientes por parte de
la Direccion Técnica del Presupuesto,
quedd pendiente la realizacion del
Inventario Fisico de Activos Fijos y
Bienes Fungibles.

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Leon
Asistente de Inventarios

licenciado Héctor Abraham Escobar de Leon, Asistente de
Inventarios, para que en forma inmediata lleve a cabo el
Inventario Fisico de Activos Fijos y Bienes Fungibles, con base
a las Tarjetas de Responsabilidad Individual de Activos Fijos y
de Bienes Fungibles; asi como el registro del Resguardo de
Bienes del -SICOIN WEB-.

En la Circular Interna No. 2 del 24 de mayo de 2018, se informo
a todo el Personal de la Direccion Técnica del Presupuesto,
que a partir del 25 de mayo de 2018, se estaria realizando por
parte del licenciado Héctor Abraham Escobar de Leon,
Asistente de Inventarios, el inventario fisico de Activos Fijos y
Bienes Fungibles asignados a todo el personal segun las
Tarjetas de Responsabilidad y Resguardos de Bienes,
solicitandoles su apoyo a efecto de poner a la vista todos los
bienes a su cargo.

Actualmente se esta realizando por parte del licenciado Héctor
Abraham Escobar de Ledn, Asistente de Inventarios, el
inventario fisico de Activos Fijos asignados al personal de la
Direccion Técnica del Presupuesto; por lo que, en Oficio No.
DTP-DSAI-2306-2018 del 22 de noviembre de 2018, informé
sobre el avance en la realizacion en un 74% del mismo, que
corresponde a 1958 bienes inventariados; sin embargo, no se
esta realizando el inventario fisico de Bienes Fungibles.

Comentario de Auditoria

En virtud de lo indicado, queda pendiente instruir por escrito a
los licenciandos Héctor Abraham Escobar de Ledn y Hugo
Armoldo Conde Caal, Asistente de Inventarios y Jefe del
Departamento de  Servicios Administrativos  Internos,
respectivamente, para que se realice el Inventario Fisico de
Bienes Fungibles. Asi mismo, que al concluir el inventario fisico
de Activos Fijos y Bienes Fungibles; se informe a la Direccion
de Auditoria Interna, sobre los resultados obtenidos en cuanto
a la existencia o no de una diferencia entre ambos registros.
Recomendacion en proceso.
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s ~ Situacion Actualdela i
. G  Recomendacién | Responsablede | | e
No. Hallazgo T Ne e i -;fmp:tpmgntar_;la_,_ i ~ Seguimiento
b - 5'5Afteqdld:a Atendida | Proceso | Recomendacién e '
11 | Hallazgo 2
Bienes no Registrados en el X
Inventario de Activos Fijos
Recomendacion Ing. Francisco Javier | Seguimiento a noviembre de 2018
Que ese Despacho instruya por escrito Ortiz Mendoza Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-1596-2018 del 21 de
al licenciado Hugo Armoldo Conde Caal, Director Técnico del | agosto de 2018, el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe
Jefe del Departamento de Servicios Presupuesto del Departamento de Servicios Administrativos Internos, solicitd
Administrativos Internos, a efecto de a la Direccion de Contabilidad del Estado, indicar el
realizar las diligencias correspondientes Lic. Hugo Amoldo procedimiento adecuado para incorporar al inventario de la
para que los 6 modulos de trabajo, Conde Caal Dependencia, los 6 modulos de trabajo adquiridos bajo el
ubicados en las instalaciones del Jefe del Departamento | renglon presupuestario 199 “Otros servicios no personales”.
Proyecto SIAF IV, sean registrados en el de Servicios
Libro de Inventario de Activos Fijos de la Administrativos Internos | La Direccion de Contabilidad del Estado a través del Oficio No.
Direccion Técnica del Presupuesto, DCE-SATC-DAT-637-2018 del 19 de septiembre de 2018,
procediendo a identificarlos con el Lic. Jose Luis manifestd que previo a indicar el procedimiento de
ndamero de Bien respectivo y cargarlos Hernandez Quinac incorporacion respectivo, sugiere que realicen el tramite de
en las Tarjetas de Responsabilidad y Subjefe del posesion de bienes ante la Direccion de Bienes del Estado.
Resguardo de Bienes de las personas Departamento de
responsables de los mismos; asi como, Servicios Comentario de Auditoria
dejar evidencia de todas las etapas y Administrativos Internos | No obstante haber realizado las acciones referidas, queda
documentos obviados durante el pendiente el tramite de posesion de bienes ante la Direccion
proceso de dicha adquisicion. Lic. Héctor Abraham | de Bienes del Estado de los 6 médulos de trabajo, para que
Escobar de Leon sean registrados en el Libro de Inventario de Activos Fijos de la
Acciones de |la Dependencia. Asistente de Inventarios | Direccién Técnica del Presupuesto, procediendo a identificarlos
Recomendacion en proceso. con el numero de Bien respectivo y cargarlos en las Tarjetas de
Responsabilidad y Resguardo de Bienes de las personas
No obstante haber realizado las responsables de los mismos; asi como, dejar evidencia de
instrucciones referidas, quedo todas las etapas y documentos obviados durante el proceso de
pendiente gue se realicen las dicha adquisicion. Recomendacidn en proceso.
diligencias correspondientes para que
los 6 mddulos de trabajo, ubicados en
las instalaciones del Proyecto SIAF IV,
sean registrados en el Libro de
Inventario de Activos Fijos de la
Direccion Técnica del Presupuesto,
procediendo a identificarlos con el
ndmero de Bien respectivo y cargarlos
en las Tarjetas de Responsabilidad y
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No.

Hallazgo

~ Situacion Actual de la
. Recomendacion

" No :
 Atendida

- En
Proceso |

' Resp:o:'nséble. de
_ Implementar la

Recomendacion |

de Bienes de las personas
responsables de los mismos; asi como,
dejar evidencia de todas las etapas y
documentos obviados durante el
proceso de dicha adquisicion.

12

Hallazgo 3

Las Adiciones al Inventario de
Activos Fijos, no fueron informados a
la Direccion de Contabilidad del
Estado

S
N

Recomendacion

Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde
Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos, con
el aval de ese Despacho, instruya por
escrito al licenciado Héctor Abraham
Escobar de Leon, Asistente de
Inventarios, con el proposito que las
adiciones por adquisicion de bienes de
activos fijos que se realicen, se cumpla
con dar el aviso en forma inmediata a la
Direccion de Contabilidad del Estado, de
conformidad con la normativa
correspondiente; asi como, registrar en
el Libro de Hojas Movibles para Control
de Inventarios, el namero de factura,
nombre de la empresa proveedora y
nomenclatura de cuentas.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacién en proceso.

No obstante haber girado las
instrucciones correspondientes al
personal responsable, quedd pendiente
realizar lo siguiente:

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Amoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

Seguimiento a noviembre de 2018

Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-1093-2018 del 20 de junio
de 2018 el licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos, instruy6 al
licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledn, Asistente de
Inventarios, para que al efectuar los registros de Activos Fijos
adquiridos por la Dependencia, proceda a registrar en el Libro
de Hojas de Control de Inventarios, conforme a Ila
nomenclatura, el nimero de cuenta, el numero de factura y el
nombre de la Empresa proveedora de los mismos.

Al respecto, se verifico que en el Folio No. 346 del Libro de
Hojas Movibles para Control de Inventarios, se registré el
numero de factura, nombre de la empresa proveedora y
conforme a la nomenclatura el nimero de cuenta.

Por otra parte, mediante los Oficios Nos. DTP-DSAI-704, 708 y
710-2018 todos del 27 de abril de 2018; 1094, 1174 y 1256-
2018, del 20 de junio, 02 y 12 de julio de 2018, se informé a la
Direccién de Contabilidad del Estado sobre las adiciones al
Inventario de Activos Fijos. Recomendacion atendida.

v TR
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:_N;d:-__ _

Situacién Actual de la

o é_terﬁ:lfél_a

~ Recomendacién

No | FEn
Atendida | Proceso

_‘Reébaﬁéable de:.ué‘l

Implementarla

_Se_g_qi‘r‘nierifo _ .

. Que el Iicencié.do” Hugo Arnoldo

Conde Caal, Jefe del Departamento
de Servicios Administrativos Internos,
con el aval de ese Despacho, instruya
por escrito al licenciado Héctor
Abraham Escobar de Leon, Asistente
de Inventarios, a efecto que en las
adiciones al inventario de activos
fijos, registre en el Libro de Hojas
Movibles para Control de Inventarios,
el nimero de factura, nombre de la
empresa proveedora y conforme a la
nomenclatura el nimero de cuenta.

2. Que se realicen las notificaciones

correspondientes a la Direccién de
Contabilidad del Estado, de las
adiciones al Inventario de Activos
Fijos, de conformidad con |Ila
normativa correspondiente.

13

Hallazgo 4
Falta de Control de Consumo de
Combustible por Vehiculo

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, a efecto que se
debe utilizar el formato para el Control
de Consumo de Combustible por
Vehiculo, de conformidad con lo
establecido en las normativas
correspondientes; para el efecto, debera
brindar la capacitacion correspondiente
al licenciado Jose Luis Hernandez
Quinac, Encargado de Combustible.

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Seguimiento a noviembre de 2018

Se establecid que no obstante, haberse emitido por parte de la
Dependencia, las instrucciones correspondientes al licenciado
Jose Luis Hernandez Quinac, Encargado de Combustible, por
medio del Oficio No. DTP-DSAI-911-2018, desde el 23 de mayo
de 2018, aln se encuentra pendiente la implementacién del
formato para el Control de Consumo de Combustible por
Vehiculo.

Comentario de Auditoria

En vitud de lo anterior, queda pendiente implementar el
formato para el control de consumo de combustible por
vehiculo, en el cual se debe identificarse lo siguiente:
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_Situacion Actualdela

Responsable de -

Atraso en los Registros del Libro de
Inventario de Bienes Fungibles

No. : Be°°W§"d?°“5‘? = Implementarla ~ Seg

= : e : L i : o Pro;;so 1 RecomendaCién .- L e . =:::: L o L
Acciones de la Dependencia Lic. Jose Luis 1) Namero de placa; 2) Tipo; 3) Marca; 4) Modelo; 5) Cilindraje;
Recomendacioén en proceso. Hernandez Quinac 6) Kilometraje por galén; 7)Kilometraje recorrido; 8) Nimero de

Subjefe del cupén o vale; 9) Valor en Quetzales del Combustible que
No obstante haber emitido las Departamento de recibe; 10) Comision para la que utilizara el vehiculo; y 11)
instrucciones correspondientes, quedé Servicios Nombre y firma de la persona que recibe el combustible. Por lo
pendiente verificar la utilizacion del Administrativos Internos |tanto, el mismo debe implementarse. Recomendacién en
formato para el Control de Consumo de proceso.
Combustible por Vehiculo. Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios
Hallazgos de Control Interno
14 |Hallazgo 1

i

N

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, a efecto que se
actualicen los registros en el Libro de
Inventario de Bienes Fungibles y que los
mismos sean impresos en los folios
respectivos con el propésito de contar
con la informaciéon actualizada como
corresponde.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en proceso.

No obstante haber cumplido con las
instrucciones correspondientes por parte
del Director Técnico del Presupuesto,
quedo pendiente la actualizacion de los
registros en el Libro de Inventario de
Bienes Fungibles.

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

Seguimiento a noviembre de 2018

Se verificd que se realizaron los registros de Bienes Fungibles
del periodo 2017, los cuales fueron impresos en el folio No.
000020 del Libro de Inventario de Bienes Fungibles, cuyo saldo
a diciembre de 2017 es de Q108,053.01. Recomendacion
atendida.

b\ T80
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No. .

| Situacion Actual de la
- Recomendacion

| Responsablede
—  Implementar la

G : -Atgndld_a__ Atendida | Procese | EiRec;om?':‘:q_aF“-é“ . i o
15 | Hallazgo 2

Vehiculo dado de Baja en el

Inventario, sin embargo se encuentra X

Activo en los registros de la
Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, para que en

coordinacion con la Direccién
Financiera, realicen las gestiones
correspondientes ante la
Superintendencia de  Administracion

Tributaria -SAT-, a efecto de solicitar
lo siguiente:

1. La inactivacion por retiro definitivo del
vehiculo Tipo Automovil, Marca GEO,
Modelo 1994, Chassis
2C1MR246XR6757605, Motor G10N
822996, Placas P0333BDM.

2. Requerir al personal responsable de
no haber realizado en su oportunidad
el traspaso, como lo establece la
Resolucion nimero DBM-00177 del
05 de marzo de 2013 y la inactivacion
de dicho vehiculo; el pago de
Q351.81, mas el incremento de la
multa e intereses que se generen
hasta la fecha en que se haga
efectivo el mismo.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en proceso.

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

Seguimiento a noviembre de 2018

En Oficio No. DTP-DSAI-917-2018 del 24 de mayo de 2018, el
licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledn, Asistente de
Inventarios, con el aval del licenciado Hugo Arnoldo Conde
Caal, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos
Internos, hizo del conocimiento de la licenciada Clara Maria
Medina, Directora Financiera, la situacion del vehiculo en
referencia y la necesidad de gestionar ante la Superintendencia
de Administracion Tributaria -SAT-, la inactivacién por retiro
definitivo del mismo.

La Direccion Técnica del Presupuesto, mediante Formulario
No. 21946860995 realizdé el pago por Q35456 a la
Superintendencia de Administracién Tributaria, en concepto de
Impuesto de Circulacion de los afios 2017 y 2018 para el
vehiculo Geo Metro, con Placas P-333BDM, segun Documento
de Rendicion de Fondo Rotativo FRO3 No. de Entrada 11, con
cargo al Renglén Presupuestario 195 Impuestos, Derechos y
Tasas.

Se considera improcedente el pago efectuado con fondos de la
Dependencia, ya que el mismo se origind por negligencia del
Encargado de Inventario de la Direccion Financiera, al no
atender en su oportunidad lo indicado en la Resolucion de la
Direccién de Bienes del Estado Nimero DBM-00177 del 05 de
marzo de 2013, en cuanto a dar el aviso de traspaso a la
Superintendencia de Administracion -SAT-; asi como, de no
haberle dado seguimiento a la situacién legal del vehiculo ante
la -SAT-, por parte del sefior Jorge Leonardo Salazar
Rodriguez, Técnico de Inventario y licenciado Hugo Arnoldo
Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, ambos de la Direccion Técnica del
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| Responsable de

—{  Implementarla
|  Recomendacién

- Situacion Actualdela
Recomendacién

: Atendlda G No P En

No.|  Hallazgo

roceso

No obstante haber girado Ilas
instrucciones correspondientes por parte
del Director Técnico del Presupuesto,
quedo pendiente lo siguiente:

1. La inactivacion por retiro definitivo del
vehiculo Tipo Automévil, Marca GEO,
Modelo 1994, Chassis
2C1MR246XR6757605, Motor G10N
822996, Placas P0O333BDM.

2. Requerir al personal responsable de
no haber realizado en su oportunidad
el traspaso, como lo establece la
Resolucion numero DBM-00177 del
05 de marzo de 2013 y la inactivacién
de dicho vehiculo, el pago de
Q351.81, mas el incremento de la
multa e intereses que se generen
hasta la fecha en que se haga
efectivo el mismo.

Presupuesto.

Comentario de Auditoria

No obstante las acciones realizadas por parte de la
Dependencia, se encuentra pendiente la inactivacién por retiro
definitivo del vehiculo Tipo Automovil, Marca GEO, Modelo
1994, Chassis 2C1MR246XR6757605, Motor G10N 822996,
Placas P0333BDM, ante la Superintendencia de Administracién
Tributaria -SAT-; para el efecto, deberan realizar las diligencias

correspondientes de forma inmediata, para evitar el pago de
impuesto del afio 2019. Recomendacion en proceso.

Hallazgo 3

Diferencia entre los saldos de las
Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y Resguardo de Bienes

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Amoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, a efecto que
supervise que en los casos indicados y
otros que estén en la misma situacion,
se realicen los registros
correspondientes con el propésito que la
Tarjeta de Responsabilidad de Activos
Fijos y el Resguardo de Bienes reflejen
la misma informacién, en relacion a los
montos de los bienes asignados a cada

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Amoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Seguimiento a noviembre de 2018

La suscrita Auditora Interna, verificd los saldos reflejados
actualmente en los registros de los bienes asignados en las
Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y Resguardo de
Bienes, correspondientes a los sefiores Erick Radl Rogel
Ballesteros y Noemi Isabel Solis Fuentes; constatando que en
cada uno de los casos, ambos registros reflejan la misma
informacion.

Comentario de Auditoria

No obstante las acciones realizadas por parte de la
Dependencia queda pendiente el descargo de los bienes
asignados en las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos,
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~ Responsable de
~ Implementar la

En

: No_. .S:eg'uimiehto.:_ ;; i

B ""No i .
e - f‘_“?;'g‘;‘".‘"f" Atendida | Proceso Recomenpacion e
empleado como responsable de los Lic. Jose Luis Bienes Fung
mismaos. Hernandez Quinac Leonardo Salazar Rodriguez, Ex Técnico de Inventario y
Subjefe del reasignarlos al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Acciones de la Dependencia. Departamento de Departamento de Servicios Administrativos Internos, quien
Recomendacioén en proceso. Servicios firmé de recibido en su oportunidad, la certificacion
Administrativos Internos | correspondiente extendida al sefior Salazar Rodriguez.
No obstante haberse girado |la Recomendacién en proceso.
instruccion correspondiente por parte del Lic. Héctor Abraham
Director Técnico del Presupuesto, Escobar de Leon
quedd pendiente realizar los registros Asistente de Inventarios
respectivos en las Tarjetas de
Responsabilidad de Activos Fijos y
Resguardo de Bienes, con el proposito
que ambos registros reflejen la misma
informacion.
17 | Hallazgo 4
Deficiencias en la elaboracion de las X

Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y Resguardo de Bienes

o

N

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, a efecto que
verifique  que las Tarjetas de

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo

Seguimiento a noviembre de 2018

La suscrita Auditora Interna, verifico que las Tarjetas de
Responsabilidad de Activos Fijos Nos. 829 y 863 al 867 y
Resguardo de Bienes Nos. 34183, 48451, 91715, 101178 y
101740, fueron firmados por los empleados responsables del
uso de los bienes asignados en los mismos y por el licenciado

Responsabilidad de Activos Fijos, Conde Caal Héctor Abraham Escobar de Ledn, Asistente de Inventarios.
Bienes Fungibles y Resguardo de Jefe del Departamento
Bienes, estén firmados por las personas de Servicios En Oficio DTP-DSAI No.1967-2018 del 18 de octubre de 2018,

responsables del uso de los bienes y por
el licenciado Héctor Abraham Escobar
de Leodn, Asistente de Inventarios; asi
como, actualizar en el Resguardo de

Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac

solicitaron a la Direccion Financiera, actualizar el nombre en el
moédulo de Inventario en el SICOIN, del Clasificador de
Unidades Administrativas de Inventarios A.F., de Unidad de
Servicios Administrativos Internos; al nombre actual que es

Bienes, el nombre de la Unidad Subjefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos; asi como,
Administrativa a la que pertenecen los Departamento de delegar como responsable de todas las unidades
mismos. Servicios Administrativas de Inventarios A.F., que conforman la Direccién

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en proceso.

Administrativos Internos

Técnica del Presupuesto, al licenciado Héctor Abraham
Escobar de Ledn, como Asistente de Inventarios.

26




Direccién de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)

DIRECCION TECNICA DEL PRESUPUESTO

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No.

. _Hal_lézéo_

Situacion Actualdela

Atendida
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- En
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Implementarla

'Recomendacién |

Ségﬁtljih}zien_to

No obstante haber realizado las
instrucciones correspondientes por parte
del Director Técnico del Presupuesto,
quedé pendiente verificar que las
Tarjetas de Responsabilidad de Activos
Fijos, Bienes Fungibles y Resguardo de
Bienes, estén firmados por las personas
responsables del uso de los bienes y por
el licenciado Héctor Abraham Escobar
de Leén, Asistente de Inventarios; asi
como, la actualizacion en el Resguardo
de Bienes, del nombre de la Unidad
Administrativa a la que pertenecen los
mismos.

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Leén
Asistente de Inventarios

El 23 de octubre de 2018, se verifico que en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN WEB-, se evidencia en la
Unidad Administrativa Inventarios A.F. 4, el nombre de
Departamento de Servicios Administrativos Internos; y como
responsable de todas las Unidades Administrativas Inventarios
A.F., el licenciado Héctor Abraham Escobar de Ledn, Asistente
de Inventarios; asi mismo, el 20 de noviembre de 2018 se
verific la informacion del Resguardo de Bienes No. 48451 con
un total de Q202,733.17 por los Bienes asignados al licenciado
Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos; sin embargo, dicho Resguardo
aparece en Estado Liberado y al consultar en dicho Sistema, el
codigo de cualquiera de los bienes asignados en el mismo, se
evidencian en Estado Almacenado; no asi, Resguardado como
corresponde.

Comentario de Auditoria

No obstante lo indicado, queda pendiente modificar en el
Resguardo de Bienes No. 48451 el Estado de Liberado por el
que corresponda, con el propésito que los Bienes asignados en
el mismo al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos, en el
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN
WEB- se evidencien en Estado Resguardado. Recomendacién
en proceso.

18

Hallazgo 5

Deficiencias establecidas en |Ia
realizacion del Inventario Fisico de
Bienes de Activos Fijos y Fungibles

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, a efecto de
realizar lo siguiente:

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento

Seguimiento a noviembre de 2018

1. Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-2306-2018 del 22 de
noviembre de 2018, el licenciado Héctor Abraham Escobar
de Ledn, Asistente de Inventarios, informé que lleva un 74%
de avance en la realizacién del inventario fisico de Activos
Fijos que corresponde a 1958 bienes inventariados; sin
embargo, no se esta realizando el inventario fisico de Bienes
Fungibles.
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 Implementarla
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- o D

. Presentar a

. Cumplir con la realizacion del

Inventario Fisico de Bienes de
Activos Fijos y Fungibles, verificando
que todos los bienes estén
identificados como corresponde y
asignados en las Tarjetas de
Responsabilidad y Resguardo de
Bienes del personal responsable de
los mismos.

. Informar al personal de la
Dependencia, que queda prohibido
realizar intercambio entre

compafieros de trabajo, de los bienes
que tengan asignados en la Tarjeta
de Responsabilidad y que cualquier
cambio o devoluciéon de los mismos,
debe realizarse mediante el formato
“Movimiento Interno de Activos Fijos y
Bienes Fungibles”, que establece el
Manual de Normas, Procesos Yy
Procedimientos de la Direccion
Técnica del Presupuesto.

. Cuando se retiran de sus cargos las

Autoridades y empleados de la
Dependencia, se debe proceder en
forma inmediata a la destruccion de
los sellos de hule que los identifica en
dichos cargos; suscribiendo para el
efecto, las Actas Administrativas
correspondientes y las bases de los
sellos deben quedar en poder del
Asistente de Inventarios para que
puedan ser utilizadas.

la suscrita Auditora
Interna, los bienes que no fueron

de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Lic. Héctor Abraham
Escobar de Ledn
Asistente de Inventarios

2.

3.

En relacion a informar al personal de la Dependencia, que
queda prohibido realizar intercambio entre compaieros de
trabajo, de los bienes que tengan asignados en la Tarjeta de
Responsabilidad y que cualquier cambio o devolucion de los
mismos, debe realizarse mediante el formato “Movimiento
Interno de Activos Fijos y Bienes Fungibles”, que establece
el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la
Direccion Técnica del Presupuesto; manifestd el licenciado
Escobar de Ledn, que al momento de realizar el inventario
fisico, se les estaba informando verbalmente lo indicado.

Se tuvo a la vista el Acta numero 4-2018 de fecha 09 de
octubre de 2018, mediante la cual se hace constar que se
procedi6 a la destruccion de 4 sellos de hule que eran
utilizados por el licenciado Kildare Stanley Enriquez, quien
fungié como Director Técnico del Presupuesto; quedando las
bases de los mismos en resguardo del licenciado Héctor
Abraham Escobar de Ledn, Asistente de Inventarios, para
que puedan ser utilizadas.

. De los 23 bienes que no fueron puestos a la vista en su

oportunidad, se presentaron a la suscrita Auditora Interna 17
de ellos; quedando pendientes Unicamente 6.

Comentario de Auditoria

No obstante

las acciones realizadas por parte de la

Dependencia, queda pendiente lo siguiente:

1.

Concluir con la realizacion del Inventario Fisico de Activos
Fijos y efectuar el Inventario Fisico de Bienes Fungibles,
verificando que todos los bienes estén identificados como
corresponde y registrados en las Tarjetas de
Responsabilidad y Resguardo de Bienes del personal
responsable de los mismos.

. Informar por escrito al personal de la Dependencia, que

queda prohibido realizar intercambio entre compaferos de
trabajo, de los bienes que tengan asignados en la Tarjeta de
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~ Implementar la
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“S:ggu'iiﬁi_ento -

caso contrario, se debe proceder de
conformidad con lo establecido en el
Articulo 7°. Del Reglamento de
Inventarios de los Bienes Muebles de
la Administracion Publica.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en proceso.

No obstante haberse girado las
instrucciones respectivas por parte del
Director Técnico del Presupuesto,
quedo pendiente el cumplimiento de las
recomendaciones indicadas en los
numerales del 1 al 4 del presente
Hallazgo.

Responsabilidad y que cualquiér cambio o devolucion de los

mismos, debe realizarse mediante el formato “Movimiento
Interno de Activos Fijos y Bienes Fungibles”, que establece
el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la
Direccién Técnica del Presupuesto.

.De no ser localizados los 6 Bienes que no fueron

presentados a la suscrita Auditora Interna, se debe proceder
de conformidad con lo establecido en el Articulo 7°. Del
Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la

Administracion Publica, siendo

Recomendacion en proceso.

los

siguientes:

No.

No. DE
BIEN

DESCRIPCION

No. DE
RESGUARDO

VALOR

1 002627D1

Silla ejecutiva con rodos y porta
brazos, respaldo y asiento de
tela malla negro, base giratoria
nylon, 5 rodos, No. de
Inventario anterior AGEP-168.

1171

Q 1,216.00

2 002627CD

Silla ejecutiva con rodos y porta
brazos, respaldo y asiento de
tela malla negro, base giratoria
nylon, 5 rodos, No. de
Inventario anterior AGEP-165.

1171

Q 1,216.00

3 00070057

Silla fija de metal para visita,
base de 5 rodos, forro de tela
color azul, marca SM, modelo
SM, No. de inventario anterior
04200112320309003

48451

Q 739.20

4 0002C27C

Silla de metal, tipo espera, con
forro de tela, carcasa plastica,
color negro, No. de inventario
anterior 04410212320309002

48451

Q 490.00

AL
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CPU, marca DELL, modelo 48451 Q 4,956.02
OPTIPLEX 790, Procesador Intel,
CORETM 15, Memoria Ram de 4
GB SDRAM DDR a 1333 MHZ-1,
DIMMS de 3.10 GHZ, Disco duro
de 320 GB, Sistema Operativo
de 32 BITS, Modelo Optiplex
790, No. de Serie 2N5LHQ1, No.
de Inventario anterior

AGEP00523

5 00216CB9

6 00028B3E | Aparato telefénico color blanco, 73392 Q 190.00
marca General Electric, modelo
292698, No. de Serie
10187880, No. de Inventario

anterior 03430112320361001

19

Hallazgo 6

Personal 011 que se retird del
Ministerio de Finanzas Publicas,
cuyas Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y Resguardo de Bienes,
no evidencian la Baja de los Bienes
asignados

Nt

Recomendacion

Que el licenciado Hugo Arnoldo Conde
Caal, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos con el
aval de ese Despacho, instruya por
escrito al licenciado Héctor Abraham
Escobar de Leodn, Asistente de
Inventarios, a efecto de realizar el
descargo de los bienes en las Tarjetas
de Responsabilidad de Activos Fijos y
Bienes Fungibles; asi como en los
Resguardos de Bienes del personal que
ya no labora para la Dependencia, de
acuerdo a la Certificacién extendida a
cada uno; por otra parte, deberan
localizar los bienes en referencia para
reasignarlos segln corresponda, de

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo
Conde Caal
Jefe del Departamento
de Servicios
Administrativos Internos

Lic. Jose Luis
Hernandez Quinac
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos Internos

Seguimiento a noviembre de 2018

Se establecidé que no se ha realizado por parte del licenciado
Héctor Abraham Escobar de Leon, Asistente de Inventarios, el
descargo de los bienes en las Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y Bienes Fungibles a los sefiores: Ana Lilian
Vargas Arriaza de Castellanos, Carmen Beatriz Rivas Martinez
de Bautista, Isabel Lopez Vasquez de Lépez, Oscar Alfonso
Carias Ortega, Carlos Enrique Gutiérrez Ruano y Jorge
Leonardo Salazar Rodriguez, ex empleados de este Ministerio;
asi como, en los Resguardos de Bienes a través del Sistema
de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN WEB-, el
cual al ser verificado por parte de la suscrita Auditora Interna al
14 de noviembre de 2018, no se evidencian los descargos
correspondientes.

A
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conformidad con el Manual de Normas, Lic. Héctor Abraham | Comentario de Auditoria

Procesos y Procedimientos de la Escobar de Ledn No obstante haberse realizado acciones por parte de la

Direccion Técnica del Presupuesto. Asistente de Inventarios | Direccién Técnica del Presupuesto, queda pendiente realizar

Acciones de la Dependencia. lo siguiente:

Recomendacion en proceso.

1. El descargo de los bienes en las Tarjetas de

No obstante haberse realizado las Responsabilidad de Activos Fijos y Bienes Fungibles; asi

acciones correspondientes por parte de como en los Resguardos de Bienes del personal que ya no

la Direccion Técnica del Presupuesto, labora para la Dependencia, de acuerdo a la Certificacion
quedd pendiente realizar lo siguiente: extendida a cada uno.

1. El descargo de los bienes en las 2. Localizar los bienes en referencia para reasignarlos segun
Tarjetas de Responsabilidad de corresponda, de conformidad con el Manual de Normas,
Activos Fijos y Bienes Fungibles; asi Procesos y Procedimientos de la Direccidn Técnica del
como en los Resguardos de Bienes Presupuesto.
del personal que ya no labora para la
Dependencia, de acuerdo a la Recomendacion en proceso.

Certificacion extendida a cada uno.

2. Localizar los bienes en referencia
para reasignarlos segln corresponda,
de conformidad con el Manual de
Normas, Procesos y Procedimientos
de la Direccion Técnica del
Presupuesto.

o

™\

20 |Hallazgo 7

Falta de diligenciamiento y formacién
de Expedientes de Vehiculos
registrados en los diferentes Estados, X
en el Sistema de Contabilidad
Integrada Gubernamental -SICOIN

=
<)

T,
C

WEB-

Recomendacion Ing. Francisco Javier |Seguimiento a noviembre de 2018

Que ese Despacho instruya por escrito Ortiz Mendoza Por medio del Oficio No. DTP-DSAI-1828-2018 del 25 de
al licenciado Hugo Amoldo Conde Caal, Director Técnico del | septiembre de 2018, solicitaron a la Direccién de Asuntos
Jefe del Departamento de Servicios Presupuesto Administrativos, emitir dictamen técnico, sobre el estado de 4
Administrativos Internos, para que vehiculos con Placas No. P-777BXC, P-775BXC, MI-060BBL y
realice las gestiones que sean P-113CVV, ubicados en el predio de Fegua, el cual se requiere
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necesarias con el proposito de Lic. Hugo Amoldo para gestionar el traslado de los mismos e iniciar el proceso de
documentar como corresponde cada Conde Caal baja ante las instituciones correspondientes.
expediente de los vehiculos que no Jefe del Departamento
estan siendo  utilizados por la de Servicios Al respecto, la Direccion de Asuntos Administrativos emitio los
Dependencia, para regularizar la Administrativos Internos | Dictamenes Nos. 133 al 136-SO-DAA todos de fecha 09 de
situacion de los mismos en los registros noviembre de 2018, mediante los cuales manifiestan que se
manuales e informaticos Lic. Jose Luis debe proceder a dar la Baja inmediata de los vehiculos en
correspondientes. Hernandez Quinac referencia.
Acciones de la Dependencia. Subjefe del
Recomendacion en proceso. Departamento de Comentario de Auditoria

Servicios No obstante las acciones realizadas por la Dependencia,
No obstante que se gird la instruccion Administrativos Internos | queda pendiente que realicen las gestiones necesarias con el
correspondiente por parte del Director propdsito de documentar como corresponde cada expediente
Técnico del Presupuesto, quedéd Lic. Héctor Abraham de los vehiculos que no estan siendo utilizados por la
pendiente dar cumplimiento a las Escobar de Ledn Dependencia, para regularizar la situacién de los mismos en los
mismas. Asistente de Inventarios |registros manuales e informaticos correspondientes.

Recomendacién en proceso.
21 |Hallazgo 8

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito
al licenciado Hugo Arnoldo Conde Caal,
Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos Internos, a efecto de
atender lo siguiente:

Ing. Francisco Javier
Ortiz Mendoza
Director Técnico del
Presupuesto

Lic. Hugo Arnoldo

Seguimiento a noviembre de 2018

A través de los Oficios Nos. DTP-DSAI-N0.1980, 2035 y 2036-
2018, todos del 11 de octubre de 2018, giraron las
instrucciones correspondientes a la sefiora Rosaura Hortencia
Zambrano Burgos de Lima y licenciado Héctor Abraham
Escobar de Leodn, Asistentes de Almacén e Inventarios,

Conde Caal respectivamente; por lo que, la suscrita Auditora Interna se
1. Para efectos de Egreso de Almacén Jefe del Departamento |verifico por parte de el cumplimiento de las mismas.
por requisicion en caso de activos de Servicios Recomendacion atendida.
fijos o bienes fungibles, se tomen en Administrativos Internos
cuenta los procesos indicados en el
Manual de Normas Procesos y Lic. Jose Luis
Procedimientos de la Direccion Hernandez Quinac
Técnica del Presupuesto, en cuanto a Subjefe del
que debe indicarse el nombre de la Departamento de
persona a quien se le asignaran los Servicios
mismos y continuar con el Administrativos Internos
procedimiento “Ingreso y Registro de
Activos Fijos” o “Ingreso y Registro de
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INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-49-2018
AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (ADMINISTRATIVA)
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CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No. |

‘Situacién Actual de la
Recomendacion

Bienes Fungibles”.

Lic. Héctor Abraham

2. Registrar correctamente la Escobar de Ledn
informacion en las Formas 1-H Asistente de Inventarios
Constancia de Ingreso a Almacén y a
Inventario, en cuanto al numero de
folio del Libro de Inventario de Activos
Fijos, asi como la nomenclatura de
cuentas, en el caso de adquisicion de
bienes.

3. Firmar y sellar por parte del Asistente
de Inventarios las Formas 1-H
Constancia de Ingreso a Almacén y a
Inventario, cuando el caso lo amerite.

Acciones de la Dependencia.
Recomendacion en proceso.

No obstante que se emitieron las
instrucciones correspondientes por parte
del Director Técnico del Presupuesto,
quedod pendiente verificar el
cumplimiento de las mismas.

TOTAL DE HALLAZGOS 3 0 18
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