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PRI T e R Nombramiento DAI-SAI-DAAP-0021-2018

A]A Direccion de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAAP-33-2018
Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa)
Periodo: Enero a Agosto de 2018

13 de diciembre de 2018

Licenciada

Maria Soledad Mufioz Martinez
Directora de Recursos Humanos
Ministerio de Finanzas Publicas
Su Despacho

Licenciada Mufioz:

Respetuosamente le informamos sobre los resultados de la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa),
practicada en la Dependencia a su cargo, relacionada con las areas de Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y
Combustible, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2018, de conformidad con el
Nombramiento No. DAI-SAI-DAAP-021-2018.

La auditoria se basé en el examen selectivo de la documentacion y registros auxiliares que respaldan las areas
auditadas en el periodo referido; para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento con el proposito
de evaluar la estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones administrativas de la
entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, que aseguren que los Activos Fijos,
Bienes Fungibles, Materiales y Suministros de Almacén se encuentren fisicamente en la Dependencia; su adecuada
utilizacion, estado y resguardo; con relacién al combustible, éste no fue evaluado, ya que se establecio que la
Direccion de Recursos Humanos no posee vehiculos, motivo por el cual no administra combustible.

Como resultado del trabajo realizado de la muestra evaluada, no se detectaron Hallazgos relacionados con el
Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables, ni de Control Interno; en consecuencia, el control interno se esta
fortaleciendo para garantizar la rendicién de cuentas de los empleados responsables de las areas auditadas y de las
Autoridades Superiores de la Dependencia.

Con relacién al cumplimiento de recomendaciones de hallazgos de auditorias anteriores, la Dependencia no tiene
ninguna recomendacion pendiente de atender.

Los comentarios derivados de la Auditoria de Gestion y de Cumplimiento (Administrativa), se encuentra en detalle en
el contenido del informe correspondiente, lo cual facilitard un mejor entendimiento de este resumen gerencial.

Atz‘agtamente,

Mises A \
_ \}Q\\\\ G Y J
Licdd. Ruth Maga¥i Avarado Arvecis de Crirdoras
DE AUDITOFHJAES" DEL DEPARTAMENTO
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ANTECEDENTES
a. Creacion
Direccion de Recursos Humanos

Mediante Acuerdo Ministerial No. 13-92 del 21 de abril de 1992, fue creada con el
nombre de Direccion de Recursos Humanos.

Las funciones de la Dependencia han sido regidas por los Reglamentos Organicos
Internos siguientes:

Del 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre de 2008, por el Acuerdo
Gubernativo Numero 382-2001.

Del 01 de enero de 2009 al 04 de febrero de 2014, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos Numero 456-2011
del 07 de diciembre de 2011 y Nimero 135-2012 del 4 de julio de 2012.

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de junio de 2018 por el Acuerdo Gubernativo
Numero 26-2014 y Acuerdo Ministerial Numero 148-2014 del 26 de marzo de
2014.

A partir del 29 de junio de 2018 por el Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018 y
Acuerdo Ministerial Numero 321-2018, Estructura Organica Interna.

b. Funcion o Gestién Principal de la Dependencia

De conformidad con el Articulo 130 del Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018,
la Direccion de Recursos Humanos, es la dependencia responsable de administrar
el sistema de gestion y desarrollo del recurso humano al servicio de la Institucion
para el logro de los fines y objetivos establecidos.

c. Organizacion
De conformidad con el articulo 1 del Acuerdo Ministerial Niumero 321-2018,

Estructura Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas, la Direccion de
Recursos Humanos se estructura de la manera siguiente:
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

3. C')rgano Administrativo, Financiero y Desarrollo de Sistemas:
3.2 Direccion de Recursos Humanos

3.2.1. Subdirector de Gestion de Recursos Humanos
3.2.1.1. Departamento de Administracién de Puestos
3.2.1.2. Departamento de Dotacion de Recursos Humanos
3.2.1.2.1. Seccién de Contrataciones
3.2.1.3. Departamento de Gestion de Personal
3.2.1.4. Departamento de Gestion de Néminas

3.2.2. Subdirector de Desarrollo de Recursos Humanos
3.2.2.1. Departamento de Formacién de Recursos Humanos
3.2.2.2. Departamento de Bienestar e Higiene Laboral
3.2.2.2.1. Seccion de Salud e Higiene Laboral
3.2.3. Departamento de Relaciones Laborales
3.2.4. Departamento de Servicios Administrativos Internos

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVOS
GENERALES

Asesorar a las autoridades superiores y a las dependencias del Ministerio, en su
funcion sustantiva y objetiva, encaminada al logro de las metas institucionales, a
través de la evaluacion permanente e imparcial de la estructura del control interno
y las operaciones, comunicando oportunamente los resultados obtenidos vy
proponiendo las opciones y alternativas tendentes para fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendicion de cuentas oportuna y transparente.

Evaluar los procesos, sistemas, controles, operaciones y sus resultados, en forma
posterior a su ejecucion con base a la Norma -ISSAIL.GT- 30 Cadigo de Etica,
relacionada con los requisitos de personal que "debera estar libre de
impedimentos que afecten su independencia y objetividad, ya sea real o aparente,
que resulten de sesgo politico, participacion en la gestién, auto-revision, interés
Ggp/ financiero o personal, o relaciones con otros o la indebida influencia de aquellos”.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ESPECIFICOS

Objetivo de Operaciéon: Se evallo la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucién presupuestaria, asi como,
la oportunidad y economia en la ejecucion de los programas, proyectos, procesos
y operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

Objetivo de Informaciéon: Se comprobo la razonabilidad, utilidad, calidad y
oportunidad de la informacién financiera y administrativa generada por el Sistema
Integrado de Administracion Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacién de los diferentes usuarios para la toma de
decisiones.

Objetivo de Cumplimiento: Se verifico la correcta aplicacion y cumplimiento de
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para
asegurar el logro de los objetivos.

ALCANCE

En la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa), realizada en la
Direccién de Recursos Humanos, se evaluaron las Areas de Activos Fijos, Bienes
Fungibles y Almacén , correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto
de 2018.

Con relacién al area de combustible, ésta no fue evaluada, ya que se establecio
que la Direccién de Recursos Humanos no posee vehiculos, motivo por el cual no
administra combustible.

Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas
que limitaran el alcance en la ejecucion de la misma.

INFORMACION EXAMINADA

En la Auditoria de Gestién y de Cumplimiento (Administrativa), se verifico la
documentacién y registros auxiliares que respaldan las operaciones de las Areas
de Activos Fijos, Bienes Fungibles y Almacén.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja el resultado final de la Auditoria de Gestién y de
Cumplimiento (Administrativa) practicada a las Areas de Activos Fijos, Bienes
Fungibles y Almacén, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto
de 2018, la cual fue realizada de acuerdo a las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSALGT- y
Normas Generales de Control Interno, aprobadas por Contraloria General de
Cuentas; Normativa y procedimientos aplicables para la estandarizacion,
administracion y control de las actividades de la gestion interna del Ministerio de
Finanzas Publicas, relacionadas con la Administraciéon de Activos Fijos, Bienes
Fungibles y de Almacén.

Para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento a la
documentacion y registros auxiliares presentados, con el propésito de evaluar la
estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones
administrativas de la entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables, que aseguren que los Activos Fijos, Bienes Fungibles,
Materiales y Suministros de Almacén, se encuentren fisicamente en la
Dependencia; su adecuada utilizacion, estado y resguardo.

Como resultado del trabajo realizado de la muestra evaluada, no se detectaron
Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables,
ni de Control Interno; en consecuencia, el control interno se esta fortaleciendo
para garantizar la rendicion de cuentas de los empleados responsables de las
areas auditadas y de las Autoridades Superiores de la Dependencia.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Con relacion al cumplimiento de recomendaciones de hallazgos de auditorias
anteriores, la Dependencia no tiene ninguna recomendaciéon pendiente de atender.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

NETAIIE NDF FIINCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

No. Nombre Cargo Del Al

1 MARIA SOLEDAD DIRECTOR TECNICO lll, DIRECTORA 20/09/2017
MUROZ MARTINEZ

2 ARIS BEATRIZ SANTIZO SUBDIRECTOR TECNICO lil, SUBDIRECTORA DE 20/09/2017
GIRON GESTION DE RECURSOS HUMANOS

3 TELMA ESPERANZA SUBDIRECTOR TECNICO Ill, SUBDIRECTOR DE 20/09/2017
ESTRADA HERRERA DESARROLLO
ALVARADO

4 SILVIA LUCRECIA ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DEL 01/01/2002
GIRON GARCIA DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
HERNANDEZ INTERNOS

5 MARIA DE LOS ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il, SUBJEFE  16/10/2008
ANGELES BUCARO DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
BARRIOS ADMINISTRATIVOS INTERNOS

6 JOSE ANIBAL NAJERA ASISTENTE PROFESIONAL IV, ASISTENTE DE 01/12/2001
MONROY INVENTARIO

7 ANA SUCELLY TECNICO Ill, TECNICO DE ALMACEN DE MATERIALES  02/01/2012 15/07/2018
ALVAREZ DEL CID Y SUMINISTROS

8 YIMI OMAR OCHOA ASISTENTE PROFESIONAL lll, TECNICO DE ALMACEN  16/07/2018
ALVAREZ DE MATERIALES Y SUMINISTROS
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