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CUA No.: 85606

AUDITORIA
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Direccion de Auditoria Interna

GUATEMALA
Ref. Nombramiento No. DAI-DAF-16-2019

INFORME DE AUDITORIA No. DAI-DAF-14-2019
Auditoria Integral (Financiera)

Areas: Caja Chica, Fondo Rotativo Interno, Ejecucion Presupuestaria y
Seguimiento a las Recomendaciones no atendidas en la Auditoria Anterior
Periodo: Enero a Agosto de 2019

12 de diciembre de 2019

Ingeniero

Edwin Omar De La Cruz Garcia

Director de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de Finanzas Publicas

Su Despacho

Sefior Director:

Respetuosamente le informamos los resultados de la Auditoria Integral
(Financiera), practicada en la Dependencia a su cargo, relacionada con las
areas de Caja Chica, Fondo Rotativo Interno y Ejecucion Presupuestaria,
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2019; asi mismo
se realizo el seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior, de
conformidad con el Nombramiento No. DAI-DAF-16-2019.

La auditoria se baso en el examen selectivo de la documentacion y registros
auxiliares que respaldan las areas auditadas en el periodo referido: para el
efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento con el propoésito de
/ evaluar la razonabilidad de la asignacién, programacion y ejecucion
\.&‘/ presupuestaria; el control interno de las operaciones financieras; asi como, el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a las areas que fueron

auditadas.

%/ Como resultado del trabajo realizado respecto a la muestra considerada para
~  evaluacién, no se detectaron Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de
QU/ Leyes y Regulaciones Aplicables ni de Control Interno, que afecten la
administracion y ejecucion de los recursos financieros de la Direccidn de
‘%‘ Tecnologias de la Informacién; en consecuencia, el control interno se esta
fortaleciendo para garantizar la rendicion de cuentas de los empleados
responsables de las areas auditadas y de las Autoridades Superiores de la

Dependencia.
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Con relacién al cumplimiento de recomendaciones de auditorias anteriores, la
Dependencia a su cargo, no tiene ninguna recomendacion pendiente de atender,
con respecto a las areas auditadas para el seguimiento correspondiente.

Los comentarios derivados de la Auditoria Integral (Financiera), se encuentran
en detalle en el contenido del informe correspondiente, lo cual facilitara un mejor
entendimiento de este resumen gerencial.

Atentamente,

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ANTECEDENTES
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
a. Creacion

Mediante Acuerdo Gubernativo No. M. de F.P. 5-72 Reglamento de la Ley del
Ministerio de Finanzas Publicas del 16 de febrero de 1972, fue creada con el
nombre de Departamento de Procesamiento Electronico de Datos.

Las funciones de la Dependencia han sido regidas por los Acuerdos Gubernativos
que aprueban los Reglamentos Organicos Internos del Ministerio de Finanzas
Publicas, siguientes:

Del 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre de 2008, por el Acuerdo
Gubernativo Nimero 382-2001.

Del 01 de enero de 2009 al 04 de febrero de 2014, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos Namero 456-2011
del 07 de diciembre de 2011 y 135-2012 del 04 de julio de 2012,

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de junio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 26-2014 y Acuerdo Ministerial Numero 148-2014 del 26 de marzo de
2014,

A partir del 29 de junio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018 y
su Estructura Organica Interna esta establecida en el Acuerdo Ministerial Numero
X321-2018, emitido por el Ministerio de Finanzas Publicas.

b. Funcioén o gestién principal

De conformidad con el Articulo 143 del Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018, la

Direccion de Tecnologias de la Informacién es |a dependencia responsable de

0%/ administrar los recursos informaticos y sistemas del Ministerio y de las entidades

con las que comparte; establecer normas, estandares y metodologias para la

é:)/ gestion de la tecnologia de la informacion, comunicaciones e infraestructura de
redes, sistemas, equipos, bases de datos y comunicaciones informaticas.

%L c. Organizacion

De conformidad con el Articulo 1 del Acuerdo Ministerial Numero 321-2018,
Estructura Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas, la Direccién de
o
&

el
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Tecnologias de la Informacién, se estructura de la forma siguiente:
3. Organo Administrativo, Financiero y Desarrollo de Sistemas:

3.4. Direccion de Tecnologias de la Informacion

3.4.1. Subdirector de Asistencia al Usuario
3.4.1.1. Departamento de Soporte al Usuario
3.4.1.2. Departamento de Gestién de Proyectos Tecnoldgicos
3.4.2. Subdirector de Analisis, Disefio y Control de Calidad
3.4.2.1. Departamento de Analisis y Disefio
3.4.2.2. Departamento de Control de Calidad
3.4.2.3. Departamento de Implementacion de Sistemas
3.4.3. Subdirector de Desarrollo de Sistemas
3.4.3.1. Departamento de Desarrollo de Sistemas
3.4.3.2. Departamento de Soporte de Sistemas
3.4.4. Subdirector de Administracién de Infraestructura y Telecomunicaciones
3.4.4.1. Departamento de Bases de Datos
3.4.4.2. Departamento de Telecomunicaciones
3.4.4.3. Departamento de Seguridad Informatica
3.4.5. Departamento de Servicios Administrativos Internos

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVOS

@5 GENERALES

Realizar una evaluacion permanente e imparcial de la estructura del control interno
y las operaciones, comunicando oportunamente los resultados obtenidos y
proponiendo las opciones y alternativas tendentes para fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendicién de cuentas oportuna y transparente.

valuar los procesos, sistemas, controles, operaciones y sus resultados en forma
d%/gosterior a su ejecucion con base a la Norma -ISSAI.GT- 30 Cadigo de Etica,
relacionada con los requisitos de personal que "debera estar libre de

V impedimentos que afecten su independencia vy objetividad, ya sea real o aparente,

que resulte de sesgo politico, participacion en la gestion, auto-revision, interés
\Q financiero o personal, o relaciones con otros o la indebida influencia de aquéllos”.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ESPECIFICOS

Objetivo de Operacién: Se evalué la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucion presupuestaria, asi como la
oportunidad y economia en la ejecucion de los programas, proyectos, procesos y
operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

Objetivo de Informacién: Se comprobd la razonabilidad, utilidad, calidad y
oportunidad de la informacién financiera y administrativa generada por el Sistema
Integrado de Administracion Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacién de diferentes usuarios para la toma de decisiones.

Objetivo de Cumplimiento: Se verificé la correcta aplicacién y cumplimiento de
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para
asegurar el logro de los objetivos.

ALCANCE

En la Auditoria Integral (Financiera) realizada en la Direccién de Tecnologias de la
Informacion, se evaluaron las areas de Caja Chica, Fondo Rotativo Interno y
Ejecucion Presupuestaria, en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
agosto de 2019; ademas, se verifico el cumplimiento de recomendaciones de la
auditoria anterior.

'Para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento

selectivamente a la documentacién y registros auxiliares presentados por la
Dependencia auditada, con el propésito de evaluar la razonabilidad de la
constitucion, distribucién, administracion y control interno de las operaciones
financieras; asi como, las disposiciones legales aplicables que aseguren que la
ejecucion presupuestaria se realizé de conformidad con las mismas.

Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas
que limitaran el alcance de la ejecucion de la misma.

INFORMACION EXAMINADA

En la Auditoria Integral (Financiera) se verificé y analizé selectivamente la
documentacion y registros auxiliares relacionados con las areas de Caja Chica,
Fondo Rotativo Interno y Ejecucion Presupuestaria, correspondiente al periodo del
01 de enero al 31 de agosto de 2019.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Ademas, se realizé arqueo sorpresivo al Fondo de Caja Chica y se integro el
Fondo Rotativo Interno al 31 de agosto de 2019, comprobandose que las cifras
auditadas se encuentran razonables, conforme a los registros contables y que
cumplen con las disposiciones legales correspondientes.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja el resultado final de la Auditoria Integral (Financiera)
practicada a la Direccién de Tecnologias de la Informacién en las areas de Caja
Chica, Fondo Rotativo Interno y Ejecucién Presupuestaria, correspondiente al
periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2019, la cual fue realizada de acuerdo
con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
adaptadas a Guatemala -ISAAI.GT- y Normas Generales de Control Interno,
aprobadas por Contraloria General de Cuentas; asi como, la normativa y
procedimientos aplicables para la estandarizacion, administracion y control de las
actividades de la gestion interna del Ministerio de Finanzas Publicas.

Para el efecto se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento selectivamente
a la documentacion y registros auxiliares presentados por la Dependencia, con el
proposito de evaluar el control interno, eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y razonabilidad de las operaciones financieras; asi como, el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a las areas que fueron
auditadas.

Como resultado del trabajo realizado respecto a la muestra considerada para
evaluacion, no se detectaron Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de
% Leyes y Regulaciones Aplicables ni de Control Interno, que afecten la
2./ administracion y ejecucion de los recursos financieros de la Direccién de
Tecnologias de la Informacién; en consecuencia, el control interno se esta
fortaleciendo para garantizar la rendicién de cuentas de los empleados
responsables de las areas auditadas y de la Autoridad Superior de la
pendencia.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
@ RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Kk Con relacién al cumplimiento de recomendaciones de auditorias anteriores, la
Dependencia a su cargo, no tiene ninguna recomendacion pendiente de atender,
con respecto a las areas auditadas, para el seguimiento correspondiente.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al

1 LUIS ALFREDO DIRECTOR TECNICO Ill, DIRECTOR 18/02/2018 31/03/2019
ALBIZURES

2 EDWIN OMAR DE DIRECTOR TECNICO lil, DIRECTOR 01/04/2019
LA CRUZ GARCIA

3 EDWIN OMAR DE SUBDIRECTOR TECNICO Ill, SUBDIRECTOR DE 16/03/2017 31/03/2019

LA CRUZ GARCIA ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA Y
TELECOMUNICACIONES

= OTILIA HAYDEE ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DE 16/05/2014
LOPEZ JOLON DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INTERNOS
5 ANA TERESA ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IIl, SUBJEFE 09/04/2018
CONTRERAS ELIAS  DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INTERNOS

6 SULI ARACELY YAT  ASISTENTE PROFESIONAL Ill, ENCARGADA DE FONDO 07/07/2014
CHAVEZ ROTATIVO INTERNO

7 LISBETH JANNET ASISTENTE PROFESIONAL IV, ASISTENTE DE COMPRAS 29/04/2016  31/07/2019
REYES MORALES
DIAZ

8 KAREN LORENA ASISTENTE PROFESIONAL IV, ASISTENTE DE COMPRAS  25/02/2014
RODAS BERCIAN

9 REINA TECNICO II, TECNICO DE COMPRAS 10/01/2018
CONCEPCION
TURUY AVILA

DIRECCION DE AUDITORfA INTERNA
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
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