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31 de julio de 2019

Licenciada

Clara Maria Medina

Directora Financiera

Ministerio de Finanzas Pudblicas
Su Despacho

Sefiora Directora:

Respetuosamente se informa que con base en el Nombramiento No. DAI-DAE-02-2019, se
practicé Examen Especial de Auditoria a las operaciones efectuadas en el area de Obligaciones
del Estado a Cargo del Tesoro, por las transferencias de fondos de Aportes Institucionales,
Municipalidades, Consejos Departamentales de Desarrollo, Clases Pasivas Civiles del Estado y
Otras Obligaciones del Estado, correspondientes al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2018, en la Dependencia a su cargo.

En el Examen Especial de Auditoria se verificd una muestra de la documentacién y registros
auxiliares que respaldan el area auditada en el periodo referido, utilizando la Guia nimero 20, -
ISSAL.GT-; para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento con el propoésito
de evaluar la estructura del control interno, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones
administrativas y financieras de la Entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables, que aseguren que los registros por transferencias y modificaciones
presupuestarias se encuentran debidamente respaldados con la documentacién de soporte
correspondiente.

Como resultado del trabajo realizado de la muestra considerada para la evaluacion, se detecté 1
hallazgo Relacionado con el Control Interno, el cual fue notificade y comentado mediante Nota
de Auditoria DAI-DAE-01-2018 el 25 de junio de 2019 a los Licenciados Alfredo Larios Gutiérrez,
Subdirector de Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, Jairo Emidic Solis Douma,
Subdirector Financiero y Carlos Amilcar Galvez Chavac, Jefe del Departamento de
Administraciéon Financiera.

Al respecto, se hace el comentario que durante el desarrolic del Examen Especial de Auditoria,
se presenté la recomendacién correspondiente la cual fue atendida; por lo tanto, el control
interno se ha fortalecido.

A continuacién presentamos los resultados obtenidos:
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HALLAZGO RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

1. Documentacion de los expedientes de Devolucidn de Impuestos y de modificaciones
presupuestarias gue no se encuentran foliadas. Recomendacion atendida

Asimismo, se realizd el seguimientc a la implementacion de las recomendaciones de dos
hallazgos que quedaron pendientes de atender en Examenes Especiales de Auditorias
anteriores, de las cuales una fue atendida y una continda en proceso, como se describe en
Cédula de Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores.

Derivado de lo anterior y en cumplimiento al Memorando Circular 05-2019 de fecha 8 de julio de
2019, emitido por el Despacheo Viceministerial de Finanzas Publicas y con el propésito de
mejorar el control interno en la Dependencia, queda bajo la responsabilidad de [as Autoridades
Superiores de la Direccién Financiera, la implementacién de la recomendacion indicada en su
opertunidad y que quedd en proceso, de cuyo resultado deberan informar a la Direccion de
Auditoria Interna oportunamente, adjuntando la documentacidn de respaldo correspondiente,
extremo que sera verificado en la proxima auditoria.

Los comentarios y [a recomendacion derivada del Examen Especial de Auditoria, al area de
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, se encuentran en detalle en e contenido del
informe correspondiente, 1o cual facilitard un mejor entendimiento de este resumen gerencial.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ANTECEDENTES
DIRECCION FINANCIERA
a. Creacion

l.a Direccién Financiera fue creada el 01 de septiembre de 1997, en sustitucion del
Departamento Financiero Contable, por medio del Acuerdo Gubernativo Namero
55-97 A, como parte de la politica de modernizacién y reestructuracién del
Ministerio, el 28 de septiembre de 2001 pasd a depender de la Administracion
General Interna.

Las funciones de la Dependencia han estado regidas por los Acuerdos
Gubernativos que aprueban los Reglamentos Organicos Internos del Ministerio de
Finanzas Publicas, siguientes:

Del 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre de 2008 por el Acuerdo Gubernativo
Numero 382-2001.

Del 01 de enero de 2009 al 04 de febrero de 2014, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos Nimero 456-2011
del 07 de diciembre 2011 y 135-2012 del 04 de junio 2012.

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de junio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo
NiUmero 26-2014.

A partir del 29 de junic de 2018, sus funciones se rigen por el Acuerdo
Gubernativo Nimero 112-2018, Reglamento Organico interno del Ministerio de
Finanzas Publicas y su Estructura Organica Interna esta establecida en el Acuerdo
Ministerial Namero 321-2018 del 292 de junio de 2018, emitido por el Ministerio de
Finanzas Publicas.

b. Funcioén o Gestién Principal

Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018, Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Finanzas Publicas.

Articulo 123. Direccién Financiera. La Direccidn Financiera es la dependencia
responsable de coordinar el proceso presupuestario del Ministerio, en congruencia
con las normas dictadas por los érganos rectores de los Sistemas de Presupuesto,
Contabilidad, Crédito Poblico y Tesoreria, a fin de lograr una adecuada gestion
presupuestaria y financiera; realizar la aprobacion y registro de los ingresos
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tributarios y no tributarios, dar cumplimiento a los compromisos de carécter
constitucional e institucional y otros programados en las Obligaciones del Estado a
cargo del Tesoro.

c. Estructura Interna

Acuerdo Ministerial Numero 321-2018, Estructura Organica Interna del Ministerio
de Finanzas Publicas.

Articulo 1. Estructura Organica Interna. La estructura organica interna del
Ministerio de Finanzas Publicas esta conformada de la forma siguiente: ...

3. Organos Administrativos, Financieros y Desarrollo de Sistemas:

3.1. Direccién Financiera

3.1.1. Subdirector de Administraciéon Financiera Interna

3.1.1.1. Departamento de Administracion Financiera

3.1.1.2. Departamento de Gestién Interna

3.1.2. Subdirector de Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro

3.1.2.1. Departamento de Gestién de Ingresos Presupuestarios

3.1.2.2. Departamento de Gestién de Aportes a Consejos y Municipalidades

3.1.2.3. Departamento de Gestién de Devoluciones de Impuestos y otras
Obligaciones

3.1.2.4. Departamento de Gestion de Aportes Institucionales

OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO
ASPECTOS GENERALES

Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro es una entidad publica administrada
por el Ministerio de Finanzas Publicas a través de la Direccién Financiera, por
medio de la cual se realiza el traslado de recursos de la Administracion Central a
entidades autdénomas, descentralizadas y gobiernos locales. Las entidades
descentralizadas, se incluyen cuando la institucion no esta adscrita a un ministerio
central; generalmente, los aportes que se programan se encuentran establecidos
en la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, leyes tributarias, leyes
ordinarias y ocasionalmente en convenios o fratados. Asimismo, se programan las
jubilaciones, aguinaldo, bono 14 y otros beneficios a favor de las Clases Pasivas
Civiles del Estado.

El Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, define a Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, como una
Entidad Publica, que no constituye una unidad administrativa como tal, cuya
existencia obedece a fines de control presupuestario y contable.

|
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Los recursos que transfiere, regisira y controla la Entidad, responden
presupuestariamente a una esfructura que favorece la integracién de cuentas para
satisfacer los requerimientos de andlisis econdmico, social y estadistico que le
compete, cuyos principales rubros se definen a continuacion:

Programa 99: Partidas no Asignhables a Programas
Subprograma 01: Aportes Institucionales

A este Subprograma le corresponde un equivalente al 45% del monto total
asignado a Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro. Incluye asignaciones
orientadas a las siguienies actividades: Administracién legislativa, sistema de
justicia, apoyo al sistema de justicia, administracién fiscal, servicios electorales,
servicios publicos generales, defensoria de los derechos humanos, atencion a
desastres y gestién de riesgo, educacién, actividades culturales, asunios
econémicos y comerciales en general, fomento y desarrollo del turismo,
transporte, desarrollo comunitario, proteccion social, servicios de electricidad,
fomento y promocién del deporte, informacion catastral, defensoria publica penal,
servicios de fiscalizacién y aporte extraordinario al Ministerio Pablico.

l.as asignaciones financieras de las actividades anteriormente indicadas, estan
orientadas a las siguientes instituciones: Congreso de la Republica, Ministerio
Publico, Organismo Judicial, Corte de Constitucionalidad, Secretaria Ejecutiva de
la Instancia Coordinadora de la Modernizacién del Sector Justicia, Instituto
Nacional de Ciencias Forenses, Secretaria Nacional de Administracién de Bienes
en Extincién de Dominio, Superintendencia de Administracién Tributaria, Colegio
de Abogados y Notarios de Guatemala, Instituio Guatemalteco de Turismo,
Tribunal Supremo Electoral, Registro Nacional de las Personas, Consejo Nacional
de Adopciones, Procuraduria de los Derechos Humanos, Oficina Nacional de
Prevencién de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, Benemérito
Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala, Cuerpo de Bomberos Municipales,
~— Comité Pro-mejoramiento del Cuerpo de Bomberos Municipales de la ciudad de
CBG‘ Guatemala, Asociacién Nacional de Bomberos Municipales Departamentales,

j'/ Universidad de San Carlos de Guatemala, Instituto Nacional de Administracién
\\1 Publica, Academia de Lenguas Mayas de Guatemala, Consejo Economico y Social

de Guatemala, Inspeccidon General de Cooperativas, Instituto Nacional de
Cooperativas, Instituto de Fomento Municipal, Fideicomiso de Transporte de la
Ciudad de Guatemala, Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo de
[nfraestructura Econdmica, Consejo Nacional para la Atencién de las Personas
con Discapacidad, Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Instifuto Nacional
de Electrificacién, Confederacién Deportiva Auténoma de Guatemala, Comité

R
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Olimpico Guatemalteco, Registro de Informacion Catastral, Instituto de la Defensa
Publica Penal y Contraloria General de Cuentas.

Subprograma 02: Aporte a Municipalidades

La asignacioén para este subprograma es equivalente al 26% del total asignado a
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, se destina a las actividades que
promueven y consolidan el desarrollo municipal, en este sentido se trasladan
recursos a las municipalidades, con el propédsito de llevar a cabo programas de
infraestructura. Comprende recursos por aporte constitucional, Impuesto al Valor
Agregado (IVA), Impuesto sobre Circulacion de Vehiculos, Impuesto al Petroleo y
sus Derivados e Impuesto sobre Inmuebles.

Subprograma 03: Aporte a los Consejos Departamentales de Desarrollo

A través de este subprograma se asigna un equivalente al 8% del total asignado a
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, que corresponde a los recursos que
establece el Articulo 10 del Decreto Numero 27-92, Ley del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), reformado por el Decreto Nimero 10-2012, ambos del Congreso
de la Republica de Guatemala, mismos que permitiran realizar obras de inversién
plblica que las comunidades organizadas solicitan por medio de los Consejos
Departamentales de Desarrollo, a fin de crear las condiciones adecuadas para el
desarrollo econémico y social en las areas rurales y urbanas.

Asimismo, se programan los recursos que establece el Decreto Nimero 71-2008
del Congreso de la Republica de Guatemala, L.ey del Fomento para el Desarrollo
Econémico de la Nacién, el cual norma la recaudacién y administracion de los
fondos que obtiene el Estado, por regalias y participacion en hidrocarburos
compartibles y demas ingresos por cuaiquier concepto de los contratos de
operaciones pefroleras, y recursos establecidos en el convenio de cooperacion.

Subprograma 04; Clases Pasivas Civiles del Estado

La asignacion para este subprograma es equivalente al 19% del monto total
asignado a Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, se destina al pago de
aguinaldo, bono navidefio, pensiones, jubilaciones y ofras prestaciones que le
corresponden a las Clases Pasivas del Estado.

Subprograma 05: Otras Obligaciones del Estado

La asignacién para este subprograma es equivalente al 2% del total asignado a
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro. Se asignan recursos para Proteccién
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MINISTERIC DE FINANZAS PUBLICAS

Ambiental, al Programa de Incentivos Forestales PINPEP a Cargo del Instituto
Nacional de Bosques de conformidad con lo que establecen los Decretos Nimeros
101-96 y 51-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Forestal y Ley
de Incentivos Forestales para Poseedores de Pequefias Extensiones de Tierra de
vocacion Forestal o Agroforestal (Pinpep), con el propésito de pagar a los
propietarios de tierras y a las municipalidades que se dedican a la reforestacién y
mantenimiento de tierras que por sus caracteristicas tienen vocacién forestal;
asimismo, en este subprograma se asignan recursos al Crédito Hipotecario
Nacional de Guatemala.

Antecedentes Importantes:

En la auditoria realizada del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
segun Informe Final de Examen Especial de Auditoria DAI-DAF-011-2018, se
establecieron cinco hallazgos, cuatro Relacionados con el Cumplimiento de Leyes
y Regulaciones Aplicables y uno Relacionado con el Contro! Interno, de los cuales
se presentaron las recomendaciones pertinentes y se verificd que cuatro fueron
atendidas y una se encuentra en proceso.

Asimismo, al verificar el seguimiento de la implementacién de las
recomendaciones pendientes de atender en auditorias anteriores, se establecid
que una continlia en proceso.

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVOS
GENERALES

Realizar una evaluacion permanente e imparcial de la estructura del control interno
y las operaciones, comunicando oportunamente los resultados obtenidos y
proponiendo las opciones y alternativas tendentes para fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendicion de cuentas oportuna y transparente.

Evaluar los procesos, sistemas, controles, operaciones y sus resultados en forma
posterior a su ejecucién con base a la Norma -ISSALGT- 30 Cadigo de Etica,
relacionada con los requisitos de personal que “deberd estar libre de
impedimentos que afecten su independencia y objetividad, ya sea real o aparente,
gue resulten de sesgo politico, pariicipacién en la gestion, auto-revisién, interés
financiero o personal, o relaciones con otros o la indebida influencia de aquéllos”.

ESPECIFICOS

4 A I_
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Objetivo de Operacion: Se evalué6 la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucién presupuestaria, asi como la
oportunidad y economia en la ejecucién de los programas, proyectos, procesos y
operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

Objetivo de Informacioén: Se comprobd la razonabilidad, utilidad, calidad y
oportunidad de la informacion financiera y administrativa generada por el Sistema
Integrado de Administracion Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacién de diferentes usuarios para la toma de decisiones.

Objetivo de Cumplimiento: Se verificé la correcta aplicacién y cumplimiento de
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para
asegurar el logro de los objetivos.

ALCANCE

1. El periodo evaluado de Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro,
comprendié del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018.

2. Se evaluaron las transacciones presupuestarias y contables de la muestra
seleccionada de los aportes constitucionales e institucionales entregados durante
el periodo examinado.

3. Se evalué la estructura de control interno, realizando pruebas sustantivas y de
cumplimiento de acuerdo a la muestra seleccionada y las disposiciones legales
aplicables.

4. La auditoria abarcé la revision de los recursos asignados de los Aportes
Institucionales, Aporte a Municipalidades, Aporte a Consejos Departamentales de
Desarrollo y Otras Obligaciones del Estado, de los cuales se incluyé un 60% de la

- ;i : documentacién de soporte para comprobar la razonabilidad de las transferencias y
e modificaciones presupuestarias efectuadas a través de Obligaciones del Estado a
Qéﬂ Cargo del Tesoro.
; 5. La muestra se determiné con base a lo ejecutado segun el Cuadro "Ejecucién
\QL por Estructura Presupuestaria, Renglén de Gasto y Ente Receptor de
3 Transferencia".

6. Se evalu6 la documentacion de soporte de una muesira de CUR’s de
transferencias realizadas, en los subprogramas que corresponden ai Area de
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro.

-
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

INFORMACION EXAMINADA

En el Examen Especial de Auditoria en el darea de Obligaciones del Estado a
Cargo del Tesoro de la Direccion Financiera, se verificaron los registros y los
respectivos reportes generados del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN
WEB-.

Se consulté y actualizé el archivo permanente para conocer la Organizacion y
disposiciones legales aplicables; asi como, la normativa emitida por la Direccién
Financiera.

Se analizdé la informacién conienida en el reporte de "Ejecucién por Estructura
Presupuestaria, Renglén de Gasto y Ente Receptor de Transferencia”.

Se verificoé el cumplimiento de procedimientos establecidos en el Manual de
Normas, Procesos y Procedimientos y leyes que rigen a la Direccidon Financiera,
en las areas de Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, relacionados con el
traslade de los recursos a los Consejos Departamentales de Desarrollo,
Municipalidades, Aportes Institucionales, Clases Pasivas Civiles del Estado vy
Otras Obligaciones del Esiado con base a la cuota autorizada por el Comité de
Programacion de la Ejecucién Presupuestaria -COPEP-.

Se verificd el cumplimientc de los requisitos establecidos en las normas y
procedimientos aplicables, de la muestra de los CUR’s de transferencias
realizadas y su documentacién de soporte en los Subprogramas que
corresponden al Area de Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, como se
describe en el detalle siguiente:

Resumen de CUR’s y cantidades verificadas segin muestra

Tipo e Aporte Presupuesto Total Numero Cantidades Cantidades % verificado
- Aprobade Q CUR’s de CURs Verificadas Q Ejecutadas Q con relacion al
7 que verificados presupugsto
’ integran devengadc
C\\; cada
cuenta
) Apertes Institucionales 3,312,387,818.69 268 &7 1,0653,323,971.60 3,311,546,113.52 32%
Il Apertes a Municipalidades 5,220,884,000.00 4,080 404 753,441.833.02 | 5,220,893,997.45 12%
\' o Apocries a Consejos 2.614,741,007.93 570 128 524,752,864.08 2,011,776,041,04 20%
Departamentales de
Desarrollo
Clases Pasivas Civiles del 4,108,746,747 67 81 19 435,192,955,53 4,106,323,162.83 11%
Estado
Otras  Obligaciones del 287,727,109.96 26 & $3,705,993.37 286,708,057.22 22%
Estado
Total verificado con 16,542,498,784.25 5,025 625 2,830,417 617,60 | 15,937,247, 402.06 17%
precedimientos sustantives

(Referencia interna folios 868 y 869)
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Se verifico que los CUR’s de las fransferencias realizadas estan debidamente
respaldadas con la documentacién correspondiente.

Se revis6 el archivo de la documentacién de soporte de los CUR’s de las
transferencias efectuadas, a efecto de establecer el cumplimiento de los requisitos
minimos de control interno para su control, resguardo y ubicacién.

Se revisé que la documentacion de soporte de una muestra de modificaciones
presupuestarias y de pagos a contribuyentes segln resoluciones emitidas por la
Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-, por concepto de devolucién
de impuestos, cumplid con los requisitos establecidos en las normas y
procedimientos aplicables.

Se reviso y analizé la documentacion de las acciones realizadas por la Direccién
Financiera, en cuanto a la implementacién de las recomendaciones de Examenes
Especiales de Auditorias anteriores que se encuentran en proceso, lo cual fue
verificado en los reportes de los Mayores Auxiliares de Cuentas del Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN WEB-.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja el resultado final del Examen Especial de Auditoria
practicado en las areas de Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro, durante el
periodo dei 01 de enero al 31 de diciembre de 2018; en el cual, de acuerdo a la
muestra seleccionada se verificd la eficiencia y eficacia del control interno, la
razonabilidad de las operaciones financieras y administrativas de conformidad con
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas
a Guatemala -ISSAL.GT- y Normas Generales de Control Interno, aprobadas por
Contraloria General de Cuentas, Normativa y Procedimientos aplicables para la
estandarizacion, administracién y control de las actividades de la gestién interna
del Ministerio de Finanzas Publicas, otras leyes relacionadas y disposiciones
internas aplicables al area auditada.

Como resultado del trabajo realizado se detecté un hallazgo relacionado con el
Control Interno, haciendo el comentario que la recomendacion vertida durante la
intervencion, fue atendida por el ente auditado; por lo tanto, el control interno de la
Dependencia se ha fortalecido.

A continuacion se describe el hallazgo establecido, identificandolo con el namero
AURITORIA - CUA BSE00 Pag. 8
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de hallazgo y titulo, con que fue notificado en la Nota de Auditoria Nimero
DAI-DAE-01-2019 de fecha 24 de junio de 2019.
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Documentacién de los expedientes de Devolucién de Impuestos y de
modificaciones presupuestarias que no se encuentran foliadas.

Condicion

En la revisién efectuada a la documentacién que conforman los expedientes de
Devolucién de Impuestos y Modificaciones Presupuestarias realizada durante el
periodo 2018, de la muestra evaluada se establecid que existen algunos
documentos que contienen informacién en el reverso la cual no se encuentra
foliada; asimismo, se incorporan documentos posteriores a la Resolucién de la
Superintendencia de Administracién Tributaria los cuales no son foliados siguiendo
el orden correlativo o solo se adjuntan y no se folean, tal y como se observa en el
CUR 3715 de devolucién de impuestos.

Al respecto se citan algunos expedientes en el cuadro siguiente:

EXPEDIENTES DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS CON DOCUMENTOS NO

FOLIADOS
No, No. Resolucion SAT Fecha Cifras en Q Concepto Nimerg de Fecha del
Resolucitn CUR CUR
SAT

1 | SAT-GRC-DRG-OTG-RE 18-dic~13 210,447.92 | Remanenie por retenciones del 2208 20-abr-2018
R-2013-03-01-004623 VA,

2 | SAT-GEG-DRG 19-mar-14 2,286,260.00 | Remanente por retenciones del 2212 20n3br-2018
R-2014-21-01-000282 A,

3 | SAT-GRC-DRG-OTG-RE 24-jun-~14 661,554.36 | Pago en exceso del Impuesto al 2221 20-abr-2018
R-2014-03-01-002046 Tabaeo y sus Productos.
GEM-DF[-R-2014-22-01-000475 | 28-jul-14 8,849,902.00 | Crédito fiscal del IVA. 22186 20-abr2018

5 | SAT-GEG-DRG 12-ago-14 526,152.85 | Page en exceso del Impuesto al 2248 24-abr-2018
R-~2014-21-01-000799 Tabaco y sus Productos.

g | 8AT-GEG-DRG 1C-abr-14 | 14,275,070.00 | Remanente por retenciones del 2283 26-abr-2018
R-2014-21-01-000289 VA

7 | SAT-GRC-DRG-OTG-RE 22-ago-14 135.00 | Page en exceso del IVA, 2965 25-may-2018
R-2014-03-01-001727

B | SAT-GEG-DRG 22-ago-14 B68,866.80 | Page en exceso del Impuesto al 2970 28-may-2018
R-2014-21-01-000824 Tabaco y sus Producios,

9 [ SAT-GEG-DRG 28-ago-14 289,416.53 | Pagos efectuados bajo protesta 3693 26-jtin-2018
R-2014-21-01-000851 de DAl & intereses.

10 | SAT-GEG-DRG 29-sep-14 £01,885.93 | Pago indebido del IVA. 3715 25-un-2018
R-2014-21-01-000S41

(Referencia interna, folios 521, 522, del 529 al 531, del 540 al 544, 548, 549, del
558 al 561, del 586 al 592, 600, 601, del 610 al 612, 615, del 644 al 655 y del 660
al 662).

En lo que respecia a los expedientes de modificaciones presupuestarias, se
observd que adjuntan algunos documentos que contienen informacion en el
reverso; sin embargo, no se encuentran foliados, tal es el caso de la modificacion

st
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INTRA 1, CO2 No. 14 del 05 de febrero de 2018 por la cantidad de Q600,000.00.
(Referencia interna, folios 461, 463, 465, 467, 473, 478, 480, 482, 488, 498, 500,
502, 504, 506, 508 y 510).

La deficiencia indicada también se observé en ofros expedientes de
modificaciones presupuestarias, los que se detallan en el cuadro siguiente:

MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS QUE CONTIENEN DOCUMENTOS
CON INFORMACION AL REVERSO SIN FOLIAR

No. co2 Cantidad en Quetzales Fecha Clase de modificacién
1 4 154,759.53 08/01/2018 INTRA 2
2 23 18,500,000.00 16/03/2018 INTER
3 33 4,154,716.00 15/05/2018 INTRA 2
4 43 4,601,939.65 16/05/2018 INTRA 2
5 53 1,991,977.00 18/05/2018 INTRA 2
& B2 5,000,000.00 2B/05/2018 INTER
7 91 5,000,000.00 30/05/2018 INTER
8 262 5,000,006.00 09/07/2018 INTRA 1
9 280 §,000,000.00 12/07/2018 INTRA 1
10 370 234,093,306.30 16/08/2018 INTRA 1
ki 378 B0,275,056.15 30/08/2018 INTRA 2
12 441 58,723,301.00 16/11/2018 INTRA 2

(Referencia interna, folios 444 y 445).

Criterio
Normas Generales de Control Interno, aprobadas por Confraloria General de
Cuentas.

1. Normas de Aplicacién General

1.11 Archivos. Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad
publica, emitir, con base en las regulaciones legales respectivas, las politicas
administrativas para que en fodas las unidades administrativas de la organizacion,
creen y mantengan archivos ordenados en forma légica, definiendo su contenido,
de manera que sea facil localizar la informacién.

l.a documentacion de respaldo de las operaciones financieras y administrativas
que realice la entidad, debera estar archivada en las unidades establecidas por los
organos rectores, siguiendo un orden ldgico, de facil acceso y consulta, de tal
manera que facilite la rendicién de cuentas.

Para su adecuada conservacién deben adoptarse medidas de salvaguarda contra
robos, incendios u ofros riesgos, manteniéndolos por el tiempo establecido en las
leyes especificas; independientemente del medio de informacién que se trate, es
decir, por medios manuales o electrénicos.
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2. Normas Aplicables a los Sistemas de Administracion General

2.2 Organizacién Interna de las Entidades. Supervision. Se estableceran los
distintos niveles de supervisién, como una herramienta gerencial para el
seguimiento y control de las operaciones, que permitan identificar riesgos y tomar
decisiones para administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de los procesos.

Causa

Falta de supervision y comunicacion de los jefes de los Departamentos de Gestion
de Devolucion de Impuestos y Otras Obligaciones, y de Administracién Financiera,
en cuanto a los lineamientos que debe seguir el personal responsable para el
foliado de la documentacion de los expedientes para su archivo.

Efecto
Dificultad para establecer si se han extraviado documenics por falta de
numeracion en los folios de los expedientes.

Riesgo de sustraccién, pérdida o extravio de los documentos gue conforman los
expedientes de Devolucidén de Impuestos y de Modificaciones Presupuestarias.

Recomendacion

Que la Autoridad Superior de la Dependencia, instruya por escrito a los Jefes de
los Departamentos de Gestion de Devolucién de Impuestos y Otras Obligaciones,
y Administracién Financiera; asi como, a los empleados responsables de los
procesos, a efecto gque todos los expedientes que se reciban o conformen, deben
foliarse tanto en el anverso como en su reverso, con la finalidad de tener un
control adecuado de [os mismos y que la informacién sea de facil acceso y
consulta.

Comentario de los Responsables

En OFICIO DF-SCECT-1591-2019 de fecha 28 de junio de 2019, la licenciada
Clara Maria Medina, Directora Financiera, informé a [a Direccién de Auditoria
Interna, lo siguiente:

Se emitieron los Oficios No. DF-1594 y 1595-2019 ambos de fecha 28 de junio de
2019, en los cuales se instruyé a los licencidados Carlos Amilcar Gélvez Chavac,
Jefe del Departamento de Administracién Financiera y Ricardo Adolfo Escobar,
Jefe del Departamenio de Gestidbn de Devolucidén de Impuestos y Otras
Obligaciones, para que den cumplimiento a la recomendacion relacionada con la
documentacion de los expedientes de Devolucion de Impuestos y Modificaciones
Presupuestarias que no se encuentran foliadas.

Asi mismo, solicité a la Direccién de Asesoria Juridica opinién si la documentaciéon

[ §
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debe ser foliada tanto en el anverso como en el reverso, por medio de Oficio No.
DF-SOECT-DGDIOO-1566-2019 de fecha 26 de junio de 2019 (Referencia
interna, folios del 815 al 818).

Comentario de Auditoria

Despues de verificar y evaluar [a documentacién presentada, la recomendacién se
considera atendida, en vista que se girarén las instrucciones necesarias al
personal responsable de los procesos para que se de cumplimiento a la
recomendacién del presente hallazgo.

Acciones Correctivas

Se notificdé y comentd [a Nota de Auditoria No. DAI-DAE-01-2019, con los
licenciados Alfredo Larios Gutiérrez, Subdirector de Obligaciones del Estado a
Cargo del Tesoro, Jairo Emidio Solis Douma, Subdirector de Administracion
Financiera y Carlos Amilcar Galvez Chavac, Jefe del Departamento de
Administracién Financiera.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se realizd el seguimiento a la implementacién de las recomendaciones de dos
hallazgos que quedaron en proceso en auditorias anteriores, de las cuales una fue
atendida y una continda en proceso.

En virtud de lo anterior, en Cédula de Seguimiento a Recomendaciones de

Auditorias Anteriores, se informa de dicha recomendacion, identificindola con el
nimero de informe, titulo y ndmero de hallazge con el que fue notificada en su
oportunidad.

i 7 Snm
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Det Al
1 CLARA MARIA DIRECTOR TECNICO I, DIRECTORA FINANCIERA 05/02/2018
MEDINA
2 ALFREDO LARIOS SUBDIRECTOR TECNICO I, SUBDIRECTOR DE 02/03/2016
GUTIERREZ OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESOROD
3 JAIRC EMIDIO SUBDIRECTOR TECNICO Ill, SUBDIRECTOR DE D8/02/2018
SOLIS DOUMA ADMINISTRACION FINANCIERA
4 JAIRO EMIDIO SUBDIRECTOR TECNICO [li, BDIRECTOR FINANCIERO EN 27/09/2017 04/02/2018
SOLIS DOUMA FUNCIONES
5 JERONIMO ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO BV, JEFE DEL 23/03/2017  31/03/2019
EMILIANO CHIN DEPARTAMENTO DE GESTION DE DEVOLUCION DE
CHACACH IMPUESTOS Y OTRAS OBLIGACIONES
6 ESWIN VINICIC JEFE DE DEPARTAMENTC DE GESTION DE APORTES A 01/12/2017
MARROQUIN CONSEJOS Y MUNICIPALIDADES
7 GLADYS ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO |, ASESCR 03/04/2014
ELIZABETH
LOPEZ SUM
8 MARCO ANTONIO  ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO |, ANALISTA 02/01/2002
IRUME RUEZ
9 ERICK PROFESIONAL HI, ANALISTA DE SECCION ADMINISTRATIVA  02/01/2002
ALEJANDRO
MOREIRA DIAZ
10 NIVIA JEANNETTE ASISTENTE PROFESIONAL IV, ASISTENTE DE 01/12/2001
GUZMAN DE PRESUPUESTO
LEGN
11 MARGARITA ASISTENTE PRCFESICNAL IV, ASISTENTE 02/05/2001
MARIBEL
VANEGAS
12 CARLCS ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DE 20/12/2017 31/03/2019
AMILCAR GALVEZ DEPARTAMENTO DE GESTIGON DE APORTES
CHAVAC INSTITUCIONALES
13 CARLOS ASESCR PROFESIONAL ESPECIALIZADO BV, JEFE DEL 01/04/2018
AMILCAR GALVEZ DEPARTAMENTQ DE ADMINISTRACION FINANCIERA
CHAVAC
14 JERONIMO ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DEL 01/04/2019
EMILIANO CHIN DEPARTAMENTO DE GESTION DE APORTES
CHACACH INSTITUCICNALES
15  RICARDO ASESOR PROFESIONAL IV, JEFE DE DEPARTAMENTO DE 01/11/2014  31/03/2019
ADOLFO ADMINISTRACICN FINANCIERA
ESCOBAR
MCONZON
16  RICARDC ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV, JEFE DEL 01/04/2019
ADQLFO DEPARTAMENTO DE GESTION DE DEVOLUCIONES DE
ESCOBAR IMPUESTOS Y OTRAS OBLIGACIONES
MONZON
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17 JOSE ALBERTO ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO 111, SUBJEFE DEL 28/09/2017
AVENDARNGC DEPARTAMENTO DE GESTION DE APORTES A CONSEIOS
MENDIZABAL Y MUNICIPALIDADES
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019

AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

' DEPENDENCIA: DIRECCION FINANCIERA

periodo del 01 de julio al 31 de diciembre de 2014, notificado el 4 de septiembre de 2015,

Hallazgo Relacionado con el
Cumplimiento de  Leyes y
Regulaciones Aplicables.

1 |HALLAZGO1

La comision del 2% a favor de la
Superintendencia de Administracion
Tributaia no se  fransfiere
diariamente como lo establece la
normativa aplicahle.

Recomendacion

Que la Subdireccién de Obligaciones
del Estado a Cargo de! Tesoro realice
las gestiones necesarias a efecto de
realizar &f pago det 2% a favor de fa
Superintendencia de  Administracion
Tributaria -SAT- de conformidad con el
procedimiento  establecido en el
Acuerdo Ministerial 54-2008 "B, o bien
gestione las modificaciones a dicha
nommativa, con €l propdsito que el
proceso se realice dentro del marco
que establece la ley,

Acciones de la Dependencia
Recomendacitn en proceso,

Licenciado Erasto René
Lopez Urizar, Director
Financiero hasta el 26
de septiembre de 2017,

Licenciada Clara Maria
Medina, Directora
Financiera a partir de! 05
de febrero de 2018,

Licenciado Alfredo
L arios Gutirrez,
Subdiractor de
Obligaciones del Estado
a Cargo del Tesoro a
partir del 02 de marzo de
2016.

Seguimiento a julio de 2019

La Direccion Financiera en QFICIO No. DF-
SOECT-DGAI-639-2019 de fecha 04 de
marzo de 2019, informd lo siguiente:

La recomendacion efecfuada en e aflo 2015
por parte de la Direccion de Auditorfa Inferna,
textualmente indicaba *Que fa Subdireccion
de Obligaciones del Estado a Cargo del
Tesoro realice las gestiones necesarias a
efecto de reafizar el pago del 2% a favor de a
Superintendencia de Administracion Tributaria
-SAT- de conformidad con el procedimignto
establecido en el Acuerdo Ministerial 54-2008
"B' o bien gestione las modificaciones a
dicha normativa, con el propsito que el
proceso se realice denfro del marco que

1




MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2018

AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

ION FINANCIERA

DE AUDITORIA;

AMEN ESPECIAL DE AUDITORIA. -

Seguimiento en informe final de
examen especial de auditoria DAI-
DAF-EEA-31-2016.

Recomendacion en Proceso.

Seguimiento en informe final de
examen especial de auditoria DAI-
DAF-EEA-16-2017.

Recomendacion en Procese.

Seguimiento en informe final de
examen especial de auditoria DAI-
DAF-011-2018.

Recomendacion en Proceso.

Comentatio de auditoria

Derivado de lo anterior, los suscritos
auditores internos verificaron en el
Sistema de Contabifidad Integrada
-SICOIN WEB-, los registros por las
fransferencias realizadas en concepto
de la comision del 2% a favor de la
Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT- &l 20 de abril de 2018,
en los cuales se evidencid que dichas
transferencias  no  se  realizan
diariamente como lo establece el

Decreto Nimero 1-98 def Congreso de

Licenciado Carlos
Amilcar Galvez Chavac,
Jefe de Departamento
de Gestion de Aportes
Institucionales a partir
det 01 de agosto de
2017 hasta el 31 de
marzo de 2019,

Licenciado  Jer6nimo
Emiiano Chin Chacach,
Jefe de Departamento
de Gestion de Aportes
Insfitucionales a partir
de! 01 de abril de 2019

establece fa ley.

En consecuencia en Oficio No. DF-159-2015
de facha 29 de julio de 2015, enviado a la
Direccion de  Planificacién v Desarrollo
Institucional -DIPLANDI se trasladd la
actualizacion al procedimientc para Ia
"Gestion de la comision del 2% por
recaudacion a favor de la Superintendencia
de Administracion  Tributaria para sl
incorporacion al Manual de Normas, Procesos
¥ Procedimientos. Asimismo se solicité dejar
sin efecto el Acuerdo Ministerial 54-2008 “B”
donde se aprueban las modificaciones en &l
manual.

El 22 de diciembre de 2015 fue emiido el
Acuerdo Ministerial nimero 2432015 que
aprobo las actualizaciones y modificaciones
efectuadas a los Manuales de Normas,
Procesos y  Procedimientos de  varias
direccion incluyendo el Procedimiento antes
mencionado, informacion que fug nofificada a
la Direccion de Audiforia Inferna mediante
oficios DF-SOECT-DGA-473-2018 y DF-
SOECT-DGAI-501-2018 de fechas 26 y 28 de
febrero respectivamente.

Sucesivamente los procedimientos han sido
respaldados por la disposicion ministerial

2
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

' INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2018
AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

b
AR

la Reptblica de Guat
QOrganica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, la cual por
jerarquia tiene primacia ante los
procedimientos autorizados por medio
de Acuerdos Ministeriales,

En ese sentido, es necesario que la
Direccion  Financiera coording  las
acciones a seguir en forma conjunta
con las Direcciones Técnica del
Presupueste, Contabilidad del Estado,
Tesoreria Nacional y opinion de
Asesoria Juridica, si ast o considera;
para crear las condiciones que
permitan cumplir cen lo estipulaco en
el marco de la Ley Orgdnica del
Presupuesto y Ley Organica de la
Superinfendencia de  Administracion
Tributaria -SAT-,

De acuerdo a o indicado
anteriormente, la  recomendacion
continUa en proceso y se considerard
afendida hasta que se cumpla con la
normativa establecida, o en su defecto
s¢ establezca el procedimiento en
concordancia con las leyes citadas.

amde, loy| |

respectiva que en st momento aprobé cada

manual de procedimientos y para & ejercicio
fiscal 2019 los procedimientos actualizados se
encuentran aprobados mediante  Acuerdo
Ministerial 666-2018 emitido ef 28 de
diciembre de 2018.

Por lo anferiormente expuesto, sciicitamos a
la Direccion de Auditoria Interna, que tenga
por evacuado el INFORME FINAL de Examen
Especial de Auditorfa No. DADAF-EEA-13-
2015, que se tenga por recibido los
argumentos y  documentos de  soporte;
asimismo se considere el presente hallazgo
£omo recomendacion atendida en virtud que
el procedimiento propiamente dicho fue
modificado y aclualizado conforme
recomendacion efectuada; en caso contrario,
s¢ solicta que la Direccion de Auditoria
Interna proponga las acciones especfficas
que deberan realizarse para dar por congluido
el hallazgo indicado” (Referencia infemna,
folios del 820 al 823).

En Oficio No. DF-SOECT-DGAI-1656-2019 de
fecha 03 de julio de 2019, la Direccion
Financiera amplié lo manifestado en Oficio
No. DF-SOECT-DGAI-839-2019 de fecha 04
de marzo de 2019, informando o siguiente;




MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
, DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

' INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019
AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

IRECCION FINANCIERA DE AUDITORIA: EXAME

la Direccion Financiera transfiere I
Comision del 2% a favor de fa
Superintendencia de Administracion Tributaria
~ SAT- de acuerdo a lo indicado en ¢l articulo
22 del Decreto nimero 101-97 “Ley Organica
del Presupuesto’, el cual establece que, "el
monto de las asignaciones que por
disposicion  Constitucional o de leyes
ordinarias deben incluirse en Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado, a
favor de Organismos, enfidades o©
dependencias del seclor publico, se
deferminaran tomando en cuenta los rubros
de ingresos fributarios v disponibiliciad propia
del Gobiemo, conforme al comportamiento de
la recaudacion.

R

Derivado a que f presupuesto asignado a
favor de la  Superintendencia  de
Administracion  Trbutaria  SAT  estd
contemplado dentto del Decreto ndmero 25-
2018, deben atenderse las disposiciones
establecidas en la Ley Organica del
Presupuesto, Decreto Nimero 10197, su
Reglamento y el “Manual de Procedimientos
para el Registo de la  Ejecucion
Prestipusstaria de la Administracion Cenfral
el cual determina los procedimientos
obligatorios ~ para  tales  efectos,
espacificamente con hase al Procedimiento

-

R
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T
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
, DIRECCION DE AUDITORIAINTERNA
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

’ INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019
AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

'DEPENDENCIA: DIRECCION FRANCIER “TTIPODE AUDITORIA- EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA.

para € Registo de la  Ejecucion
Presupuestaria ndmero 1.3 ‘Procedimiento
para ¢l Registro de Gasto” a efecto de darle
cumplimiento a la parte normativa como & la
parte de gestion operafiva, denfro de los
Sistemas de Administracién Financiera’”

Comentario de auditoria

Los suscritos auditores internos, verificaron
que la Direccion Financiera, actualizd e
incluyo el procedimiento del traslado del 2%
de la comision que le corresponde & la

Superintendencia de Administracion Tributaria
2% en el Manual de Normas, Procesos y

Procedimientos, y  considerande  las
disposiciones establecidas en el Decreto
nimero 10197 Ley Orgdnica  del
Presupuesto; en ese sentido y atendiendo lo
expuesto por la Direccin Financiera, en
. cuanfo a que se estd atendiendo las
) disposiciones especfficas que son aplicables
a la ejeccion del presupuesto, los suscritos
,_ auditores internos consideran atendida la
?‘ recomendacién indicada; no obstante, queda
" hajo la responsabiidad de la Autoridad
Superior de la Dependencia vefar por el
cumplimiento de la normativa que le es
aplicable {Referencia intema, folios del 851 al
853,859y 860).
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
. DIRECCION DE AUDITORIAINTERNA
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

' INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-201%
AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

100850

INFORME FINAL DE EXAMEN ESPEC
del 01 de enero al 31 de diciembre de

2017, nofificado ¢l 07 de septiembre de 2018,

ORIA DAIDAF-011-2018, Area de Obligacio

nes del Estado a Cargo del Tesoro, peraodb

el
y

Hallazgo  Refacionado
Cumplimiento  de
Regulaciones Aplicables

con
Leyes

HALLAZGO 1

Falta de registro en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN
WEB- del saido pendiente de pago a
contribuyentes por concepto de

devolucion de impuestos e
intereses,
Recomendacion

Que fa Autoridad Superior de la
Dependencia instruya por esciito al
Jefe del Departamento de Gestion de
Devolucion de Impuestos para que
inicie las gestiones de registro en el
SICOIN WEB de los expedientes de
devolucion de impuestos & intereses
que cuentan con Resolucion de pago
por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT- y que
continuamente ingresan a la Direccion
Financiera; para ese efecto, debera
coordinar €l procedimiento respectivo
con la Direccion de Contabilidad del

Licenciado Erasto René
Lopez Urizar, Director
Financiero hasta el 26
de sepliembre de 2017,

Licenciada Clara Maria
Medina, Directora
Financiera a partir del 05
de febrero de 2018,
Licanciado Affredo
Larios Gutiérrez,
Subdirector de
Obligaciones det Estado
a Cargo del Tesoro a
partir del 2 de marzo de
2016.

Licenciado  Jerdnimo
Emiliano Chin Chacach,
Jefe de Departamento
de Gestion de Aportes

Seguimiento a julio de 2014

L2 Direccién Financiera en OFICIO No. DF-
SOECT-DGA639-201% del 04 de marzo de
2018, informé lo siguiente;

‘Por medio de Oficio No, DF-1484-2018 de
fecha 21 de junio de 2018, fa Directora
Financiera instruyd al Jefe del Departamento
de Gestion de Devoluciones de Impuestos y
Otras Obligaciones, dar cumplimiento a 1a
recomendacion  de la  Auditorfa Inferna,
establecida en ¢ hallazgo No. 1 del
INFORME No. DAI-DAF-011-2018,

En fal senfido, con la finalidad de dar
cumplimiento & la recomendacién indicada
por la Direccion de Aucitora Intea, el
Departamento de Gestion de Devoluciones de
Impuestos vy Ofras  Ohligaciones  en
coordinacion con las auforidades de I
Direccion Financiera por medio de QFICIO
No. DF-SOECT-DGDIO-1572-2018 de fecha
27 de junio de 2018, solicitd € apoyo y
colaboracion de la Direccion de Contabilidad

Insfitucionales a partir
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019

AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

Acciones de la dependencia
Recomendacian en Proceso,

Comentario de auditoria

La recomendacion se considera en
proceso, en vista que la Direccion
Financiera realizd acciones anfg la
Direccién de Contabilidad del Estado, a
efecto de coordinar el procedimiento
para el registro en el Sistema de
Contablidad Integrada -SICOIN WEB-,
de los expedientes de devolucion de
Impuestos e Intereses que cuentan con
Resoluciones emitidas y nofificadas
por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT-, y que
se encuentran pendientes de page; por
lo que es necesario realizar el
seguimiento correspondiente a efecto
que  se  implemente  dicho
procedimiento,

el 0f de égo‘stdwde

2017 hasta el 31 de
marzo de 2019

Licenciado  Ricardo
Escobar, Jefe  del
Departamento de
Gestion de Devolucion
de Impuestos y Ofras
Obligaciones a partir del
01 de abril de 2019,

del Estado, para que se sirviera girar sus
nstrucciones & donde corresponda, a efecto
de indicar el procedimiento a sequir para
iniciar con las gestiones def registro en el
SICOIN WEB- de los expedientes de
devoluciones de impuestos e intereses que
cuentan con Resoluciones emitidas v
nofificadas por parte de la Superintendencia
de Administracion Tributaria -SAT-, los cuales
se encuentran pendientes de pago por parte
de la Direccion Financiera, derivade a a
asighacion presupuestaria aprobada por el
Organismo Legislativo y a fa disponibilidad
financiera del Estado.

Cabe indicar que, la Direccién de Contahilidad
del Estado, por medio de Oficic No. DCE-
SATC-DAT-622-2018 de fecha 04 de
septiembre de 2018, remite las providencias
NGmeros DCE-SN-DN-18-2018 emitide por el
Departamento de Normas y DCE-SATC-DAT-
148-2018 emifido por el Departamento de
Asesorfa Técnica, de la Direccion de
Contabilidad del Estado, el cual contiene el
andlisis correspondiente, indicando que para
el efecto el registro del CUR de gasto &s
presupuestario, operando el Compromiso y el
Devengado de acuerdo a la disponibifidad
presupuestaria y de cuota financiera, por lo

|que es en el momento del devengado por

!




MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019

AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

Recomendacion:

medio de la matriz de Presupuesto a
Contabilidad que se opera automaticamente a
nivet contable la cuenta por pagar, tomando
en cuenta lo estipulado en &l Decreto Nimero
10197 "Ley Organica del Presupuesto’
articulo 14 Base Contable de! Presupuesfo
que cita “Los presupuestos de ingresos y
egresos deberan formularse y ejecutarse
ufiizando & momento del devengado de las
fransacciones como base contable,

Por o anteriormente expuesto, solicitamos a
la Direccién de Auditorfa Interna, que tenga
por evacuado el INFORME No. DA-DAF-011-
2018 de fecha 05 de sepfiembre de 2018; que
se tenga por recibo los argumentos v
documentos de soporte; asimismo se
considere el presente  hallazgo  como
recomendacian atendida, de conformidad con
lo indicado por la Direccitn de Contabilidad
del Estado y se desvanezca el hallazgo
formulado en la NOTA DE AUDITORIA No,
DAI-SAI-DAF-01-2018 de fecha 15 de junio
de 2018".

Para ef efecto, adunto se remite fofocopia de
los oficlos siguientes. No, DF-1484-2018, No.
DF-SOECT-DGDIO-1572:2018 'y No. DCE-
SATC-DAT-622-2018; asimismo fotocopia de
las providencias No. DCE-SN-DN-18-2018 y
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
, DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

, INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019
AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESORO

“GEPENDENCIA: DIRECCION FINANCIER, TIPO DE AUDITORIA: EXAWEN ESPECIAL DE AUDITOR

DCE-SATC-DAT-148-2018 (Referencia
interna, folios del 820 al 822 y del 845 al
849),

Comentario de Auditoria

Se analizd la informacion presentada por la
Direccion Financiera, 1a cual consiste en
fotocopias el Oficio No. DCE-SATC-DAT-
622-2018 del 04 de septiembre y de las
providencias  No. DCE-SN-DN-18-2018 y
DCE-SATC-DAT-148-2018,

Al respecto, las providencias indicadas hacen
referencia a o estipulado en €l Decrato
Nimero 10197 ‘Ley Orgénica del
Presupuesto” articulo 14 Base Contable del
Presupuesto que cita que los presupuestos de
ingresas y egresos deberan formularse y
gjecutarse  utilizando e momento  del
devengado de las transacciones como base
contable,

"y
’;'/8\"-(\.
ol

En ese sentido, debe considerarse &l (ltimo
parafo de la PROVIDENCIA No. DCE-SN-
DN-18-2018, la cual indica que Ia Direccion
Financiera debe gestionar ante la Direccion
Técnica del Presupuesto de este Ministerio, la
: disponibilidad presupuestaria y financiera
T— para el registro oporiunc de las devoluciones
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
, DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

' INFORME FINAL No. DAI-DAE-002-2019
AREA: OBLIGACIONES DEL ESTADO A CARGO DEL TESOROQ

- DEPENDENCIA: DIRECCION FINANCIERA

de impuesto e intereses; o hien en forma
conjunta con las Dependencias Rectoras
Direccién de Contabilidad del Estado, Técnica
del Presupuesto y Tesorerfa determinen el
procedimiento del registro de las obligaciones
acumuladas por devolucion de impuesto yio
pago de infereses que no figuran en el
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN
WEB-,

Por o expuesto anteriorments, |a
recomendacion se considera en proceso.

TOTAL 1 0 1
Guatemla, julo de 2018, /,} | /
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