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Licenciada

Clara Luz Hernéandez Santiago de Barrios
Directora de Contabilidad del Estado
Ministerio de Finanzas Publicas

Su Despacho

Sefiora Directora:

Respetuosamente le informamos que con base al Nombramiento No. DAI-DAAP-026-2021, se practict Auditoria de
Gestién (Administrativa) a las operaciones realizadas en las areas de Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y
Combustible, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2021 y Seguimiento a
Recomendaciones de Auditorfas Anteriores.

La auditoria se basé en el examen selectivo de la documentacion y registros auxiliares gue respalda las areas
auditadas en el periodo referido; para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento, con el
proposito de evaluar la estructura del control intemo, eficiencia, eficacia y economia de las operaciones /...
administrativas de la entidad; asi como, el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, que aseguren gque M

los Activos Fijos, Bienes Fungibles y Suministros en el Almacén se encuentren fisicamente en la Dependencia; su ¢
adecuada utilizacion, estado y resguardo; ademds, asegurar que los procedimientos de registre y consumo de
combustible, estén debidamente respaldados con la documentacion correspondiente; asi mismo, Seguimiento a
Recomendaciones de Auditorias Anteripres.

Como resultade del trabajo realizado de la muestra considerada para la evaluacion, no se detectaron Hallazgos,
Relacionados con Deficiencias de Control Interno ni de Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables, en
consecuencia, el control interno, se esta fortaleciendo para garantizar la rendicién de cuentas de los empleados
responsables de las areas auditadas y de las Autoridades Superiores de la Dependencia.

Con relacion al cumplimiento de las recomendaciones de hallazgos de auditorias anteriores de la Dependencia a su
cargo, se procedié a verificar el cumplimiento o avance de la implementacion de las mismas en Informes de
Auditorias Anteriores; en 10s cuales se determiné que 4 hallazgos, atn continGan en proceso.

Derivado de lo anterior y en cumplimiento al Memoranda Circular No. 01-2020 del 9 de julio de 2020, emitido por el
Despache Viceministerial de Administracién Interna y Desarrollo de Sistemas relacionado con la instruccién para
atender las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, por lo gque, queda bajo [a
responsabilidad de la licenciada Clara Luz Hernandez Santiage de Barrios, en calidad de Directora; licenciado
Ismael Gonzalez Milian, Subdirector Técnico Il licenciado Jorge Luis Lopez Armas, Jefe del Departamento de
Servicios Administrativos Internos; licenciada Maria Angelica Tale Cox, Subjefe del Departamente de Servicios
Administrativo Internos y Sergio Valdemar Morales Tobar, Asistente de Almacén, todos empleados de la Direccitn
de Contabilidad del Estade, para dar seguimiento a las acciones correspondientes para cumplir con la
implementacién de los 4 hallazgos que quedan en proceso hasta el 31 de agosto de 2021, debiendo informar sobre
lo actuado a la Direccién de Auditoria Intermna, para su verificacion en la proxima auditoria,
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Asi mismo, es responsabilidad de los funcionarios plblicos en el campo de su competencia, aplicar las Normas
Generales de Control Interno, las cuales permiten buscar e informar de nuevos métodos de trabajo que aumente la
eficiencia operacional y los controles en sus areas; asi como, denunciar imegularidades que conozcan y descubran

como producto de su trabajo.
Los comentarios derivados de la Auditoria de Gestion (Administrativa), se encuentran en detalle en ef contenido del
informe correspondiente, lo cual facilitara un mejor entendimiento de este resumen gerencial.

‘»/ Atentamente

7 VictorLopez Estin
" AUDITERARTERNO

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE FINANZAS FUBLICAS
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ANTECEDENTES
Direccion de Contabilidad del Estado
a} Creacion

Mediante Decreto Nimero 44 del 23 de diciembre de 1871, se cred la Direccion
General de Contabilidad Central de Hacienda; segin Decreto Nimero 220 emitido
el 04 de septiembre de 1878, el Tribunal y Contaduria Mayor de Cuentas, asumié
la Contabilidad de Hacienda; el 30 de junio de 1948 entré en vigor el Decreto
Nimero 515 del Congreso de la Republica de Guatemala y denominé al anterior
"Tribunal y Contaduria como Tribunal y Contraloria de Cuentas”.

Posteriormente y de conformidad con el Decreto Numero 106-71 del 31 de
diciembre de 1971 del Congreso de la Republica de Guatemala y Acuerdo
Gubernativo Numero 5-72 del Ministeric de Finanzas Publicas, se denomind
Direccién de Contabilidad del Estado, nombre que conserva a la fecha.

Las funciones de la Dependencia han sido regidas por los Reglamentos Organicos
Internos siguientes: el 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre de 2008, por el
Acuerdo Gubernativo Numero 382-2001.

Del 01 de enero de 2009 al 04 de febrero de 2014 por el Acuerdo Gubernativo
Namero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos Nimero 456-2011 Iy
del 07 de diciembre de 2011 y 135-2012 del 04 de julio de 2012. f e

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de junio de 2018 por el Acuerdo Gubernativo ‘;/i
Namero 26-2014 y Acuerdo Ministerial Nimero 148-2014 del 26 de marzo de \i/
2014; Estructura Organica Interna del Ministerio de Finanzas Piiblicas. \ ’

A partir del 28 de junio de 2018 por el Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018,
Reglamento Organico Interno del Ministerio de Finanzas Publicas y Acuerdo
Ministerial Numero 321-2018, Estructura Organica Interna del Ministerio de
Finanzas Publicas y sus modificaciones.

b} Funcion o Gestion Principal de la Dependencia.

De conformidad con el articulo 29 del Acuerdo Gubernativo Nimero 112-2018, la
DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO, es la dependencia responsable
de la consolidacién de la ejecucién presupuestaria y de administrar el Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental (SICOIN), en su calidad de érgano rector,
dicta las normas y procedimientos contables, analiza la informacién y consolida los
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

estados financieros de la Presidencia de la Republica, Ministerios de Estado,
Secretarias y otras dependencias del Ejecutivo, en forma oportuna, para la toma
de decisiones.

c) Organizacioén.

De conformidad con el ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 321-2018, Estructura
Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas y sus modificaciones.

Articulo 1. Estructura Organica Interna. La Estructura Organica Interna del
Ministerio de Finanzas Publicas estd conformada de la forma siguiente:

1. Organos Sustantivos
1.3. Direccion de Contabilidad del Estado

1.3.1. Subdirector de Normativa
1.3.1.1. Departamento de Normas
1.3.1.2. Departamento de Concepiualizacién de Sistemas

1.3.2. Subdirector Técnico Contable
1.3.2.1. Departamento de Registro Contable 5
1.3.2.2. Departamento de Analisis Contable PR
1.3.2.3. Departamento de Clases Pasivas !

1.3.3. Subdirector de Asistencia Técnica Contable /,,f-1 \;
1.3.3.1. Departamente de Implementacion y Capacitacion | “
1.3.3.2. Departamento de Asesoria Técnica 5 L

o

1.3.3.3. Departamento de Administracion de Sistemas

1.3.4. Departamento de Servicios Administrativos Internos

d) Antecedentes Importantes

Se tuvé a la vista el Informe de Auditoria de Gestion (Administrativa) No.
DAI-DAAP-32-2019, correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero a
agosto de 2019, mediante el cual se le didé seguimiento a 6 Hallazgos que se
encontraban en proceso.

En relacién al Informe de Auditoria de Gestion (Administrativa) No.
DAI-DAAP-18-2021, correspondiente al periodo comprendido del 01 de
septiembre al 31 de diciembre de 2020, notificado el 12 de agosto de 2021,
se verificé que se establecieron 4 Hallazgos los cuales fueron atendidos.

e
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVOS
GENERALES

Realizar una evaluacién permanente e imparcial de la estructura del control interno
y las operaciones, comunicando oporiunamente los resultados obtenidos y
proponiendo las opciones y alternativas tendentes para fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendiciéon de cuentas oportuna y transparente.

ESPECIFICOS

Objetivo de Operacion: Se evalud la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucién presupuestaria, asi como la
oportunidad y economia en la ejecucién de los programas, proyectos, procesos y
operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

Objetivo de Informacién: Se comprobd la razonabilidad, utilidad, calidad y
oportunidad de la informacién administrativa y financiera generada por el Sistema

Integrado de Administracién Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacion de diferentes usuarios para la toma de decisiones. A

Objetivo de Cumplimiento: Se verificé la correcta aplicacion y cumplimiento de \ %
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para 4
asegurar el logro de los objetivos.

ALCANCE

La Auditoria de Gestién (Administrativa) practicada en la Direccion de Contabilidad
del Estado, comprendio la verificacion selectiva de las operaciones de las areas de
Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y Combustible, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021 y Seguimiento a
Recomendaciones de Auditorias Anteriores.

Durante el proceso de la Auditoria, se presentaron circunstancias adversas que
afecto la ejecucion de la misma y la verificacién fisica de los bienes; considerando

', /) 2 I
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

que el personal de la Dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas; para evitar
contagios, aplicé ias medidas implementadas por las politicas de distanciamiento y
los protocolos de seguridad, derivado por la pandemia COVID-19.

INFORMACION EXAMINADA

En la Auditoria de Gestion (Administrativa) practicada en la Dependencia auditada,
se verifico selectivamente la documentacion y registros auxiliares que respaldan
las operaciones de las areas de Activos Fijos, Bienes Fungibles, Almacén y
Combustible del periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, asi como
Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja el resultado final de la Auditoria de Gestién
(Administrativa) practicada a las areas de Activos Fijos, Bienes Fungibles,
Almacén, Combustible y Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias
Anteriores, la cual fue realizada de acuerdo a las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala, -ISSAL.GT-, y
Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por Contraloria
General de Cuentas; Normativa y procedimientos aplicables para la
estandarizacidn, administracién y conirol de las actividades de la gestién interna
del Ministerio de Finanzas Publicas, relacionadas con la Administraciéon de Activos
Fijos, Bienes Fungibles y de Almacén; Reglamento para el Control y Uso Racional Iy
de Combustible; asi como, Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias ’
Anteriores y otras leyes aplicables.

Para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento a la
documentacion segun muestra considerada y a registros auxiliares presentados,

con el propésito de evaluar la estructura de control interno, eficiencia, eficacia y \
economia de las operaciones administrativas de la entidad; asi como, el _\_‘
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, que aseguren que los /«\

Activos Fijos, Bienes Fungibles e Insumos de Almacén se encuentren fisicamente
en la Dependencia; su adecuada utilizacién, estado y resguardo; ademas,
asegurar que los procedimientos de registro y consumo de combustible estén
debidamente respaldados con la documentacién correspondiente.

Como resultado del trabajo realizado de la muestra evaluada, no se detectaron
Hallazgos relacionados con Deficiencias de Control Interno ni de Cumplimiento de
Leyes y Regulaciones Aplicables; en consecuencia, el control interno se esta

J 4] 2wl E_
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MINISTERIQ DE FINANZAS PUBLICAS

fortaleciendo para garantizar la rendicion de cuentas de [os empleados
responsables de las areas auditadas y de las Autoridades Superiores de la
Dependencia.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se verificd el cumplimiento o avance de la implementacién de Ilas
recomendaciones de Informes de Auditorias Anteriores, en los cuales se
determino que 4 hallazgos, aun continuan en proceso.

En Cédula de Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores, se
presenta la informacién relacionada a la implementacion de las recomendaciones,
identificandolas con el Namero de Informe, Titulo y Nimero de Hallazgo con que
fueron notificadas en su oportunidad.

o
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al
1 CLARA LUZ DIRECTOR TECNICO 1ll, DIRECTORA 05/09/2014
HERNANDEZ
SANTIAGO BARRICS
2 ISMAEL GONZALEZ SUBDIRECTOR TECNICO I, SUBDIRECTOR TECNICO 02/10/2018
MILIAN CONTABLE
3 JORGE LUIS LOPEZ ASESCR PROFESIONAL ESPECIALIZADO 1V, JEFE DEL 17/01/2014
© ARMAS DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
INTERNOS

4 MARIA ANGELICA ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO li, SUBJEFE 02/08/2018
TALE COX DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS INTERNOS

5  JOSE LUIS MORALES ASISTENTE PROFESIONAL |, ASISTENTE DE 01/06/2018
ALVAREZ INVENTARIO

B SERGIOVALDEMAR  ASISTENTE PROFESIONAL I, ASISTENTE DE ALMACEN  14/03/2019  05/08/2021
MORALES TCBAR

7  DEYVIS AROLDO TECNICO 11, TECNICO DE ALMACEN 01/08/2021
CORTEZ GONZALEZ
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INFORME DE AUDITORIA DE GESTION (ADMINISTRATIVA) No. DAI-DAAP-41-2021

i DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No.

-'Recbmendacién'. e

Situacion Actual de la

-Recomendacion

Responsable de
Implementar la

Seguimiento -

.No -.En
-Atendida - Atendida | Proceso Recomendacién
[ lNFORME FINAL Al- DAAP-SAA—PA-13-2011 AUDITORIA ADM!NISTRATIVA Periodo del 01 de enero al 31 de septiembre de 2010 notificado el 18 de agosto
de 2011
Hallazgo Relacionado con ef Cumplimiento de
Leyes y Regulaciones Aplicables
HALLAZGO No. 6 X
1 | No existe responsable de los Activos Fijos

Perdidos

Recomendacion

Que el licenciado Enrique Oswaldo Romerc Arroyo,
Jefe Interine de la Unidad de Servicics Administrativos
Internos en funciones, instruya por escrito al sefior
Jorge Humberte Paz Girdén, Encargade a.i. de
Inventario en funciones, para gue realice lo siguiente:

3. Continie con las diligencias requeridas por
Contraloria General de Cuentas, a efecto de
concluir con el proceso.

Acciones de la Dependencia
Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final AI-DAAP-SAA-13-
2012. Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final AL-DAF-SAF-IF-03-
2013. Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final AI-DAAP-SAA-59-
2013. Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final Al-DAAP-AI-18-2014.

Licenciada Clara
Luz Hernandez
Santiago de
Barrios
Directora de
Contabilidad del
Estado

Licenciado [smael
Gonzaiez Milian
Subdirector de
Contabilidad del
Estado

Licenciado Jorge
Luis Lépez Armas
Jefe del
Departamento de
Servicios
Adrministrativos
Internos

Licenciada Maria
Angelica Talé Cox,

Seguimiento a diciembre de 2021

En Oficio DCE-DSAI-104-2021 de fecha 23 de
marzo de 2021, dirigido af Director de Auditoria
Interna, Licenciado Pedro Antonic Cal Caal,
mediante el cual se indica ia acciones
realizadas por la Direccion de Contabilidad del
Estado, relacionada a los *tres actives fijos que

estan pendientes de diligenciamiento ante la |’

Contraloria General de Cuentas.

*Se hace la aclaracion en el Oficio indicado

anteriormente que reportarcon tres activos fijos; |

sin embargo, Unicamente informaron a esta
Direccion dos, siendo los siguientes:

1. En referencia al Bien: Camioneia Trace
Mercury, Modelo; 1989, silverchar, metélica,
Motor: de 196 libras, caja automatica, & afios
de garantia. NOmero de Inventaric Anterior:
068-007. Expediente Clas: C00783-7000-B-1-
2007.

En oficio DCE-DSAI-360-2019 de fecha 11 de

Recomendacién en proceso. Subjefe del diciembre de 2019, se ftrasladaron las
Departamento de | “Opiniones de las Direcciones de Asesoria

Seguimiento al Informe Final Al-DAAP-AI-116-2014. Servicios Juridica y Auditoria Interna de este Ministerio a
Recomendacion en Proceso. Administrativos [ la Contraloria General de Cuentas, para los
Infernos casos de baja de inventario de hienes que son

Pagina 1 de 23
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INFORME DE AUDITORIA DE GESTION (PROCESO ADMINISTRATIVO) No. DAI-DAAP-41-2021

DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO

CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Seguimiento al Informe Final Al-DAA-AGA-121-
2015. Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-170-
2016. Recomendacién no atendida.

Seguimiento a! Informe Final DAI-DAAP-AG-A-67
2017. Recomendacion no Atendida.

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-113-
2017. Recomendacion en proceso.

Seguimiente al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-53-2018. Recomendacion en Proceso.

Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-32-2019. Recomendacion en Proceso.

No obstante la opinion emitida por la Direccion de
Auditoria Interna, queda pendiente que la Direccion de
Contabilidad del Estado traslade a Contraloria General
de Cuentas el expediente de baja al Bien: Camioneta
Trace Mercury, Modelo; 1989, silverchar, metélica,
Motor: de 196 libras, caja automatica, 6 afos de
garantia. Ndmero de Inventario Anterior: 069-007.
Expediente Clas: 000783-7000-B-1-2007.

Adicionalmente no se evidenciaron actuaciones
Relacionado al Automdvil, Marca: Mitsubishi,
Modelo: 1993, 4G15-0B8203, Chasis:
DSNCB2APU02547, Lancer GLX, 1488 c¢, Numero de
Inventario Anterior: 069-008 y numerc de bien
000CCA4E4, Expediente Clas: 4523-7000-5-10-2008.

Sefior Jose Luis
Morales Alvarez
Asistente de
Inventarios
Depeartamento de
Servicios
Administrativos
Internos

objeto de robo, hurto, faltante y extravio en la
Administracion Pablica”.

“Con  Providencia SGBB-PROV-4(7-2020
Gestion 422342 de fecha 08 de julio de 2020,
la Contraloria General de Cuentas manifiesta
lo siguiente: Cuando un vehiculo se encuentra
en estado inservible, es la Comisidn Especial
de Baja de Bienes de ésta Institucion en el
Ministerio de Finanzas Puablicas, fa Autoridad
competente para autorizar dicha baja, fal y
como se indicd en el Acta 12-2005 de fecha 30
de marzo de 2005 signada por Contabilidad del
Estado del Ministerio”.

“Debido a lo anterior no es competencia de
ésta Unidad autorizar la baja de un vehiculo
inservible, tal y como lo indican Ilos
procedimientos de ésta Institucidn, por lo que
no es aplicable el articulo 23 del Acuerdo
Gubernativo 217-84 como se pretende”.

“Como se manifiesta el vehiculo fue vendido
en publica subasta por lo que ésta Unidad no
es competente para autorizar la baja, por las
acciones que se llevaren a cabo con el bien
objeto de las presentes diligencias™.

“Con oficic DCE-DSAI-087-2021 de fecha 15
de marzo de 2021, se esta solicitando a la
Direccién de Auditoria Interna, se sirvan
pronunciarse al respecto, en virtud que esta
Direccién no cuenta con los Requisitos para
solicitar baja de inventario de bienes que son
objeto de robo, hurto, faltante y extravié en la
Administracion Plblica”.

“Con oficio DCE-DSAI-088-2021 de fecha 12
de marze de 2021, se esta solicitando a la
Direccion de Asesoria Juridica, se sirvan
pronunciarse al respecte, en virtud que esta

Pagina 2 de 23
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INFORME DE AUDITORIA DE GESTION (PROCESC ADMINISTRATIVO) No. DAI-DAAP-41-2021
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Direccién no cuenta con los Requisifos para
solicitar baja de inventario de bienes que son
objeto de robo, hurto, faltante y extravid en la
Administracion Publica”.

2. Relacionado al Automévil, Marca:
Mitsubishi, Modelo: 1993, 4G15-0B5203,
Chasis: DSNCB2APU02547, Lancer GLX,
1488 cc, Ndmero de Inventario Anterior: 069-
008 y nimero de bien 000CC4E4. Expediente
Clas: 4523-7000-S-10-2008, la Direccion de
Contabilidad det Estado, realizaron Ias
acciones siguientes:

“Con Oficio No. DCE-DSAI-03-2020 de fecha
03 de enero de 2020, se atendio
requerimiento de la Direccion de Asuntos
Administrativos contenido en oficio DAA-451 el
12 Noviembre de 2019, en el que se informd ¥,
gue con Oficio DCE-191-2015 de fecha 4 de |,/
agosto de 2021 se adjuntd el original de
Certificade de Propiedad del Vehiculo y minuta
para el endoso respectivo, debido a que el
vehiculo es propiedad del Ministeric de
Finanzas Publicas”.

“Con Oficie DCE-DSAI-173-2020 de fecha 11
de junio de 2020, se reiterd el Oficie No. DCE-
DSAI-03-2020".

“Con Oficio No. DAA-SAF-DAF-INV-028-2020
de fecha 23 de junio de 2020, la Direccion de
Asuntes Administrativos solicila a esta
Direccidn se emita 3 Certificaciones Originales
de Inventarios del Bien en mencion”.

“Con Oficio No. DCE-DSAI-181-2020 de fecha
25 de junio de 2020, esta Direccidn envia a la
Direccion  de Asuntos Administratives 3
Certificaciones Originales de Inventarios del
Bien en mencidn vy una copia simple de lIa

Pagina 3 de 23




COBIE & o MINISTE =
RMNO oA DE FINAWZAS
GUATEMALA PUBLICAS

......................

GUATEMALA

PR

Direccidn de Auditoria Interna

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION (PROCESO ADMINISTRATIVO) No. DAI-DAAP-41-2021

i DIRECCION DE CONTABILIDAD DEL ESTADO
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Tarjeta de Circulacién”.

“Con Oficio No. DCE-DSAI-191-2020 de fecha
21 de julio de 2020, ia Direccibn de
Contabilidad del Estado informa lo siguiente”

“Con la finalidad de cbtener el certificado de
propiedad del vehicuio se ingresd al portal de
la Superintendencia de  Administracion
Tributaria -SAT- para generar el formulario
SAT-8933; sin embargo al ingresar el ndmero
de placa del vehiculo se presenta el error
siguiente “Ef vehiculo se encuentra inactive”, Io
que imposibilita pagar en los bancos
autorizados el certificado de propiedad del
vehiculo™.

“Con respecic a la tarjeta originel de
circulacién del vehiculo marca Mitsubishi, linea
Lancer GLX, chasis DSNCB2APU02547, se|
procedié a enviarle oficio No. DCE-DSAI200-| /
2020 de fecha 16 de julio del afic 2020 al
Sefior José Leonel Marroquin  Corado,| V-
preguntando sobre Iz ubicacién de la misma. Yoy
Asi mismo, manifesté con oficio sin ndmero de | ¥
fecha 16 de julio de 2020, que Ia tarjeta \
original de circulacion fue entregada a Ia
Aseguradora del Crédito Hipotecario Nacional,
para el tramite de indemnizacién del vehiculo
en mencién, por tal motivo no se cuenta con la
tarjeta en mencién”.

“Se adjunta BOLETA DECLARAGUATE SAT-
2000, page de impuesto de circulacion de
enero a diciembre de 2020, por el mento de
Q.758.18 de fecha 10/07/2020”.

“Con Oficic No. DCE-DSAI-055-2021 de fecha
09 de febrero de 2021, esta Direccidn reitera el
Oficio No. DCE-DSAI-191-2020 de fecha 21
de julio de 2020°.
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Comentario de Auditoria

No cbstante a lo anteriormente expuesto,
queda pendiente, lo siguiente:

1. Que la Direccién de Contabilidad del Estado
proceda a conformar el expediente narrando
las acciones realizadas por la Dependencia en
referencia al Bien: Camioneta Trace Mercury,
Modelo: 1989, silverchar, metalica, Motor: de
186 libras, caja autométics, & afios de
garantia. Nomero de Inventaric Anterior: 069-
C07. Expediente Clas: 00C783-7000-8-1-2007
y se frasladen a la Direccion de Asesoria
Juridica, para que se realicen [as acciones
pertinentes de conformidad con el articulo 155
de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

2. En referencia al Automovil marca|
Mitsubishi, Modelo: 1983, 4G15-0B5203,! /
Chasis: DSNCB2APUQ2547, Lancer GLX, %
1488 cc, Ndmero de Inventario Anterior: 069-) | & .
008 y nimero de bien D00CC4E4. Expediente / !
Clas: 4523-7000-S-10-2008, la Direccién de
Contabilidad del Estadc debera realizar las
acciones siguientes:

{

i
2.1. Gestionar ante la Superintendencia de \
Administracién ~ Tributaria  -SAT-,  que
procedimiento se necesita para activar el P
vehiculo con la finalidad de obtener el %)
certificadc de propiedad de vehiculo 3@&
anteriormente descrito. :

2.2. Consultar ante [a Aseguradora de] Crédito
Hipotecario Nacional, lo indicado por el Sefior
José leonel Marroguin Corado, con el
propésito de comprobar que la tarieta original
de circulacién de dicho automodvil, se
encuentre en poder de dicha Aseguradora y
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realizar las gestiones correspondientes para la
indemnizacion del pago de dicho vehiculo
antes que prescriba el referido trémite.

Queda bajo responsabilidad de las Autoridades
de la Dependencia realizar las acciones
pertinentes a efecto de atender el presente
hallazgo. Recomendacién en Proceso.

INFORME DAI-DAA-AGA-121-2015, AUDITORIA ADM

INISTRATIVA, Periodo del 01 de enero al

31 de agosto de 2015, notificado el 28 de diciembre de 2015,

Hallazgos Relacionados con el Cumplimento de

Leyes y Regulaciones Aplicables.
HALLAZGO No. 1

Bienes Fungibles registrados en el
Inventario de Activos Fijos

Libro de

Recomendacion

Que ese Despacho gire instruccicnes por escrite al
Licenciado Jorge Luis Lopez Armas, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos,
para que realice lo siguiente:

Conjuntamente con la Licenciada Maria Angélica Tale
Cox, realicen las diligencias anie la Contraloria
General de Cuentas a efecto de dar de baja en et Libro
de inventaric de Activos Fijos, los bienes que por su
naturaleza se consideran fungibles, de conformidad
con la normativa correspondiente.

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-170-
2016. Recomendacién en proceso.
Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-67-
2017. Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-113-
2017. Recomendacién en proceso.

Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-53-2018. Recomendacion en Proceso.

Licenciada Clara
Luz Hernandez
Santiago de
Barrios
Directora de
Contabilidad del
Estado

Licenciado lsmael
Gonzalez Milian
Subdirector de
Contabilidad del
Estado
Licenciado Jorge
L.uis Lépez Armas
Jefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos
[nternos

Seguimiento a diciembre de 2021

Mediante Oficio DCE-DSAI-104-2021 de fecha
23 de marzo de 2021, dirigido al, Licenciade
Pedre Antonio Cal Caal, Director de Auditoria
Interma, por medic del cual indican la acciones
realizadas por [a Direccion de Contabilidad de
Estado, manifiestan lo siguiente:

Con Providencia SGBB-PROV-54-2018
Gestibn Namero: 153742, de fecha 17 de
enero de 2018, emitida por la Contraloria
General de Cuentas, indica que previo a dar
trémite a lo solicitado, es indispensable que se
cumpla con [o siguiente:

1. “De conformidad con lo que preceptua el
Articulo 21 del Reglamento de Inventarios de
los Bienes Muebles de la Administracién
Pablica, Acuerdo Gubernativo nlimero 217-94,
dicha Direccion debe formar un expediente
para solicitar el cambio de los bienes fungibles
que se encuentran en el libro de actives al fibro
audliar en este caso los pizarrones, las
engrapadoras, el perforador y el cuadro
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Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-32-2019. Recomendacicn en Proceso.

Quedd pendiente, lo siguiente:

La Direccion de Contabilidad del Estado, nc ha dado
cumplimiento a la recomendacion donde se indique
que reaglicen las diligencias ante Contraloria General
de Cuentas a efecto a dar de baja en el Libro de
Inventario de Activos Fijos, los bienes que por su
naturaleza se consideran fungibles, de conformidad
con la normativa correspondiente.

Licenciada Maria
Angelica Talé Cox,
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Adminisfrativos
Internos

Sefior José Luis
Morales Alvarez
Asistente de
inventarios
BPepartamento de
Servicios
Administrativos
internos

decorativo”.

2. “Se debe solicitar la baja de inventario de los
bienes que se encuentran en mal estado y que
pertenecen al Renglén Presupuestario 328
Equipo de Cémputo”.

“Derivado de lo anterior, se envid oficioc DCE-
DSAI-318-2012 de fecha 22 de noviembre de
2019 y Acta No. 019-2019 de fecha 22 de
noviembre de 2019, gestionando al Despache
Superior la autorizacion de [a Baja Definitiva de
los Bienes gue se encuentran en mal estado y
que pertenecen al Rengldn Presupuestario 328
Equipo de Cémputo, posteriormente se estara
solicitando a la Contraloria General de
Cuentas el cambio de |os bienes fungibles que
se encuentran en el libro de activos fijos al libro
auxiliar, en vista que el Ente Fiscalizador
necesita el punto No. 2 concluido®

“Con Oficic Nuamero 2707 se obfiene la
autorizacion del Despacho Superior de bienes
muebles del inventaric de la Direccién de
Contabilidad del Estadc”.

“Con Oficio DCE-DSAI-369-2019 de fecha 11
de diciembre de 2019, se ftraslada el
expediente en mencién a la Direccidon de
Bienes del Estado para la correspondiente
autorizacion de baja definitiva. Sin embargoe
verbalmente indican que no es procedente el
Dictarmen Tecnologico adjunto y que necesitan
un nuevo Dictamen Tecnoldgico™.

“Con Oficic DCE-DSAI-389-2019 de fecha 18
de diciembre de 2019, se solicité nuevamente
& la Direccién de Tecnologias de la
Informacion un Dictamen que solo incluya los
Bienes que correspondan el renglén 328°.
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“Con Oficio No. DTI-2708-2019 de fecha 27 de
diciembre de 2018, la Direccidn de
Tecnologias de la Informacion envidé a esta
Direccién Dictamen Tecneldgico No. DTI-DSU-
309-2019, en el cual detalla las caracteristicas
de los bienes para dar de baja del inventario y
que pertenecen al renglon presupuestaric
328",

“Con Oficio 0430 de fecha 24 de febrero de
2020, se obtiene la autorizacién del Sefior
Ministro Licenciado Alvaro Gonzalez Ricci la
cual incluye el Acta No. 002-2020 de fecha 24
de febrero de 2020, Cerificacion del Acta y
Certificacion del Libro de Inventarios”.

“Con Oficio DCE-DSAI-068-2020 de fecha 03
de marzo de 2020, se traslada expediente a la A
Direccién de Bienes del Estado para gestionar| ;

fa autorizacién por medio de Resolucién lai s
Baja Definitiva”.

“Con Nimero de Gestion 478841 de fecha 22 |-~ /| |
de julio de 2020, la Direccidén de Bienes del :
Estado traslada el expediente a [a Contraloria
General de Cuentas, gquedando a la espera
que se pronuncie el Ente Fiscalizador”,

Comentario de Auditoria

Derivado de lo anteriormente expuesto, queda
pendiente gue |a Direccién de Contabilidad del
Estado, le de seguimiento ante la Confraloria
General de Cuentas a efecio de gue se emita
la respectiva resolucién para la Baja Definitiva
de Bienes Fungibles en el Libro de Inventaric
de Activos Fijos y se realicen los registros
correspondientes. Recomendacién en
proceso.
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HALLAZGO 2
Deficiencias en ias Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos de Personal que ya no labora en la
Dependencia.

X

Recomendacion

Que ese Despacho instruya por escrito al Licenciado
Jorge Luis Lopez Ammnas, Jefe del Departamento de
Servicios  Administrativos  Internos, para que
conjuntamente con la Licenciada Maria Angélica Talé
Cox, guien tiene a su cargo el registro y contrel de los
activos fijos y bienes fungibles, realicen lo siguiente:

1. En un plazo de 30 dias, localicen fisicamente los
activos fijos registrados en las Taretas de
Responsabilidad de las personas que ya no laboran
en la Dependencia, o bien la Resolucidn que
respalde el traslado © baja de los mismos para que
proceda a descargarlos de las Tarjetas de
Responsabilidad correspondientes.

2. De no localizarlos fisicamente o contar con el
docurmente de respaldo de baja o traslado
correspondiente, se debera proceder a deducir
responsabilidades, para lo cual deberan contar con
la informacién siguiente:

a. Establecer la fecha de refiro del personal
identificado en Anexo 4.

b. Establecer quienes estaban en funciones como
Encargados de Inventario y Jefes de la Unidad de
Servicios Administrativos Internos de la Dependencia,
en la fecha en que se refiraron las personas en
referencia, ya gue ellos tenian la responsabilidad de
velar por la entrega y recepcion de [os bienes para
registrar el descargc en las Tarjetas de
Responsabilidad correspondientes, o bien, requerir el
pago o reposicién de los mismos.

Licenciada Clara
Luz Hernandez
Santiago de
Barrios
Directora de
Contabilidad del
Estade

Licenciado Ismael
Gonzalez Milian
Subdirector de
Contabilidad del
Estado

Licenciado Jorge
Luis Lopez Armas
Jefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos
Internos

Licenciada Maria
Angelica Talé Cox,
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos
internos

Seguimiento a diciembre de 2021

Segun Oficio DCE-DSAI-104-2021 de fecha 23
de marzo de 2021, dirigido al Licenciado Pedro
Antonio Cal Caal, Director de Auditoria
Interna, mediante el cual informan la acciones
realizadas por la Direccion de Contabilidad de
Estado, indicando [o siguiente:

“Con el propdsito de desvanecer el presente
hallazgo, se frabajé con base al listado de
personal del Anexo 4 que detalia 44 Tarjetas
de Responsabilidad; sin embargo, al momento
de trabajar cada tarjeta se determind que son
47 Tarjetas de Respensabilidad pendientes de
cerrar, cerrande 45 ftaretas y quedando
pendiente de cerrar 02 Tarjetas de
Responsabilidad”.

3e constatdé que se cerraron 45 Tarjetas de
Responsabilidad, reportando saldo cero.

Comentario de Auditoria

No obstante a lo anteriormente expuesto,
queda pendiente de cerrar las 2 Tarjetas de
Responsabilidad de Activos Fijos de personal
que ya no fabora en la Dependencia, siendo
las siguientes:
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Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-170-
2016. Recomendacion no Atendida.

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-67-
2017. Recomendacion en procesc.

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-113-
2017. Recomendacion en proceso.

Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-53-2018. Recomendacion en Proceso.

Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-32-2019. Recomendacion en Proceso.

Quedo pendiente de atender lo siguiente:

La Direccion de Contabilidad del Estado, no ha dado
cumplimienio a la recomendacion foda vez gue no se
evidencia que han realizado las diligencias
correspondientes con el propdsito de localizar
fisicamente los activos fijos registrades en las
Tarjetas de Responsabilidad de las personas que ya
ne iaboran en la Dependencia.

Salde en Q Na de Afo de
No. Responsahle sfTarjetas de Tarjetas de Retire del
’ Regponsabilidad Responsahilidad P |
P " pendientes ersona
1 |Aura Mirtala Momtepeque Najera 28,171.9% 289 2007
2 |Marta Bzabeth Gi Morales . 1,039.50 297 No se tiene
3 1.039.50 318 Fecha
4 | Rudy Baldemar Vileda Vanegas 10,284.40 231 2008
& 203,935.52 234

Sefior José Luis
Morales Alvarez
Asistente de
Inventarios
Departamento de
Servicios
Administrativos
internos

Neo. Responsable Saldeo Tarjeta de
Responsabilidad
Namero
1 {Aura Mirtala Montepeque Najera| 26,171.8% 288
2 {Mearta Bzabeth Gil Moerales 1,039.50 8

Recomendacién en proceso.
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4 |HALLAZGO4 X
Activos Fijos Almacenados no registrados en
Tarjetas de Responsabilidad

Licenciada Clara

Recomendacion .
° Luz Hemandez

El Licenciado Jorge Luis Ldpez Armas, Jefe del

Departamento de Servicios Administrativos Internos, Saggﬁr?:sde
con el aval de ese Despacho, debe instruir por escrito Directora de
a la licenciada Maria Angélica Talé Cox, guien tiene a Contabilidad del
su cargo el registro y control de los Activos Fijos y Estado

Bicnes Fungibles, para que de inmediato registre en
Tarjetas de Responsabilidad, los bienes muebles
Almacenados bajo su responsabilidad, para que al
momento de una integracién entre Resguardo de
Bienes y Tarjetas de Responsabilidad, los saldos
concifien.

Licenciado [smael
Gonzalez Milian
Subdirector de
Contabilidad del
Estado

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-170-

2016. Recomendacién no atendida. Licenciado Jorge

Luis Lépez Armas

Seguimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-67- Depa‘greng:‘[no de

2017 Recomendacién en proceso. Servicios

Sequimiento al Informe Final DAI-DAAP-AG-A-113- Administrativos
Internos

2017. Recomendacion en proceso.

Licenciada Maria

Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI- Angelica Talé Cox,

DAAP-53-2018. Recomendacién en Proceso.

Subjefe del
Seguimiento al [nforme de Auditoria No. DAI- Depgret?VTceiag;o de
DAAP-32-2019. Recomendacion en Proceso. Administrativos

Internos

Queda pendiente que la Direccion de Contabilidad del
Estado, de cumplimiento a la recomendacion donde se
indigue que  hayan registrado en Tarjetas de
Responsabilidad, los bienes muebles almacenados.

Sefior José Luis
Morales Alvarez
Asistente de
Inventarios
Departamento de
Servicios
Administrafivos
Internos

Seguimiento a diciembre de 2021

La Direccion de Contabilidad del Estado,
elabord las Tarjetas de Responsabilidad de los
Activos Fijos Almacenados, a nombre de José
tuis Morales Alvarez, Asistente de Inventarios,
niameros 24 a la 48 y de la 50 & la 54, por un
monte de Q.1,626,618.33 y sus respectivos
Resguardos Reporte R00B07391.pt, por el
mismo monto.

Comentario de Auditoria

En virtud de [o anteriormente expuesto, la
Direccion de Contabilidad del Estado, atendio
la recomendacion emitida por fa Direccion de
Autoria Interna. Recomendacién Atendida.
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INFORME FINAL DAI-DAAP-13-2019, AUDITORIA ADMINISTRATIVA, Periodo del 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2018, notificado el 28/08/2019.

Hallazgo relacionade con el Control Interno

Hallazgo No. 2
Faltante de Insumos

Recomendacién

Que la licenciada Clara Luz Hemandez de Barrios;
Directora de Contabilidad del Estado, realice [o
siguiente:

1. las diligencias Administrativas y legales
correspondientes, a efecto de deducir las
responsabilidades a los empleados que estén
implicados en el faltante establecido por los 3 Toners
con un valor de Q 5,700.00.

2. Instruir por escrito al licenciado Jorge Luis Lopez
Armas, Jefe del Departamente de Servicios
Administrativos Internos, con el propdsito  que
programe & realizacion de inventarios fisicos
periédicos de conformidad con el Manual de Normas,
Procesos y Procedimientos de la Direccién de
Contabilidad del Estado, con el fin de mantener el
control y la informacién actualizada de las existencias
resguardadas en el Almacén.

3. Instruir por escrito al Asistente de Almacen y al
Encargado de Compras para que al momento de la
recepcion de los insumas, revisen y verifiquen que los
mismos coincidan con las caracteristicas que se
solicitaron v la factura correspendiente.

4. Que se instruya por escrito al Asistente de Alrmacén,
a efecto que debe guardar en un lugar especifico los
insumos que fueron catalogados como faltantes para
futuras referencias, debido al proceso administrativo y
legal que corresponde.

Licenciada Clara
Luz Hernandez
Santiago de
Barrios
Directora de
Contabilidad del
Estado

Licenciado Ismael
Gonzalez Milian
Suhdirector de
Contahilidad del
Estado

Licenciade Jorge
Luis Lopez Armas
Jefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos
Internos

Licenciada Maria
Angelica Talé Cox,
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos
internos

Seguimiento a diciembre de 2021

1. La Direccién de Contabilidad del Estado,
referente a las diligencias Administrativas vy
legales, se realizaron las acciones siguientes:

a. Diligencias Administrativas:

En Oficic No. DCE-388-2019 del 20 de
noviembre de 2018, la licenciada Clara Luz
Hernandez de  Barrios, Directora de
Contabilidad del Estado, en relacidn a las
Resoclucicnes nimeros BCE-12-2019 de fecha
23 de abril y DCE-22-2019 de fecha 27 de
agosto amabas del afio 2019, en las gue se
sanciona en forma discipiinaria a Jorge Luis
Lépez Armas, Jose Luis Morales Alvarez y
Carlos Alberto Gonzalez Canahui.

Se solicitd se informara de ia “gjecucion de lo |’
resuelto mediante la aplicacion de las
resoluciones mencionadas antericrmente, Uil
para atender informe de seguimiento de la
Direccion de Auditoria de este Ministerio™

Segtn Oficic No. RRHH-DRL-238-2019 del 02
de diciembre de 2012, la Direccion de
Recursos Humanos, dan respuesta al Oficio
No. OF-DCE-388-2019 de fecha 20 de
noviembre de 2019, mediante el cual informa
“las resoluciones citadas en dicho oficio va
fueron notificadas en su oporfunidad de
conformidad con los procedimientos
establecidos, misma que fueron impugnadas y
conocidas ante los érganos competentes, las
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Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-32-2019. Recomendacion en Proceso.

Quedo pendiente lo siguiente:

De la documentacién presentada por la Direccion de
Contabilidad del Estado, el suscrito Auditor Intemo,
verificod qgue no fueron atendidas las recomendaciones
de instruir por escrito a los empleados siguientes:

2. Al licenciado Jorge Luis Lopez Armas, .Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Infermos.

3. Asistente de Almacén y al Encargado de Compras.
4. Asistente de Almacén.

En virtud de lo anterior, queda bajo la responsabilidad
de las autoridades velar porque se atiendan las
recomendaciones vertidas con anterioridad en lo que
respecta g instruir por escrito al Jefe del Departamento
de Servicios Administrativos Internos, Asistente de
Almacén y Encargado de Compras.

Sefor José Luis
Morales Alvarez
Asistente de
Inventarios
Departamento de
Servicios
Administrativos
Internos

Sefior Sergio
Valdemar Morales
Tobar
Asistente de
Almacén del
Departamento de
Servicios
Administrativos
*Seguln
NOMBRAMIENTO
FUNCIONAL
TEMPORAL No.
RRHH-SGRH-
DGP-244-2021
Del 5 de julic ai 02
de septiembre de
2021

cuales fueron notificadas a la Direccién a su
cargo”.

“Derivado de lo anterior, se puede establecer
que estd Direccién en cumplimiente de las
obligaciones emanadas por [a ley realizd las
gestiones administrafivas dentro de su
competencia y es totalmente ajena a los
procedimientos de las demas acciones legales
presentadas y derivadas de dichos procesos
disciplinarios”.

Mediante RESOLUCION NUMERQO CIENTOQ
SESENTA Y UNO GUION DOS MIL
DIECINUEVE (161-2019) emitida el 12 de
diciembre de 2019. ASUNTO:
PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO
PROMOVIDO POR LA DIRECCION DE
CONTABILIDAD DEL ESTADO DE ESTE
MINISTERIO EN CONTRA DEL
TRABAJADOR CARLOS ALBERTO
GONZALEZ CANARUI.

“Que con fecha veintitrés de abril de dos mit
diecinueve la Direccion de Contabilidad det
Estado, emitié la Resolucién nimero DCE-12-
2019; en la cual resuelve imponer la sancion
disciplinaria consistente en SUPENSION SIN
GOCE DE SALARIO POR VEINTE DIAS &l
sefior Carlos Alberto Gonzalez Canahui”.

"CONSIDERANDO: Que el sefior Carlos
Alberto Gonzalez Canahui apeléd [a Resolucién
namero DCE-12-2019 ante “Junta Mixta del
Ministerio de Finanzas Publicas, y luego dei
estudio y andlisis correspondiente resolvid la
reduccién de la sancion impuesta en,
suspension de cinco dias calendario sin goce
de salario’.
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RESUELVE: "Dejar sin efecto la Resolucion
Nimero DCE guion veintidés guion dos mil
diecinueve (DCE-22-2019) de fecha veintisiete
de agosto del afo dos mil diecinueve, en virtud
que el proceso disciplinario iniciade por [a
Direccion de Contabilidad del Estado perdié su
naturaleza juridica y queda sin efecto al
momento que el sefior Carlos Alberto
Gonzalez Canahui fue nombrando en ofra
Direccién, la cual no puede ejecutar la
aplicacién de dicha sancion, en relacién a que
ya no esta asociado el pueste de TECNICO |l
al sefior Carlos Alberto Gonzalez Canahui”.

Mediante oficio OF-DCE-277-2020 de fecha 10
de noviembre de 2020, la licenciada Clara Luz
Memandez de Barrios, Directora de
Contabilidad del Estado, solicitd informacién al
licenciado Miguel Retolaza, Director de
Asesoria Juridica, referente a si se ejecutd la
sancion impuesta al trabajador Carlos Alberto
Gonzales Canahui, mediante resolucién DCE-
22-2019 de fecha 27 de agosto de 2019.

En Oficic No. DAJ-1,203-2020 del 20 de
noviembre de 2020, el licenciado Miguel
Retolaza, Director de Asesoria Juridica, da
respuesta al Oficio  OF-DCE-277-2020
mediante el cual solicitd “se adunte [a
documentacion del proceso disciplinario
promovido por la Direccion de Contabilidad del
Estado en contra del frabajador Carlos Alberto
Gonzdlez Canzhui, y dar cumplimiento a lo
reguerido con base en los articulos 102 literal
6; 130 y 133 del Acuerdo Gubernativo ndmero
112-2018 Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Finanzas Publicas”.

La licenciada Clara Luz Hernandez de Barrios,
Directora de Contabilidad del Estado, traslado
el OF-DCE-281-2020 de fecha 20 de
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noviembre de 2020, al ficenciado Diego Jose
Montenegro Lopez, Presidente de la Junta
Nacionai de Servicio Civil, mediante el cual
solicitd “el estado actual del recurse
interpuesto ante esa Junta, por el sefior José
Luis Morales Alvarez en contra de la
Resclucion DCE-12-2018 de fecha 23 de abril
de 2020 emitido por esa Direccion, relacionada
al procedimiento disciplinario promovide por la
Direccién de Contabilidad del Estado de este
Ministerio en contra de los trabajadores
JORGE LUIS LOPEZ ARMAS, JOSE LUIS
MORALES AVAREZ y CARLOS ALBERTO
GONZALEZ CANAHUI".

En Oficio No. 98-2020-DRL-DRH def 23 de
noviembre del 2020, la licenciada Soledad
Mufioz Martinez, Directora de Recursos
Humanos, da respuesta al Oficio No. DAJ-1-
203-2020 y adjunta copia simple de la
Resolucion 161-2018 para su conocimiento y
efectos legales correspondientes.

Segln Oficio No. 305-J-2020 de fecha © de
diciembre de 2020, la licenciada Alejandra
Magdalena Sanchez Secaida, Secretario,
Junta Nacional de Servicio Civil, se dic
respuesta al Oficio identificado: OF-DCE-281-
2020, mediante el cual se informd lo siguiente:

a) “El quince de octubre de dos mil veinte, este
organo colegiado emitié resolucion relacionada
con el expediente namero 295-2019 & nombre
de José Luis Morales Alvarez;”

b) “El seis de noviembre de dos mil veinte, se
envié citacion al interesado a efecto que se
presente para hacerse notificar a la sede de
este érgano colegiado;”
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¢} “A la fecha, el interesado no se ha
preseniado”.

b. Diligencias Legales:

La licenciada Clara Luz Hemandez Santiago
de Barrios con fecha 22 de agosto de 2018, se
presenté ante la Oficina de Atencidn
Permanente del Ministerio Plblico denuncia en
expediente MP001-2019-73163.

Mediante OFICIO No. DAJ-DP-426-2020 del
11 de marze de 2020, el licenciado Elmer
Marceline Qrozco Qrozco, Asesor Juridico,
Departamento Penzl, licenciado Jorge
Augusto  Alvarez  Arriola, Jefe del
Departamento Penal y el licenciado Juan Pablo
Linares Goémez, Subdirector, todos de Ila
Direccién de Asesoria Juridica del Ministerio
de Finanzas Poblicas, indican que “con el
objeto de hacer de su conocimiento que el dia
10 de marzo del presente afio, el Auxiliar
Fiscal Hassen Alberto Coy, de la Fiscalia
Contra la Corrupcién, Equipe ocho de,
Seguimiento y Conclusion de casos del|
Ministerio Publico, notificé la resolucion de|
fecha 21 de febrerc de 2020 en el cual
resuelve desestimar la denuncia identificada
como MPO001-2019-73163 presentada por su
personal el 22 de agosto de 2019, ante la |’
Oficina de Atencién Permanenie del Ministerio
de Piblico en contra de las personas que la
investigacion realizada por el ente investigador
resulten responsables de las anomalias
detectadas en almacén de esa Direccidn’.

“Por lo antes indicado remitimos a usted copia
simple de la resolucion mencionada, haciendo
de su conocimiento que de conformidad con el
articulo 310 del Decreto 51-92 del Congreso
de la Repiblica, Cddigo Procesal Penal, se
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tiene la oportunidad dentro de los diez dias
siguientes a objetar ante juez competente ia
desestimacion antes referida, siempre vy
cuando se cuente con otros elementos
prebatorios que puedan aportarse para gque la
investigacion confinie”.

2. Mediante Oficic No. DCE-201-2018,
Expediente No. 2019-39571 de fecha 03 de
juio de 2019, la licenciada Clara Luz
Hernandez de Barrios Directora de
Contabilidad del Estado, instruye al licenciado
Jorge lLuis Lépez Armmas, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos
Iniernos  -DSAl-, de que se atienda la
recomendacion dada por [a Direccion de
Auditoria Interna  conforme a la Nota de
Auditoria No. DAI-DAAP-01-2019, realizada
en el periodo del 01 de septiembre al 31 de
diciembre de 2018, instruyéndole lo siguiente:

“Programar la realizacion de inventarios fisicos
de Almacén de forma periodica de conformidad
con el Manual de Normma, Procesos y|

Procedimientos de [a Direccién de Contabilidad | % -
del Estado, con el fin de mantener el control y /?;N )

la informacion actualizada de las existencias _/ A
resguardadas en el area del Almacén, \
(realizarle de forma cuatrimestral)”. 5

Segin Oficio No. DCE-DSAI-148-2019 de
fecha 21 de junio de 2019, Expediente 2019-
51211 el licenciado Jorge Luis Lopez Armas,
Jefe del Departamento de  Servicios
Administrativos Internos, instruye al sefior
Sergio Valdemar Morales Tobar, Asistente de
Almacén a.i. Respecto a lo preceptuado en [as
Normas para la Recepcién y Aimacenamiento
de Insumos, indicadas en el Manual de
Normas, Procesos y Procedimientos de la
Direccion de Contabilidad del Estado; asi
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mismo, agregar a los insumos el namero y
fecha de la factura con la cual fue adquirido,
para determinar en un momento dado su
antigliedad y fecha de vencimiento.

Referente al numeral 1, se constatd que de [as
acciones legales realizadas por la Direccidn de
Contabilidad del Estado at Ministerio Publico,
desestimé la denunciza presentada con
expediente MP001-2019-73183, por no contar
con 08 elementos probatorios
comrespondientes.

Comentario de Auditoria

El suscrto audifor interno, constatd que la
Direccién de Contabilidad del Estado, giré las
instrucciones correspondientes relacicnadas a /
los numerales 2, 3 y 4. Recomendacidn| /

atendida. 4

T
Relacionado al numeral 1, no se tuvo a la| %\
vista la documentacion que evidencie las _,_/‘ 1}\! -
acciones siguientes: A 35‘-/

a. De las acciones legales: La Direccidn de
Auditoria Intema no fuvo a la vista el .
pronunciamiento de la  Direccion de| Y-
Contabilidad del Estado, si obietd dentro de los i
diez dias ante juez competente Ia
desestimacién relacionada a la denuncia
presentada con expediente MP001-2019-
73163, por no contar con los elementos
prebatorios comrespondientes segln OFICIO
No. DAJ-DAP-426-2020 det 11 de marzo de
2020.

b. En relacién a las acciones administrativas:
la aplicaciéon del procedimiento disciplinario
premovido por la Direccidn de Contabilidad det
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Estado de este Ministerio, se encuentra en el
estado, siguiente:

b.1. Jorge Luis Lépez Armas

El suscrito Auditor Interno, no tuvo a la vista
documentacién gue respalde, si se realizaron
acciones de suspension de labores.

b.2. José Luis Morales Alvarez

No se evidencio si ha presentade a la Oficina
Nacional de Servicio Civil, para que se le haga
efectiva de la notificacion de la resolucion
relacionada con el expediente nimero 295-
2018,

b.3. Carlos Alberto Gonzalez Canahui

La Junta Mixta, no ha notificado a la Direccién
de Recursos Humanos, a efecto de aplicar la
medida disciplinaria de conformidad con la
RESOLUCION 161-2019; sin embargo, se
desestimé la sancion por haberse irasladado a
la Direccion de Asesoria Juridica, ascenso de
convocatoria.

Queda bajo la responsabilidad de las
autoridades de la Direccién de Contabilidad del
Estado, wvelar por el seguimiento al
procedimiento disciplinaric a los empleados; £
licenciado Jorge Luis Lopez Armas, Jefe del LAY
Departamento de Servicios Administratives }
Internos; sefior José Luis Morales Alvarez, ’
Asistente de Inventarios, ambos de Ia
Direccion de Contabilidad del Estado y en el
caso del sefior Carlos Alberto Gonzalez
Canahui, actualmente se encuentra prestando
sus servicios en la Direccidn de Asesoria
Juridica; realizar las acciones pertinentes a
efecto si procede o no la respectiva sancion
disciplinaria; asi mismeo, deducir
responsabilidad y realizar las acciones
correspondientes a efecto de que se reponga o |
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reintegre los 3 Toners con un valor de
Q 5,700.00. Recomendacion en proceso.

Hallazgo relacionado con el Control Interno

Haliazgo No. 3
Tintas para Impresoras Vencidas

Recomendacion:

1. Que [a licenciada Clara Luz Hernéndez Santiage de
Barrios, Directora de Contabilidad del Estado, por el
incumplimiento a lo establecido en el Manual de
Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion de
Contabilidad del Estado, aplique las acciches
administrativas correspondientes, a los responsables
del vencimiento de [os 62 tipos de tintas equivalentes a
Q 12,793.60.

2. Que el licenciado Jorge Luis Lopez Armas, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos Internos,
con el visto bueno de la Direccién instruya por escrito
al sefior Sergic Valdemar Morales Tobar, Asistente de
Almacén para que observe y haga efeclivo lo
preceptuado en las nomas antes indicadas del Manuai
de Normas, Procesos y Procedimientos de Ia Direccién
de Contabilidad del Estado; en este caso, es necesario
agregar a los insumos la fecha y ndmero de factura,
para determinar su antigliedad y fecha de vencimiento.

3. Realizar los tramites correspondientes para dar baja
a los insumos vencidos de cenformidad con la
normativa vigente para el efecto.

Seguimiento al Informe de Auditoria No. DAI-
DAAP-32-2019. Recomendacién en Procesc.

Quedo pendiente lo siguiente:
El licencizdo Jorge Luis Lopez Armas, Jefe del

Departamento de Servicios Administratives Intemos no
ha informado el requerimiento gque se le ha sclicitado

Licenciada Clara
Luz Hemandez
Santiago de
Barrios
Directora de
Contabilidad del
Estadc

Licenciado lsmaet
Gonzalez Milian
Subdirector de
Contabilidad del
Estado

Licenciado Jorge
Luis Lépez Armas
Jefe del
‘Departamento de
Servicios
Administrativos
Internos

Licenciada Maria
Angelica Talé Cox,
Subjefe del
Departamento de
Servicios
Administrativos
Internos

Sefior Jo§é Luis
Morales Alvarez
Asistente de

Seguimiento a diciembre de 2021

La Direccion de Contabilidad del Estado,
manifiesta [as acciones siguienfes:

1. Segun Oficio DCE-DSAI-146-2019 de fecha
21 de junio de 2019, Expediente 2019-51211 el
licenciado Jorge Luis Lopez Armas, Jefe del
Departamento de Servicios Administrativos
Internos, instruye al sefior Sergio Valdemar
Morales Tobar, Asistente de Almacén a.i al
respecto a lo preceptuado en las Normas para
la Recepcion y Almacenamiento de Insumos,
indicadas en el Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos de [a Direccién de Contabilidad
del Estado; asi mismo, agregar a los insumos
el nimero y fecha de la factura con la cual fue
adquirido, para determinar en un momento
dado su antigiiedad y fecha de vencimiento.

En Oficio No. DCE-DSAI-152-2019,
Expediente 2019-39571 de fecha 03 de juiio de
2019 el licenciado Jorge Luis Ldpez Armas,
Jefe del Departamento de  Servicios
Administrativos Internos, con el Vo.Bo. de [a
licenciada Clara Luz Herndndez de Barrios,
Directora de Confabilidad del Estado, instruye
Sergio Valdemar Morales Tobar, Asisiente de
Almaceén a.i. manifestando lo siguiente:

1. “Al momento de [a recepcion de los
insumos, revisar y verificar que los mismos
coincidan con las caracteristicas que se
solicitaron vy la factura corresponda”.
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en Oficic No. DCE-348-2019 del 02 de octubre de
2019, en cuanto a presentar un informe detallado de
los insumos vencidos, que contengan como minimo,
fecha de compra, nombre del insumo, cantidad
vencida, fecha de vencimiento, nombre de la persena
que fungia como responsable del almacén al momento
del vencimiento, relacionado con los 62 tipos de tintas
equivalentes a 1 12,793.80.

En ja recomendacion No. 2 no se ha instruido por
escrito al Asistente del Almacén sefior Sergic
Valdemar Morales Tobar, en relacién a agregar a los
insumos la fecha y niimero de factura para determinar
su antigliedad y fecha de vencimienio, ademas para
que se observe y haga efectivo lo preceptuado en las
nomas antes indicadas del Manual de Normas,
Procesos vy Procedimientos de la Direccion de
Contabilidad del Estado.

Asl mismo, en la recomendacion No. 3, no se ha
establecido la autorizacién del Despacho de la
Direccion de Contabilidad del Estado, para la
suscripcion del acta administrativa, para dejar
constancia de la destruccién de los insumos vencidos.

En virtud de lo anterior, queda bajo la responsabilidad
de las autoridades velar por que se afiendan las
recomendaciones vertidas con anterioridad en lo que
respecta a instruir por escrito al Jefe del Departamento
de Servicios Administrativos Intermnos y Asistente de
Almacén.

Inventarios
Departamento de
Servicios
Administrativos
Internos

Sefior Sergio
Valdemar Morales
Tobar
Asistente de
Almacén del
Departamento de
Servicios
Administrativos
*Segln
NOMBRAMIENTO
FUNCIONAL
TEMPORAL No.
RRHH-SGRH-
DGP-244-2021
Del & de julio al 02
de septiembre de
2021

2. “Guardar en un lugar especifico los
insumos que fueron catalogados como
faltantes para fuluras referencias, debido ai

proceso  administrativo vy legal que
corresponda”.
Mediante  Oficioc  DCE-394-2019, Ref

Seguimiento Nota de Auditoria DAI-DAAP-01-
2019, la licenciada Clara Luz Hermnéndez de
Barrios, Directora de Contabilidad del Estado,
informa al licenciado Pedro Antonio Cal Caal,
Exdirector de la Direccién de Auditoria interna
lo siguiente: “gue para determinar las acciones
administrativas & los responsables, es
necesaric finalizar el procedimiento
administrativo “Egresos de Almacén por baja
definitiva de insumos” del Manual de Normas,
Procesos y Procedimientos de esta Direccion,
de esa manera el Departamento de Asuntos
Administrativos Internos podra presentar las| |
justificaciones que dieron lugar a la caducidad, |
obsolescencia, deterioro, merma y otros, de las
tintas en referencia fas cuales serviran para
que [a Direccién de Auditoria inferna tenga
mas elementos para emitir las
recomendaciones administrativas que
correspondan como entre evaluador del control
interno”.

Mediante Oficio DCE-DSAI-80-2021 def 30 de
abril de 2021 la licenciada Maria Angelica Talé
Cox, Subjefe del Departamento de Servicios
Administratives Internos y con el Vo.Bo. de la
licenciada Clara Luz Mernandez de Barrios,
Directora de Contabilidad def Estado, informan
a la Direccidn de Auditoria Interna “que se ha
finalizado con el procedimiente administrative
“Egresos de Almacén por baja definifiva de
insumos” del Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos de esta Direccién”.
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En anexo 3, describe en Acta No. 004-2020, fa
cual se adjunta, indicando lo siguiente:

Punto PRIMERO: “Con base a lo normado en
el proceso de Egreso de Almacén por Baja
Definitiva de [nsumos del Manual de Normas,
Procesos y Procedimientos de ia Direccién de
Contabilidad del Estado, el sefior Sergio
Valdemar Morales Tobar, Asistente de
Almacén, notifica a este Departamento sobre
los insumos vencidos para dar de baja por
motive de caducidad, segin oficio DCE-DSAI-
022-2020".

Punto SEGUNDOQ: considerarcen “que [os
insumos vencides no ameritan informe técnico,
debido a que las tintas vencidas pueden
causar dafio a las impresoras y por censiderar
que ¢l insume no tiene utilidad, lo cual se hizo
del conocimiento de [a Sefiora Directora Clara
Luz Hernandez Santiago de Barrios, por medio
del Oficio DCE-DSAI-023-2020".

Punto TERCERO: “Mediante ayuda de
memoria namero DCE-01-2020 de fecha
nueve de marzo del afio en curso, la
Licenciada Clara Luz Hernandez ]Santiago de
Barrios, Directora; Licenciado Jorge Luis L.épez
Armas, Jefe del Departamento de Servicios
Administrativos  Intemos; Licenciada Maria
Angélica Talé Cox, Subjefe del Departamento
de Servicios Adminisirativos Interncs y el
Sefior Sergic Valdemar Morales Tobar
Asistente de Almacén, fijaron el dia de hoy
como fecha para realizar la destruccion de los
insumos relacicnados”.

Punto CUARTO: “Cumpliendo con el
procedimiento antes indicado, se procede a [a
destruccién de los insumos vencidos, objeto de
la presente acia, los cuales se destruyen con
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una herramienta de metal, para lo cual se deja
evidencia con las folografias adjuntas a la
presente acta”.

Comentario de Auditoria

El suscrito Auditor Intemo, constatd en el Acta
No. 004-2020 suscrita el 12-03-2021 en la
cual, los comparecientes dejan constancia de
la destruccién de los insumos vencidos, por 10
que gqueda bajo la responsabilidad de la
licenciada Clara Luz Hemandez de Barrios,
Directora de Contabilidad del Estado, verificar
gue no vuelva a ocurrir ofro caso similar &l
presente, con el propdsito de no lesionar el
peculioc del [Estado. Recomendacion
atendida.

TOTAL RECOMENDACIONES

Guatemala, diciembre de 2021
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