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Licenciado

Julio René Alarcon Aquino

Director de Asuntos Administrativos
Ministerio de Finanzas Publicas

Su Despacho

Sefior Director:

Respetuosamente se informa que con base en el NOMBRAMIENTO No. DAI-DAAP-18-2019, se practico Auditoria de
Gestion (Proceso Administrativo) en la Dependencia a su cargo, con el proposito de verificar y analizar los registros y
controles auxiliares relacionados con las Armas de Fuego propiedad del Ministerio de Finanzas Publicas. Asi como el
cumplimiento de las recomendaciones que no fueron atendidas en su oportunidad.

La auditoria se baso en la verificacion del muestreo fisico de las Armas de Fuego contra la revision de las Tarjetas de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo, Resguardos de Bienes y registros auxiliares que tiene a su cargo el Subdirector
de Seguridad; para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento, con el propésito de evaluar los
procedimientos administrativos conforme a la Normativa Interna y las disposiciones legales aplicables, para asegurar que
se encuentren fisicamente en la Dependencia; su adecuada utilizacion, su estado y resguardo.

Como resultado del trabajo realizado y conforme a la muestra evaluada, no se establecieron Hallazgos relacionados con
el Control Interno ni de Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables; en consecuencia, el control interno se esta
fortaleciendo para garantizar la rendicién de cuentas de los empleados responsables del proceso auditado y de las
Autoridades Superiores de la Direccién de Asuntos Administrativos.

Con relacién al cumplimiento de recomendaciones de auditorias anteriores, la Dependencia a su cargo, atendid la
recomendacién que se encontraba en proceso.

Los comentarios derivados de la Auditoria de Gestion (Proceso Administrativo), se encuentran en detalle en el contenido
del informe correspondiente, lo cual facilitara un mejor entendimiento de este resumen gerencial.
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

ANTECEDENTES
Direccion de Asuntos Administrativos
a. Creacion

El 21 de abril de 1992, mediante el Acuerdo Ministerial Niumero 13-92 fue creada
la Direccidon de Asuntos Administrativos.

Las funciones de la Dependencia han sido regidas por los Reglamentos Organicos
Internos, siguientes:

Del 02 de octubre de 2001 al 31 de diciembre 2008, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 382-2001.

Del 01 de enero de 2009 al 04 de febrero de 2014, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 394-2008, reformado por los Acuerdos Gubernativos Numero 456-2011
del 07 de diciembre de 2011 y 135-2012 del 04 de julio de 2012.

Del 05 de febrero de 2014 al 28 de julio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo
Numero 26-2014 y Acuerdo Ministerial Numero 148-2014 del 26 de marzo de
2014,

A partir del 29 de junio de 2018, por el Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018 y
Acuerdo Ministerial Numero 321-2018 por medio del cual se establece la
Estructura Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas.

b. Funcién o Gestiéon Principal de la Dependencia

De conformidad con el Articulo 139 del Acuerdo Gubernativo Numero 112-2018, la
Direccidon de Asuntos Administrativos, es la dependencia responsable de
administrar los procesos y servicios de mantenimiento, infraestructura, vehiculos,
operaciones y seguridad del Ministerio; asimismo, gestionar las adquisiciones,
administrar el inventario y el almacén de las dependencias que le sean asignadas.

c. Organizacion
De conformidad con el Articulo 1 del Acuerdo Ministerial Numero 321-2018,

Estructura Organica Interna del Ministerio de Finanzas Publicas, la Direccion de
Asuntos Administrativos, se estructura de la manera siguiente:
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

3. Organos Administrativos, Financieros y Desarrollo de Sistemas
3.3. Direccion de Asuntos Administrativos

3.3.1. Subdirector de Servicios Generales
3.3.1.1. Departamento de Infraestructura y Mantenimiento
3.3.1.1.1. Seccion de Mantenimiento
3.3.1.1.2. Seccion de Operaciones
3.3.1.1.3. Seccioén de Infraestructura

3.3.2. Subdirector de Seguridad
3.3.2.1. Seccion de Seguridad Ejecutiva
3.3.2.2. Seccién de Seguridad Operativa

3.3.3. Subdirector Administrativo Financiero
3.3.3.1. Departamento Administrativo Financiero
3.3.3.1.1. Seccion de Tesoreria
3.3.3.1.2. Seccion de Presupuesto
3.3.3.1.3. Seccion de Contabilidad
3.3.3.1.4. Seccion de Inventarios
3.3.3.1.5. Seccion de Almacenes

3.3.3.2. Departamento de Gestion de Adquisiciones
3.3.3.2.1. Seccién de Normas y Programacion de Adquisiciones
3.3.3.2.2. Seccion de Eventos de Adquisicion
3.3.3.2.3. Seccion de Compras Directas

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
OBJETIVOS
GENERALES

Asesorar a las autoridades superiores y a las dependencias del Ministerio, en su
funcion sustantiva y objetiva, encaminada al logro de las metas institucionales, a
través de la evaluacién permanente e imparcial de la estructura del control interno
y las operaciones, comunicando oportunamente los resultados obtenidos y
proponiendo las opciones y alternativas tendentes a fortalecer los controles
internos, que promuevan una rendicion de cuentas oportuna y transparente.

Evaluar los procesos, sistemas, controles, operaciones y resultados en forma
posterior a su ejecucion con base a la Norma -ISSAI.GT- 30 Cadigo de Etica,

AUDITORIA - CUA 85696




MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
impedimentos que afecten su independencia y objetividad, ya sea real o aparente,
que resulten de sesgo politico, participacion en la gestion, auto-revision, interés
financiero o personal, o relaciones con otros o la indebida influencia de aquéllos”.

ESPECIFICOS

Objetivo de Operacion: Se evalud la eficiencia y eficacia de las operaciones
administrativas y financieras derivadas de la ejecucion presupuestaria; asi como,
la oportunidad y economia en la ejecucion de los programas, proyectos, procesos
y operaciones realizadas por el Ministerio en cumplimiento a las funciones
contempladas en la normativa legal correspondiente.

Objetivo de Informacion: Se comprobd la razonabilidad, utilidad, calidad y
oportunidad de la informacién financiera y administrativa generada por el Sistema
Integrado de Administracion Financiera y Control, para satisfacer los
requerimientos de informacion de los diferentes usuarios para la toma de
decisiones.

Objetivo de Cumplimiento: Se verifico la correcta aplicacion y cumplimiento de
las leyes, normas, regulaciones, politicas y procedimientos de control interno, para
asegurar el logro de los objetivos.

' ALCANCE

En la Auditoria de Gestion (Proceso Administrativo), realizada en la Direccion de
Asuntos Administrativos, se realizo selectivamente el inventario fisico de Armas de
Fuego, comforme a los documentos y registros auxiliares que respaldan el
procedimientos de conformidad con la Normativa Interna y las disposiciones
legales aplicables; asimismo se verific6 el cumplimiento de Ia
recomendacion del Hallazgo de Auditoria realizado para el periodo del 01 de
enero al 31 de agosto de 2018, que quedd en proceso.

INFORMACION EXAMINADA

En la Auditoria de Gestion (Proceso Administrativo), se verificé fisicamente en
forma selectiva las Armas de Fuego contra las Tarjetas de Responsabilidad de
Bienes de Activo Fijo, Resguardo de Bienes y registros auxiliares que se llevan en
la Dependencia conforme a disposiciones legales, asimismo el cumplimiento de la
recomendacién del Hallazgo que queddé en proceso, correspondiente a la
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Auditoria realizada para el periodo del 01 de enero al 31 de agosto de
2018, verificandose con los registros en las Tarjetas de Responsabilidad,
Resguardo de Bienes y Libro de Inventarios de Activo Fijo.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

El presente informe refleja, el resultado de la Auditoria de Gestion (Proceso
Administrativo) practicada en la Direccion de Asuntos Administrativos, relacionada
con la verificacion fisica y documental de las Armas de Fuego, la cual fue
realizada de acuerdo a las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAL.GT- y Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas por Contraloria General
de Cuentas; asi como el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la
Direccion de Asuntos Administrativos.

Para el efecto, se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento sobre los
documentos de respaldo y registros auxiliares presentados; ademas se evaluaron
los controles relacionados con los procedimientos administrativos auditados y
disposiciones legales aplicables. Asimismo se verifico el cumplimiento de la
recomendacion que quedd en proceso de la auditoria anterior.

" Como resultado del trabajo realizado y conforme a la muestra evaluada, no se
establecieron Hallazgos relacionados con el Control Interno ni de Cumplimiento de
Leyes y Regulaciones Aplicables; en consecuencia, el control interno se esta
fortaleciendo para garantizar la rendicion de cuentas de los empleados
responsables del proceso auditado y de las Autoridades Superiores de la
Direccion de Asuntos Administrativos.

En relaciéon a la verificaciéon del cumplimiento de la recomendacion por el
Hallazgo en proceso, que corresponde a la Auditoria realizada para el periodo del
01 de enero al 31 de agosto de 2018, indicado en Informe de Auditoria No.
DAI-DAAP-046-2018: el resultado del trabajo realizado conforme a la
evaluacion, se establecié que la recomendacion fué atendida. (Adjunto: "Cedula de
Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores”).

— )
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GUATEMALA

Direccion de Auditoria

ANEXO AL INFORME DE AUDITORIA No. - Al-DAAP-023-2019

AUDITORIA DE GESTION (PROCESO ADMINISTRATIVO)

) DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Situacion de la
Recomendacion

Responsable de

HALLAZGO No. 2

DEFICIENCIAS EN LOS REGISTROS DE LAS ARMAS DE FUEGO

No. Hallazgo 4 No En Implementar la Seguimiento
Atendida | ptondida | Proceso Recomendacién
| | INFORME DAI-DAAP-046-2018, AUDITORIA DE GESTION Y DE CUMPLIMIENTO (Proceso Administrativo), notificado el 27 de diciembre de 2018.
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO.
1

RECOMENDACION:

Que la licenciada Marylin Jetzabé Moreira V
Pineda, Subdirectora Administrativa
Financiera, con el aval de ese Despacho,
instruya por escrito al licenciado Edgar
Rodrigo  Escobar  Guillen, Jefe del
Departamento Administrativo Financiero, para
que realice lo siguiente:

1. Con el aval del Director y la Subdirectora
Administrativa Financiera, se instruya por
escrito al licenciado Luis Gustavo Lopez
Nova, Jefe de la Seccién de Inventarios, para
que conjuntamente con el empleado Edwin
Eulalio Lucas Cifuentes, Técnico de
Inventarios, procedan a corregir las
deficiencias indicadas en los numerales 1 al 6
de la Condicion del presente Hallazgo;
ademas, debera revisar periédicamente lo
realizado por los Asistentes y Técnicos de
Inventarios.

2. Que como Jefe del Departamento
Administrativo Financiero, debera delegar al
licenciado Luis Gustavo Lopez Nova, Jefe de
la Seccion de Inventarios, la realizacion de
muestreos de los registros en Tarjetas de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo y
Resguardo de Bienes, para determinar el
grado de actualizacion de los registros,
dejando evidencia de lo actuado.

licenciado Julio René
Alarcon Aquino, Director
de Asuntos
Administrativos.

licenciada Marylin Jetzabé
Moreira Pineda,
Subdirectora
Administrativa Financiera.

licenciado Edgar Rodrigo
Escobar Guillén, Jefe del
Departamento
Administrativo Financiero.

licenciado Luis Gustavo
Lépez Nova. Jefe de la
Seccion de Inventarios; y

sefor Edwin Eulalio Lucas
Cifuentes, Asistente de
Inventarios

Seguimiento a agosto 2019

Mediante OFICIO No. DAA-SAF-DAF-INV-050-2019 del 12 de
Junio del 2019, informaron sobre el cumplimiento de la
recomendacion del hallazgo 2, numerales del 1 al 6.
Recomendacion Atendida.

NUMERAL 1:

1. Realizaron las actualizaciones en las Tarjetas de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo y Libro de
Inventario de Activo Fijo, registraron la marca y modelo de
las Armas de Fuego.

2. Se complementaron los registros de las Armas de Fuego
en las Tarjetas de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo y
Libro de Inventario de Activo Fijo.

3. Se descargaron de las Tarjetas de Responsabilidad de
Bienes de Activo Fijo y Resguardos de Bienes de los sefiores
Guillermo Trigueros Lemus y de Obdulio Monzon Flores las
Armas de Fuego que no estaban a su cargo y quedaron
registradas al sefior Rolando Aurelio Milla Cuc.

4. Quedaron debidamente registradas las Armas de Fuego
que no se encontraban en Tarjeta de Responsabilidad de
Bienes de Activo Fijo y Resguardo de Bienes de los sefiores
indicados en el presente numeral.

5. Los sefiores Eulalio Tzalam Veliz y Carlos Botzoc firmaron
la Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo y
Resguardo de Bienes, segun corresponde, los cuales
carecian de la misma.
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Direccion de Auditoria

s ANEXO AL INFORME DE _AUDITORiA No. vAI-DAAP-023-2019
_(Jl ATEMALA AUDITORIA DE GESTION (PROCESO ADMINISTRATIVO)

) DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
CEDULA DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Situacién de la
Recomendacién Ranponsatie da

Implementar la Seguimiento
Atendida No En s
Atendida | Proceso Recomendacion

Acciones de la Dependencia. 6. De los Resguardos de Bienes que se enan
firmados incorrectamente en Estado Registrado; sen
Recomendacién en proceso en Estado Entregado y fueron firmados nuevamenbs
Quedd pendiente que el personal empleados responsables.

responsable, regularice los registros en el
Inventario, seguin corresponda. NUMERAL 2:

No. Hallazgo

Con OFICIO No. DAA-SAF-DAF-INV-051-2019, dle
junio 2019, el licenciado Luis Gustavo Lopez Nova, la
Seccidén de Inventarios, entrego fotocopias de Tde
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo y Resgle
Bienes, como muestreo de su supervision de s.
Recomendacién Atendida.

Comentario de Auditoria

En virtud de lo anterior, el Auditor Interno actuante el
cumplimiento de la recomendacion de los numeralesel
hallazgo 2; evidenciandose que por parte del al
responsable de la Direccién de Asuntos Admins,
efectivamente realizaron las regularizaciones de cond
con la documentacion correspondiente.

TOTAL 1 | 0 0
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