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Guatemala, 18 de Abril de 2022

Licenciado Julio René Alarcon Aquino:
Director de Asuntos Administrativos
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-003-2022, emitido con fecha
31-01-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con |la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particuia’i"/, atentame’r/rte
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Uﬂ(e al‘h-wez Salazar \JI r Ashley Solorzano Hernandez
i ervise Augelitetr Aty Solorzan Herndndez

AUDITOR INTERNO
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Alberto Stanléy Mc.nish Lewing
Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos una institucién que contribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestién eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento economico nacional.

1.2 VISION
Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
transparente y aliamente productiva en la gestién de las finanzas publicas, de forma
sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere una agenda de crecimiento
econdémico inclusivo.

2. FUNDAMENTO LEGAL 5
De conformidad con el articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento “ﬁ
Organico Interno (ROI) del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de ¢/ N ‘
2018, el Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo /0
Ministerial No. 438-2019, Acuerdo nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del N
Control Interno Gubernamental - SINACIG-; Acuerdo nimero A-062-2021 que aprueba el
Sistema Informatico de Auditorfa Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna Tx
(SAG-UDAI-WEB) y Acuerdo nimero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la ‘.
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de
Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 003-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizaciéon de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditorig;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
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4.1 GENERAL
Verificar que los empleados que realizaron traslados de Activos Fijos, hayan utilizado
el formato de Movimiento de Inventario.

4.2 ESPECIFICOS
Verificar que los empleados que realizaron traslados de Activos Fijos, hayan utilizado
el Formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles de conformidad con el
procedimiento establecido en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de
Registro de Descargo y Reasignacion de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

5. ALCANCE
Se realizd Auditoria Operativa en la Direccién de Asuntos Administrativos,
correspondiente al periodo comprendido del 01 de septiembre al 31 de diciembre de
2021, con el propdsito de verificar que los empleados de las Dependencias a cargo
de la misma, hayan utilizado el Formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes
Fungibles para el traslado de Activos Fijos, en funcién de la muestra determinada.

1 Area general o NO 0

™
2 Registro y Asignacién de Activos Fijes y 177 NO 17 4
Bienes Fungibles; Asignacidn de Activos g/
Fijos, Registro de descargo de bienes de -

Activos Fijos. / OFICIC CIRCULAR No.
DAA-SAF-DAF-INV-001-2016

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas que
limitaran el alcance en la ejecucién de la misma.

6. ESTRATEGIAS

En la Planificacion de la auditoria quedaron establecidas las estrategias que se

ejecutaron y son las siguientes:

* Cuestionario de Control Interno.

* Verificacion fisica de Activos Fijos de conformidad con la muestra seleccionada.

* Validacion del uso del Formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles
de persona a persona.

* Confirmar la actualizacion de los registros consignados en Tarjetas de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo y Resguardo de Bienes.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Registro y Asignacion de Activos Fijos y Bienes Fungibles; Asignacién de Activos
Fijos, Registro de descargo de bienes de Activos Fijos. / OFICIO CIRCULAR No. DAA-SAF-
DAF-INV-001-2019

Riesgo materializado

Se constatd que la Direccion de Asuntos Administrativos notificé el OFICIO CIRCULAR No.
DAA-SAF-DAF-INV-001-2019, de fecha 5 de noviembre de 2019 a 15 Dependencias que
tiene bajo su cargo con relacion al manejo de Activos Fijos, indicdndoles que para todo
cambio o entrega de bienes de Activo Fijo y Bienes Fungibles, sean notificados
inmediatamente a la Seccién de Inventarios; a efecto de adjuntar el formato de
Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles; sin embargo, en los elementos de la
muestra seleccionada de la presente auditoria comprendida del 01 de septiembre al 31 de
diciembre de 2021, el referido formato no se utilizé para el propésito indicado; asi mismo, 4,
se evidencia que dicho Oficio Circular no estd contemplado en el Manual de Normas, /|
Procesos y Procedimientos vigente de la Direccién de Asuntos Administrativos. '

Comentario de la Auditoria

La Direccion de Asuntos Administrativos reiterd el uso del formato de Movimiento de &
Activos Fijos y Bienes Fungibles, a través del OFICIO CIRCULAR No. DAA- SAF- DAF-
INV-002-2022 de fecha 21 de marzo de 2022, el cual incluye el OFICIO CIRCULAR No.
DAA- SAF- DAF- INV-001-2019 de fecha 5 de noviembre de 2019 notificado a 17
Autoridades de las Dependencias a cargo de la Unidad Ejecutora 205 (Direccién de
Asuntos Administrativos) del Ministerio de Finanzas Publicas integradas por Ministro,
Viceministros, Directores, Secretario General y Registrador General de Adquisiciones del
Estado; asi como, a Subdirectores de Seguridad y de Servicios Generales de la Direccion
de Asuntos Administrativos.

Asi mismo, las suscritas Auditoras no tuvieron evidencia de la gestién de incorporar el
referido OFICIO CIRCULAR dentro del Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de

la Direccién de Asuntos Administrativos en la Normativa aplicable y procedimientos
respectivos.

Comentario de los Responsables

A través del OFICIO- DAA- SAF- DAF- INV-017-2022 de fecha 31 de marzo de 2022, la
Direccion de Asuntos Administrativos indicé: "...con el propésito de mejorar el registro y
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asignacion de activos fijos y bienes fungibles en las unidades competencia de la
Direccién de Asuntos Administrativos, se reiterd el uso del formato de Movimiento de
Activos Fijos y Bienes Fungibles, segun oficio Circular No. DAA-DAF-SAF-INV-002-2022,
del cual se adjunta fotocopia.; el cual, se dirigi6 a Directores, Secretario General,
Registrador General de Adquisiciones del Estado y Dependencias a cargo de la Unidad
Ejecutora 205 y Direccidn de Asuntos Administrativos.

Responsables del area

JULIO RENE ALARCON AQUINO

EDGAR RODRIGO ESCOBAR GUILLEN

LUIS GUSTAVO LOPEZ NOVA

MARYLIN JETZABE MOREIRA PINEDA de PORTILLO

Recomendaciones

1 : Que el licenciado Julio René Alarcdn Aquino, Director de la Direccidn de Asuntos 07/04/2022
Administrativos, gire sus instrucciones a donde corresponda, a efecto de gestionar ante
la Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional -DIPLANDI- |a incorporacion del
OFICIO CIRCULAR No. DAA-SAF-DAF-INV-002-2022, de fecha 21 de marzo de 2022 en el
Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion de Asuntos
Administrativos, dentro de la Nermativa Aplicable al Procedimiento de Registro y
Asignacidon de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

8. CONCLUSION ESPEC{FICA

Como resultado del trabajo realizado respecto a la muestra considerada para la
evaluacién, se determinaron 2 posibles deficiencias; que se notificaron al ficenciado
Julio René Alarcén Aquino, Director de Asuntos Administrativos, por medio de OFICIO
DE NOTIFICACION No. UDAI-D02-2022 y CEDULA DE NOTIFICACION DE
DEFICIENCIAS; ambos de fecha 17 de marzo de 2022; sin embargo, de conformidad
con el andlisis y verificacién de los documentos presentados, y las acciones
realizadas por parte de dicha Dependencia; la Deficiencia No. 1 fue desvanecida y la
No. 2 Confirmada, quedando bajo la responsabilidad de la méxima autoridad de la
Dependenci ar por, la implementacion de la recomendacién indicada para la
Deﬁci;?eia No.2; asi como, velar por el respectivo uso del formato de Movimiento de
Activos Fijos y BienesFungibles.
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We@mirez Salazar Flor Ashley Solorzano Hernandez
- Supervisor— Auditor

cs00 { Licda. Flr Ashlzy Solorzans Hemindez

«, 7 AUDITOR INTERND
F DIRECCION OE AUBITORIA INTERNA
Alberto StanLIey/ Mc.nish Lewing MINISTERI® DE FINANZAS PUBLICAS

Coordinador

ANEXO

Anexo 1
Anexo 2
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DEPENDENCIA: DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
CODIGO DE AUDITORIA INTERNA -CAl-: 00011

ANEXO 1

La Direccién de Asuntos Administrativos a través del OFICIO-DAA-SAF-INV-017-2022 de fecha 31 de
marzo de 2022 reiterd el uso del formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles, seglin
oficio Circular No. DAA-DAF-SAF-INV-002-2022 adjunto.
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GOBIERNO: | -DE FINANZAS
GUATEMALA | piaicas

B, SuFEUEDY SIAMBATTES

Direccldn de-Asuntds Administrativos

OFICIO CIRCULAK No DAA-SAF-DAF-INV-002-2022
21.de marzo de-2022

Sefiores Divectores, Secretario.General, Régistrador
General de Adqu‘lsiciones del Estado v
Dependenclas acafgodela, Umdad ‘Ejgtutora 205, Direccion de

Asuntos. Administrativoes

Estimados Directores, Secretario v Registrador:

Respettipsameante nos.diriginios & ustedes, para sclicitar su apoyo en el'sentido degirar sus instrucciones al persenal
2 Su cargo, para: gue todo cambic de bienes de active. fijo o fungibles, entre personas, ¢ entrega a bodega, sean
notificados inmedistamente 2 la Seccién de Inventarios de esta direccidn, reiterands se utilice el formato de
Movimiento de Actives Fiios y Bienes Fungibles, remitido por medio. de:Oficio. Circular No. DAA:SAF-DAF-INY-01-
, 2018, de fechs 5.de jenerol de 2018, que se adjurita al presente, esto con &l proposwto ‘de realizar [os registros.

' correspondlentes en forma oportuns, diche formdta se puede obtener €h el Sistenz de Gestin de: Ca[sdad ‘en (g
SIgmente ruta:

> Sistéima ge-Gestion dé Calidad ~ Gestion de Calidad
> Manejo de-Activos Fijos y Bianes Fungibles

>  Formatos Registro Asignacion -

> Registro Asignacidn_ Inventario
>

f'ormato,_m’oxﬁmientq_a ctivos_bienes.xisx

No-esta demas hacer un atento recordatorio de' Io normado en Ia C| rcularNo 3—57 ”Instruccuones sobr "ia formacxon

o ern_pl,ead_o_ pubhc,gg por Io que agradecemos.jse pueda.soc al;zar con _e[ persanal asu cargo ei Procesp-aneriory '
indicado, ¥ as] evivar sefidlamientos de.[os entes fiscalizadores

Sin otro particutar nes suscribimos,

Atentamente,

8a. Avenida 20-5% Zona 1, Cantro-Civite, Guatemale
PRX: 2374-3000
EXT-10834

www.minfingob.gt
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MINISTERIQ DE EINANZAS PUBLICAS Cadigo; AREF-FORGS'
“MOVIMIENTO DE ACTIVOS FIIOS Y. BIENES FUNGIBLES “Versidn: 01

Correlstivo No. 000000000

Lugar y-Facha: ) . .
Responsable de activofijo obienfungible: ) ) |Renglc':n:
Cargos . LI
Departamente, / Seccidn/ Dependendia: ) ‘
Tarfeta de Responsabilidsd Individual de Actives Fijos No ) -
Resguardode BiemesNo:
Tarjeta de Responsebilidad ndividua! de Sienes Fungihles No.:
“TPD DE INVENTARIO Aciiva Fijo AF TIPO BE. Traslado-de persona @ bodegal 1 | ESTADD DELSIEN Bisen estado| B
Biah Fungible ‘BE ASOLIATUD Traslado debodega 2 pefsonal 2 Regular esdo| R
Trasladt depersonz a persona 3 Nial estado wrobsaleto| M
1 nUmerObE : : TIPC DE TIPODE | ESTADGDEL N
X - i l - OBSERVACIONES
No INVENTARIO DesGRPaGH INVENTARIO | SQLICTUD BIEN, R
1
2
3
4
5
&
7
8
9
i0
{9 631

Persona responsable (nombrey cargo}
. Vo.Bo. leferinmedisto

{rombrey-cargo) [nombre )
Responsable de guien regibe los bienes Encargado de Inventaric

CRIGINAL ENCARGARD B INVENTAND com PINSONA MESPONSARIE
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REGISTRO GENERAL DE ADQUISICIONES
DEL ESTADO

DIRECCIGON DE ASESORIAESPECIFICA

'1“3-/\; - oW e -

S—

T "ﬁ} i %

S PN
s B e ii 2
o e Pl et

T ]

MINISTERIO DE FINANZAS. PUBLICAS
D - [ R

Diregcidn’ de Aigssdrla Especlica
%:,..Dﬁcp_acno Minisigfan,
vom LT Figeg, A e

b eNi

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES
DEL ESTADO

SECRETARIA GENERAL

P ETER AT

[ERETT LT

:QMHI”‘"‘:"
P
1
SRV
EWE S | [

DIREECION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

5% nsTERIQ DE FINANZAS PUBLICAS

TS ECCION OF ASUNTOS
%}3 mRiDMlms‘rRATNOS

P e [ °~\a’_,,;,1j
HO :MFRMA:,_;_%:_/_#?—

. 1

L i

.e’\:.’:ﬁir:T.t:,;x;atj'Jas

NZAS PLUSLIIAS

L e
jf N
 MAR 2027 | ;

317



OFICIO CIRCULAR No. DAA-SAF-DAF-INV-002-2022

DIRECCION DE ASISTENCIA A LA
ADMINISTRACION EINANCIERA MUNICIPAL

DIRECCION DE ANALISIS Y POLITICA FISCAL

M!NiSTERIO DE FiNANZAS PUBUCAS

')f O ’

DIRECCION DE PLANIFICACE@N Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL
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MmsLeno :}e Fmanzac Phihlicas

REE

Flrm:

2% MAR 20

L s

\.../L_::_.._/.___,

Hara:

ISTERIQ DE FINANZAS PURLICAS
%:gECG‘ON DE TRAH AREHCW’%SCAL

‘DIRECCION DE FIDEICOMISOS

Fecha: &
Firma: -

=

v 318




DIRECCIGN FINANCIERA

OFICIO CIRCULAR No. DAA-SAF-DAF-INV-002-2022
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OFICIO CIRCULAR No. DAA-SAF-DAF-INV-002-2022 A A 3 28

SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL
EN ADQUISICIONES DEL ESTADO

: MiNlSTEREO DF FINANZAS PUBLICAS . Direccion de Formacién y Desarrollo

3 Profesional.en Adqmstmcnes del Estado
Subdireccion de Servicis Geferales Ministerio de Finanzas Piblicas

=lr=alalr=sla
75 MAR 2022
TS TIIOL

DT A .‘-' [ Rl Tt
'|'\ h
i :
kS 1 ]
: :
J Poeh o i
E £ % s :

L= s 1y

] w2 LA i Wi CEmin JISLCﬁo oa A"’mmt‘-‘qrec Bl a
_’i — - . T ; i ! 4 MJ WIS TYD x:.rfo 10 Oab's*ﬁ‘m,,cr ]
L1 \d L:::l e i L_L.."J i = == \"-';__l‘—j'_“_‘io T r-;h} N":raq; QUDL CAQ
fae =L -_.._,_ r
g0 -—n«.;.,,._m_._ Jme—
fi08 - ST
wora YT piesn 2 : I AT O |
7 } I PoE T ERE A
[ T ]
Vicerinisterio de Transparencia Fiscal y . N
__Adquisicienes del Estado Hora {\ﬁ . Z )
wMinigterio de Finanzas Publicas T e Firma

T = A= O =T
LR L\""'\[ul»—r PO
ot // /é ,/4////;




"EJL'V\JU\-

DEPENDENCIA: DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
CODIGO DE AUDITORIA INTERNA -CAI-: 00011

ANEXO 2

Ejemplo de la inclusién del uso del formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles en el
Manual de Normas, Procesos y Procedimientos.
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Registro de Descargo y Reasignacion de Activos Fijos y Bienes Fungibles

No.]

.. DESCRIPCION DELAACTIVIDAD |~ -

i RES'_PQ_N_SABL:E i

Solicita ante el Responsable de Inventario el descargo de activo(s) fijols) o

Persona responsable del activo fijo o

1. | bien{es) fungible{s} mediante el formato “Mavimiento Interno de Activos bien funaible
: u

Fijos y Bienes Fungibles”, §
Verifica el estado del Activo Fijo y/o Bien fungible.
é5e encuentra en buen estado?

2. |No: aplica el procedimiento de egreso de inventario correspondiente y Responsable de Inventario
contindia cen la actividad ndmero 3.
Si: continta con el procedimiento en |a actividad ndmero 6.
Opera descargos en tarjeta(s) de responsabilidad correspondiente(s) y

3. [euando apligue en el Sisterna de Contabilidad Integrada -SICOIN- y requiere Responsable de Inventario
firma de la persona responsable,

4 Firma tarjeta(s) de responsabilidad correspondiente(s) y cuando aplique| Persona responsable del activo fijo o

" |“Resguardo de Bienes”, por los descargos realizados. bien fungible

5. | Almacena los actives fijos y/o bienes fungibles en bodega o lugar asignado. Responsable de Inventario
Requiere activo fijo o bien fungible segin formato “Movimiento de Activos

6. N . et Nueva persona responsable
Fijos y Bienes Fungibles”.

7. | Recibe solicitud y entrega el activo fijo o bien fungible. Responsable de Inventario
Opera asignacién en tarjeta(s) de responsabilidad correspondiente vy

8. |cuando aplique en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- para el Responsable de Inventario
nuevo responsable y requiere firma.

9 Firma tarietas de responsabilidad correspondiente y cuando aplique| Nueva persona responsable del activo

" | “Resguardo de Bienes”, fijo o bien fungible

Archiva documentos de respaldo del descargo cuando apiique la

10. P goy pia Responsable de Inventario

reasignacidn det activo fijo o bien fungible.

Manuai de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccidn de Tecnologias de fa Informacion
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Guatemala, 30 de Septiembre de 2022

Director de Asuntos Administrativos:
Lic. Julio René Alarcén Aquino
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-026-2022, emitido con fecha
30-06-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

: W :

Alberto Sfanley Mc.nisH Lewing
Coordinado
" N Lic. Alberto Staufey Mc. Nish Lf

BE AL"’\I‘I‘A-qJ- LY Ty
DIRECCION D ALY

F. ' : F.
Gisela Mercedes Chupina Bﬁ reéra De Lopez Jose Alfredo De Ledn Bethancourth
[.ICE[& G]Sf[ﬂ ':M_CT ﬂ ERNO Lie. TJose ﬁfgg !l}eoﬁran Befhancourth
DT Ft}ggoam INTERNA ESPECIALISTA EN AUDITORIAS N -
DIRECCION DE A NZAS PUBLICAS Direccién de é\udltona Interna el
MINISTERIO DE FINA Ministerio de Finanzas Publicas
e
U
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION -
Somos una institucion que coniribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econdmico nacional.

1.2 VISION
Consolidarnos para el afio 2032 como una institucion innovadora, vanguardista, eficiente,
transparente y altamente productiva en la gestién de las finanzas publicas, de forma

sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere .una agenda de crecimiento
econdmico inclusivo.

2. FUNDAMENTO LEGAL
De conformidad con el articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento
Orgénico Interno (ROI) del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de
2018, el Codigo de Etica del Ministerio de Finanzas Plblicas, aprobado en Acuerdo
Ministerial No. 438-2019, Acuerdo nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del
Control Interno Gubernamental - SINACIG- Acuerdo nimero A-062-2021 que aprueba el
Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna
(SAG-UDAI-WEB) y Acuerdo nimero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la

Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de g)
Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 026-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS %‘

Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditorfa interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resuliados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

NAIGUB-1 Requerimientos generales; X\l

A

4. OBJETIVOS
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4.1 GENERAL

Verificar que los empleados que realizan traslados de Activos Fijos, utilicen el
formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

4.2 ESPECIFICOS

Verificar que los empleados que realizaron traslados de Activos Fijos, hayan utilizado
el formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles de conformidad con lo
establecido en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccién de
Asuntos Administrativos y el Oficio Circular No. DAA-SAF-DAF-INV-002-2022.

5. ALCANCE

Se realiz6 Auditoria Operativa en la Direccion de Asuntos Administrativos,
correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2022, con
el proposito de verificar que los empleados de las Dependencias a cargo de la
misma, hayan utilizado el Formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles

para el traslado de Activos Fijos, en funcion de la muestra determinada, equivalente
al 15%.

Area general

2 Registro y Asignacién de Activos Fijos y 144 NO

Bienes Fungibles, Asignacién de Activos
Fijos v Registro de Descargo de Bienes de
Activos Fijos

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la Auditoria Operativa, relacionada con el Riesgo identificado:
Traslados de Activos Fijos entre empleados, sin dar los avisos correspondientes al
Técnico o Asistente de Inventarios en la Direccién de Asuntos Administrativos, no se

presentaron circunstancias adversas que limitaran el alcance en la ejecucién de la
misma.

6. ESTRATEGIAS
En la Planificacion de la Auditoria quedaron establecidas las estrategias que se
ejecutaron y son las siguientes:
» Elaboracion y evaluacion de la Matriz de Riesgos.
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¢ Cuestionario de Control Interno.
» Verificacion fisica de Activos Fijos de conformidad con la muestra seleccionada.

» Validacion del uso del Formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles con
opcion de persona a persona.

» Confirmacion de actualizacion de los regisiros consignados en Tarjetas de
Responsabilidad de Bienes de Activos Fijos y Resguardo de Bienes.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

y Registro de Descargo de Bienes de Activos Fijos }

Riesgo materializado é\(

1. Registro y Asignacién de Activos Fijos y Bienes Fungibles, Asignacién de Activos Fijos O/

-Se determiné que el sefior Victor Leonel Alexander Gdmez Gallegos, Mecénico, segin j
cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo; tiene en |
posesion el Bien No. 001EABE2, Aparato Telefénico, Marca Alcatel; el cual estd asignado
al licenciado Carlos Ernesto Campos Urizar, Coordinador Centro de Atencién al Usuario de A
la Secretaria General, cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de
Activo Fijo en el No. Resguardo 000000088372, pagina 42 de 55, y en Tarjeta de Q?‘

Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 001723.

=

-Se estableci6 que el sefior Geremias Canaan Pacheco Monterroso, Técnico de Almacén, @
segun cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo, tiene en @K
posesion el Bien No. 0000361F, Archivo (Tipo Robot), cajones movibles, dos gavetas; el
cual esta asignado al licenciado Cesar Augusto Morales Aguilar, Analista, con cargo
consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo segiin No. Resguardo

000000096694, pagina 2 de 2, y Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No.
001326.

- Se comprobé que los bienes No. 002A7416, CPU marca DELL, modelo Optiplex y
002A747A, Monitor marca DELL, modelo DELL, se encuentran asignados al licenciado
Henry Abelardo Ramirez Hernandez, Analista de Contabilidad segln cargo consignado en
Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo en No. Resguardo 000000086636,
pagina 3 de 3, y en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 000658, los

cuales estdn en posesion de la sefiora Silda Nedina Veldsquez Doradea de Osorio,
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Técnico Contable segin cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de
Activo Fijo.

- Se determind que el ingeniero Byron Ezequiel Tocay Serech, Analista, segun cargo
consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo tiene en posesién el
Bien No. 002A869E, Ventilador de Torre, marca Parker; el cual esta asignado a la
licenciada Wendy Roxana Salguero Zelada, Jefe del Departamento de Gestion de
Adquisiciones, segln cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de
Activo Fijo; y asimismo, en No. Resguardo 000000141857, pagina 1 de 2, y en Tarjeta de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 002976.

- Asimismo, el No. de Bien 00432177, Ventilador de Torre, marca Lasko; asignado al
ingeniero Byron Ezequiel Tocay Serech, Analista, segln cargo consignado en Tarjeta de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo en No. Resguardo 000000086765, pagina 1 de 2
y en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 001707, el cua! esta en
posesion de la sefiora Blanca Azucena Castellanos Monroy, Secretaria de Departamento
segun cargo consignhado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo.

-Se establecié que por parte del sefior Emilio Pérez Aguilar, Agente de Seguridad, segun
cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo, no se ubicé ni
se tuvo a la vista el Activo Fijo No. de Bien 003D81BA Radio Digital, Marca Hytera, Modelo
PD786G; el cual se encuentra bajo su cargo segin Resguardo No. 000000086870 y
Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 002075. Asi como, no se

encontré evidencia de que se haya utilizado el formato de Movimiento de Activos Fijos y
Bienes Fungibles.

En este sentido, se establecié en los casos anteriormente mencionados que incumplieron
a lo contenido en el OFICIO CIRCULAR No DAA-SAF-DAF-INV-002-2022, de fecha 21 de
marzo de 2022, a través del cual reiteraron lo establecido en el Oficio Circular No. DAA-
SAF-DAF-INV-01-2019, el cual indica que: para todo cambio o entrega de Bienes de Activo
Fijo, sean notificados a la Seccién de Inventarios de la Direccion de Asuntos
Administrativos; asi mismo, utilicen el formato de Movimiento de Activos Fijos y Bienes

Fungibles, por lo que en la presente Auditoria no se evidencié la utilizacién de dicho
formato en la opcién 3, de persona a persona.

Comentario de la Auditoria

Derivado dei analisis documental de las acciones detalladas por parte de la Direccién de
Asuntos Administrativos mediante OFICIO No. DAA-SAF-DAF-INV-052-2022 de fecha 23

de septiembre de 2022, se adjunté anexo y documentacién de soporte, por lo que, se
determiné lo siguiente:

1.Traslado del Bien No. O01EA8E2, Aparato Telefénico, Marca Alcatel, por medio del
formato Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles de fecha 22 de septiembre de
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2022, el cual no posee No. de Correlativo; y, el licenciado Carlos Ernesto Campos Urizar,
Jefe, traslado el Activo Fijo al sefior Victor Leonel Alexander Gémez Gallegos, quien
Unicamente firm¢ sin indicar nombre y cargo. Asimismo, el registro de descargo se
encuentra reflejado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 003546, y
el cargo en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 003406 y No.
Resguardo 000000116086, pagina 1 de 3. _

2.Traslado del Bien No. 0000361F, Archivo (Tipo Robot), cajones movibles, dos gavetas,
por medio del formato Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles de fecha 12 de
septiembre de 2022, el cual no posee No. de Correlativo; y, el licenciado Cesar Augusto
Morales Aguilar, Profesional Il, trasladé el Activo Fijo al sefior Geremias Canaan Pacheco
Monterroso, quien nicamente firmé sin indicar nombre y cargo. Asi también, el registro
de descargo se encuentra reflejado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo
Fijo No. 002869, y el cargo en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No.
003543 y No. Resguardo 000000086695, pagina 1 de 1.

3.Traslado de los Bienes No. 002A7416, CPU marca DELL, modelo Optiplex y 002A747A,
Monitor marca DELL, modelo DELL, por medio del formato Movimiento de Activos Fijosy
Bienes Fungibles de fecha 14 de septiembre de 2022, sin No. de Correlativo; el licenciado
Henry Abelardo Ramirez Hernandez, Jefe de Seccién de Contabilidad, trasladé los Activos
Fijos a la sefora Silda Nedina Veldsquez Doradea de Osorio. Asimismo, los registros de
los descargos se encuentran reflejados en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo
Fijo No. 003525, y los cargos en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No.
002242 y No. Resguardo 000000086633, pagina 1 de 1.

4.Traslado del Bien No. 002A869E, Ventilador de Torre, marca Parker, a través del formato
Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles de fecha 19 de septiembre de 2022, el
cual no posee No. de Correlativo; siendo éste con el que la licenciada Wendy Roxana
Salguero Zelada, Jefe del Departamento de Gestién de Adquisiciones, trasladé el Activo
Fijo al ingeniero Byron Tocay. El registro de descargo se encuentra reflejado en Tarjeta de
Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 003389, y el cargo en Tarjeta de

Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No. 003496 y No. Resguardo 000000086765
pagina 1 de 2.

r

5.Traslado del Bien 00432177, Ventilador de Torre, marca Lasko, por medio del formato
Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles de fecha 14 de septiembre de 2022, sin
No. de Correlativo; con el que el ingeniero Byron Tocay, Analista de Procesos, trasladé el
Activo Fijo a la sefiora Blanca Azucena Castellanos Monroy, Secretaria; asimismo, el
registro de descargo se encuentra reflejado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de
Activo Fijo No. 003496, y el cargo en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo
No. 002066 y No. Resguardo 000000086698, pagina 1 de 2.

6.Derivado a que el sefior Emilio Pérez Aguilar no ubicé ni puso a la vista el Radio Digital,
Marca Hytera, Modelo PD786G, No. de Bien D03D81BA y con un valor de Q3,998.00 al
momento de la verificacién fisica de Activos Fijos; procedieron a suscribir el Acta
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Administrativa nimero cero uno guién dos mil veintidés (01-2022) de fecha 21 de
septiembre de 2022, en la cual en el punto TERCEROQ el sefior Pérez Aguilar manifiesta que
lo extravio y se compromete a reponer el Radio con otro de la misma marca, modelo,
caracteristicas y funciones al que le fue asignado.

Comentario de los Responsables

La Direccion de Asuntos Administrativos a través del OFICIO No. DAA- SAF- DAF-
INV-052-2022 de fecha 23 de septiembre de 2022, se pronuncié respecto a los
cuestionamientos determinados en la Deficiencia establecida, en relacién a la verificacion
fisica y documental de la muestra seleccionada a los Activos Fijos, adjuntando para los
efectos documentacién de respaldo e indicando lo siguiente:

"Al respecto informamos que se realizaron los descargos y los cargos de los bienes de
activo fijo en las tarjetas de responsabilidad, y resguardos en el médulo de inventario
Sicoin web, que se encontraban en posesion de diferentes personas, a las que tenian
asignados dichos bienes, segln anexo adjunto,’

"En relacion al radio marca HYTERA, modelo PD786G, No. de bien 003D81BA, asignado en
tarjeta de responsabilidad No.2075, a nombre del sefior Emilio Pérez Aguilar, con fecha de

27 de septiembre de 2022 se facciond el acta No. 01-2022, segln lo establecido en el
Articulo 7 del Acuerdo Gubernativo 217-94, Reglamento de Inventarios de los Bienes
Muebles de la Administracién Piblica, acta en la que el sefior Pérez Aguilar se ﬁ%(
compromete a reponer el radio extraviado.”

Responsables del area W

LUIS GUSTAVO LOPEZ NOVA } i:é
JULIO RENE ALARCON AQUINO

MARYLIN JETZABE MOREIRA PINEDA de PORTILLO %L
EDGAR RODRIGO ESCOBAR GUILLEN

LUIS FERNANDO SAMAYOA GARCIA N
JORGE LIZANDRO RECINOS SALGUERO @g
JUAN PABLO RODAS ESPANA

EDWIN EULALIO LUCAS CIFUENTES

Recomendaciones

1 Que los ilcenmados Marylin Jetzabé Moreira Pineda de Portillo, Subdirectora 30/09/2022
Administretiva Financiera y Edgar Rodrigo Escobar Guillén, Jefe Administrativo
Financiera; con el Visto Bueno del licenciado Julio René Alarcén Aquino, Directar de
Asuntes Administrativos, giren instrucciones por escrito a! licenciado Luis Gustiavo
Lépez Nova, Jefe Seccidn de Invertarios a efecto de:

a. Colocar el No. de Carrelativo en el formato Movimiento de Activos Fijos y Bienes
Fungibles.

b.Verificar que la persona que recibe los Activos Fifos, consigne nombre y firma en el
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formato Movimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

¢. Dar seguimiento al Acta Administrativa relacionada con la reposicién del Radio
Digital, Marca Hytera, Modelo PD786G, No. de Bien 003D81BA y con un valor de
Q3,998.00; asi mismo, estipular un plazo perentorio para la reposicion o reintegro del
bien de conformidad con lo establecido en el Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos de la Direccion de Asuntos Administrativos.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado del trabajo realizado respecto a la muestra seleccionada para la evaluacién,
se detecté una posible deficiencia; que fue notificada al licenciado, Edgar Rodrigo Escobar
Guillén, Jefe Administrativo Financiero; sefior Luis Fernando Samayoa Garcia, Técnico de
Inventarios; licenciado Julio Rene Alarcén Aquino, Director de Asuntos Administrativos;
licenciada Marilyn Jetzabé Moreira Pineda de Portillo, Subdirectora Administrativa
Financiera; sefior Jorge Lizandro Recinos Salguero, Técnico de Inventarios; sefior Edwin
Eulalio Lucas Cifuentes, Asistente de Inventarios; licenciado Luis Gustavo Lépez Nova, Jefe
de Seccidn de Inventarios; y, sefior Juan Pablo Rodas Espafia, Auxiliar Administrativo
Financiero, todos de la Direccién de Asuntos Administrativos, quienes fueron notificados
mediante los Oficios de Notificacién Nos. UDAI-001-2022, UDAI-002-2022, UDAI-003-2022,
UDAI-004-2022, UDAI-005-2022, UDAI-006-2022, UDAI-007-2022 vy UDAI-008-2022,

respectivamente; asi como, la Cédula de Notificacidn de Deficiencias de fecha 09 &
septiembre de 2022. H

De conformidad, con el andlisis y verificacién de la documentacion presentada, relacionada a %/
las acciones realizadas por parte de la Dependencia, la Deficiencia Notificada fue
confirmada; quedando bajo la responsabilidad del personal notificado de la Direccién de
Asuntos Administrativos, atender la recomendacién indicada en el presente Informe de
Auditoria Interna: asi como, velar por el debido cumplimiento del Registro y Asignacién de ]
Activos Fijos y Bienes Fungibles/ Proceso: Asignacion de Activos Fijos numeral del 1 al 4%
Registro de Descargo de Activos Fijos numerales del 1 al 4, descrito en el Manual de Normas,
Procesos y Procedimientos de la Direccién de Asuntos Administrativos; y, Oficio Circular No.
DAA-SAF-DAF-INV-002-2022 del 21 de marzo de 2022.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

Alberto Stan!eyf Mc.nish Lewing
Coordinador

Lic. Alberto Stanley Mc.Nisk Lewing
\ x DE AE@I!H.%EE%RE&EEPA&HFg!—‘.-r:?‘oc!.o‘
M DIRECCION D2 AUDITORIA INTE, NA

R
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MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Area {Unldad efecutorafarea administrativa): )
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

CAl 20028

Nimere de Nombramisnto: NALO26-2022

Tipo de auditoria QPERATIVA

Parfodo de ia Auditoriat DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2022

Nombras(s) del (log)
Implemantaclén

Iy (s} d¢ Ja ticenciades:
Julio René Alarcdn Aquino
Marylin Jetzabé Moreira Pineda de Partilto
Edgar Rodrigs Escobar Guillén
Luis Gustave Lopez Nova
Seftor:
Emitio Pérez Aguilar (Responsable de reponer al Radio Hytera)

Director

Subdirectora Administrativa Financiera

Jefe del Gepartaments Administrative Financlero
Jefe de Seccién d2 Inventarios

Agente de Sequridad

Facha mixima para implementacién 31 de diciembre de 2022
No. Doflciencia 1

Cargo del Responseble:

Se determing gue el sefior Victor Leone! Alexander Gémez Gallegos, Mecénice, seglin cargo consignade en Tarjeta;
de Responsabilidad de Bienes de Active Fijo; tiene en posesidn el Sien No. 001EABEZ, Aparato Telefonico, Marca;
Alcatel; el cual esth asignads af liconciade Carles Emesta Campes Urizsr, Coordinader Contre de Atencidn al
Usuario de la Secretarfa General, carge consignado er: Tarjeta de Responsabiiidad dz Blenes de Activa Fijo en 2| No.
Resguards 000000088372, pagina 42 de 55, y en Tarjeta de Responsabiildad de Bienes de Activo Filo No. 001723,

~Se establecié que ei sefior Geremias Canaan Pacheco Momrerrose, Técnico de Almacén, segin carge consignado!
en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo, tene en posesidn el Bien No. 08D0361F, Archivo {Tipo!
Robot), cajones movibles, dos gavetas; el cuaj esta asignade al licenciade Cesar Augusto Merales Aguilar, Analista,
con cargo consignado en Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo seghn No. Resguarde D000000S66S4,
pagina 2 de 2, y Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo No, 001326,

- Se comprobé que los bienas No. 102A7416, CPU marca DELL, modelo Optiplex y D02ZAT4TA, Menkitor rrarca DELL,
madelo DELL, se encuentran asignados al licenclade Henry Abelarde Ramirez Hemandez, Analista de Contabitidad
segin cargo conslgnado en Tarjeta de Responsabilldad de Bienes de Active Fije en No. Resguardo 000000088635,
pagina 3 de 3, ¥ en Tarjeta de Responsabilidad de Blenes de Activo Fijo No. 000658, los cuales estin en posesién del

la sefiora Silda Nedina Velisquex Derades de Osorio, Teenico Contzble seqln cargo sonsignade en Tajeta de
Responsabilidad de Blenes de Active Fijo.

- Se determing que ef ngeniero Byron Ezequlel Tosay Serech, Analistz, segin cargo consignado en Tardjeta de
Responsabifidad de Bienes de Active Fljo tiere en posesidn el Blen No. 002A869E, Ventilador de Torme, marca
Parker; ¢l cual estd aslgnadao a la licencladz Wendy Roxana Saiguere Zelada, Jefe del Departamento de Gestién de!
Adquisicienes, segin carge consighade en Tarjeta de Responsabilidad de Blenes de Active Fij; y asimisino, en No.| |
Resguarde 200000441867, pégina 1 de 2, y en Tarjeta de Responsabilidad de Blenes de Agtive Fijo No, 002978, /‘@

Descripcion de [a deficlencla

- Asimisma, e] No. de Bien 03432177, Vertilador de Torre, marca Lasko; asignado al Ingeniere Byron Ezequiel Tocay|y
Serech, Analista, seglin carge censlgnado en Tarjeta de Respensabllidad de Biznes de Activo Fijo en No, Resguardo
DOBOODOBETES, pidging 1 ¢e 2 ¥ o Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo Mo. 001707, ef cual ests en|
posesion de la sefiora Blanca Azucena Castellanos Monroy, Secretaria de Departamento segidn carge consignado en
Tarjeta de Responsabilidad de Bienes de Activo Fijo.

- Se establecic que por parte def sefior Emilio Pérez Aguilar, Agente de Seguridad, segin cargo consignade en
Tarjeta de Responsabllidad de Blenes de Activo Fijo, no se ubicd ni se tuvo a la vista el Activo Fijo No. de Bien|
003D81BA Radio Digital, Marca Hytera, Modefa PD7866G; of cual se encuentra bajo su cargo segiin Resguardo No.
0G0000086870 vy Tarjete de Responsabilidad de Blenes de Activo Fljo No. 082075. Asi coma, ne se encontrd
evidencia de que se haya utilizado ef formato de Mevimiento de Activos Fijos y Bienes Fungibles.

En este sentido, se establecid en los casos anteriormente mencionados gque incurnplisren a lo contenido en el
OFICIO CIRCULAR No DAA-SAF-DAFINV-002-2022, de fecha 21 de marzo de 2022, a través del cual relteraron i
establecido en el Oficlo Circular No. DAA-SAF-DAFHNV-01-2019, el cual indica que: para tods cambio o entrega del
Blenes de Active Fljo, sean notificados a la Secelén de Inventarios de la Direceitn de Asuntos Administratives; asil

I , utilfcen el fi de d 0 de Activos Fijos v Bienes Fungibles, por lo que en a presente Auditoria ne
se evidencié fa utilizacién de dicho formato en la opeidn 3, de persona a persona.
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Que los licenciados Marylin Jetzabé Morelra Fineda de Portilio, Subdirectora Administrativa Financlera y Edgar|
Rodrigc Escobar Guillén, Jefe Administrativo Financiero; con e} Visto Bueno def licenciado Julio René Alaredn
Aquine, Direstor de Asuntos Administratives, giren instrucciones por escrito al licenciado Luis Gustavo Lopez Nova,
Jefe Seccidn de Inventarios a efecto de:

Recomendacidn sugerida por equipe a.Colocar el No. da Cofrelative en ef formato Movimiento de Activos Fljos y Bienes Fungibles.

de auditorfa b. Vesificar gue la persona que recibe los Astives Filos, consigne nrombre y fima en el formato Movimiento de
|Activos Fllos ¥ Bisnes Funglbles.
c.Dar seguimiento al Acta Administrativae relacionada con la reposicidn del Radie Digital, Marca Hytera,
Modelo POTBEG, Ne. de Bien DO3DE{BA y con un valor de Q3,998.00; asi mismo, estipular un plazo perentorio parza la
reposition o reintegro del blen de conformidad con lo establecldo en el Manuz! de Normas, Procescs i
Procedimientos de ia Direccion de Asuntos Administratives.

p— s x ] W[ ]

Sl la recomendacién sugerida por &l equipo de zuditorfa, a cansidaracidn de ja mixima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para correglr las deficiencia,
ag mogificac alasr dacl pam hzcerlas factible.

Justificaclén

Recomendacidn consensuada

7//%’( %7

@ L. ﬁﬁ:rco Staaley Mc.Wisk Lewing
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Guatemala, 04 de Noviembre de 2022

Director en Funciones de la Direccidn de Asuntos Administrativos:
Licenciada Marylin Jetzabé Moreira Pineda de Portillo
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-037-2022, emitido con fecha
21-07-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, a;eﬁtqmgnte

F. /// /// /_ : F. CZ//J@M% 7
Lic. /’irturo%%ﬁfm&i&@emj[grizuya Lopez / Alberto Stanl’ey Mc.nish Lewing
AUDITER nrerne Auditor

= . Coordinador

N Lic. Alberto Stanley Mc. Nisk Lcw;‘ng
DE mgv?é’ﬂﬂ%"%.?;ﬁ.‘s?&fﬁ&f Avgg}?{ggs‘

DIRECCION ? C AUDITORIA INTERNA e
MINISTERIG/DE FINANZAS PLISLICAS e A

/ .o
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.. 9. EQUIPO DE AUDITORIA
" ANEXO

Indice
1. INFORMACION GENERAL
2. FUNDAMENTO LEGAL
3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
4, OBJETIVOS :
4.1 GENERAL
4.2 ESPECIFICOS
5. ALCANCE
5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
6. ESTRATEGIAS
7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
8. CONCLUSION ESPECIFICA
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos una institucién que contribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, fos egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econdmico nacional.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
transparente y altamente productiva en la gestion de las finanzas pUblicas, de forma

sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere una agenda de crecimiento
econdmico inclusivo.

2. FUNDAMENTO LEGAL
De conformidad con el articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento
Orgénico Interno (ROI) del Ministerio de Finanzas Piblicas, vigente a partir del 29 de junio de
2018, el Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo
Ministerial No. 438-2019, Acuerdo ndmero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del
Control Interno Gubernamental - SINACIG-; Acuerdo nimero A-062-2021 que aprueba el
Sistema Informético de Auditorfa Gubernamental para las Unidades de Auditorfa Interna
(SAG-UDAI-WEB} y Acuerdo nimero A-070-20271 que aprueba las Normas, el Manual y la

Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de
Cuentas,

Nombramiento(s)
No. 037-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacidn de resuitados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones,

4. OBJETIVOS
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4.1 GENERAL

Verificar la Bitacora e informe mensual de combustible para establecer el control del
consumo de galones de combustible racional en las Comisiones Oficiales.

4.2 ESPECIFICOS
Verificar la Bitacora e informe mensual de combustible para establecer el control del
consumo de galones de combustible racional en las comisiones oficiales, de
conformidad con lo establecido en el Manual de Normas, Procesos vy
Procedimientos; Acuerdo Ministerial No, 03-2006 y Circulares relacionadas emitidas

por Auditoria Interna que establecen procedimientos para el Control del Consumo de
Combustible y Kilometraje.

5. ALCANCE
Se realizd Auditoria Operativa en la Direccion de Asuntos Administrativos,
correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2022, con 7
el propdsito de verificar la Bitdcora e informe mensual de combustible y rendimiento, g//g
para establecer el control del consumo de galones de combustible racional en las

s
Comisiones Oficiales. %

! Area general - l O

2 Verificar la Bitdcora e informe mensual de 33 NO 7
combustible para establecer el control del
consumo de galones de combustible
racional en las Comisiones Oficiales

5.1 LIMITACIONES AL. ALCANCE !

Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas que
limitaran el alcance en la ejecucion de la misma,

6. ESTRATEGIAS
En la Planificacidon de la auditoria quedaron establecidas las estrategias que se
ejecutaron y son las siguientes:

Elaboracién y evaluacién de la Matriz de Riesgos,

Cuestionario de Control Interno,

Andlisis de los reportes mensuales de combustible.

Verificacién del Control de Combustible, Hoja de Comisiones y Hoja de Control de
Combustible por Vehiculo.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Verificar la Bitdcora e informe mensual de combustible para establecer el control del
consumo de galones de combustible racional en las Comisiones Oficiales

Riesgo materializado

En la revisién de los Reportes Mensuales de Consumo de Combustible de enero a junio
del 2022, se determiné que presentan las Inconsistencias siguientes:

a) No se anoté correctamente la informacion del kilometraje acumulado de los vehiculos
Placas O-159BBB en el mes de febrero y junio del 2022 y 0-347BBB de marzo de 2022,

b) No se anoté correctamente la denominacién de los cupones de combustible utilizados
para el vehiculo placas 0-271BBS el 23 de febrero dei 2022 y M-374DPC el 18 de mayo de

2022; ) y @(J
c) Error en el célculo del monto subtotal de cupones de combustible para el vehiculo Y
placas O-270BBS el 13 y 24 de mayo de 2022; -

d) Sobre la informacién de los rangos anotados de los cupones de combustibles, no
coincide con las fotocopias firmadas de entregado a pilotos, para los vehiculos placas ~#
0-271BBS el 04, 18 y 29 de abril de 2022, MIO36BBP el 4 y 26 de abril de 2022, el 1y 30 de
junio de 2022; 0-347BBS el 28 de abril de 2022. X
e) No adjuntaron las fotocopias de los cupones de combustible con firma de entregado a \%\
pilotos, segln rangos anotados en el reporte, para los vehiculos placas 0-347BBS el 5 de

abril de 2022; P-342DNF el 5y 26 de abril de 2022; y, 0-271BBS el 16 de mayo de 2022,

Comentario de la Auditoria

De conformidad con el anélisis sobre la respuesta a la Deficiencia por inconsistencias en
los Reportes Mensuales de Consumo de Combustible de enero a junio del 2022 en la

informacidn documental proporcionada por la Direccién de Asuntos Administrativos, se
evidencia fo siguiente:

Para la Literal a: En lo que corresponde al vehiculo placas 0-159BBB el Reporte Mensual
de Consumo de Combustible fue presentado con unificacién de dos meses (febrero y

junio) y segtin lo establecido en la Circular de Auditoria Interna No. 2 del afio 2009, esta
debe de ser mensual.

Sobre las Literales b) y ¢); estas fueron atendidas.

Sobre las literales d) y ) no se adjunté documentacién de respaldo que confirmen los
rangos de cupones reportados.
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Se hace la observacion que los Reportes Mensuales de Consumo de Combustible

presentados para el descargo, no cuentan con las respectivas gréficas y no se encuentran
firmadas por los responsables,

Por lo anterior; la deficiencia queda confirmada.

Comentario de los Responsables

Mediante Oficio No. DAA-DIM-983-2022 con fecha de recepcidn el 13 de octubre de 2022,
el seflor Juan Carlos Guzmaén Valdez, Subdirector de Servicios Generales y con Visto
Bueno del licenciado Julio René Alarcén Aquino, Director, ambos de la Direccion de
Asuntos Administrativos, remiten las acciones realizadas sobre las Deficiencias

notificadas en Oficio de Notificacién No. UDAI-001-2022; adjuntando documentacion y
manifestando lo siguiente:

"Al respecto, le informo que adjunto encontrara toda la documentacion requerida en el

numeral 1, de los reportes mensuales de consumo de combustible de enero a junio de
2022

7
"Respuesta a oficio de Auditoria NO. UDAI-004-2022, de fecha 28 de septiembre de 2022 /%

Responsables del area

PEDRO ISAAC LOPEZ XICOL

JULIO RENE ALARCON AQUINO
JUAN CARLOS GUZMAN VALDEZ
JUAN MANUEL ALVARADO TOLEDO

Recomendaciones

L .| Fecha creacion
1 1. Que of sefior Juan Carlos Guzman Vaklez, Subdirector de Servicios Generales, con 03/11/2022

Visie Bueno de la licenciada Marylin Jetzabé Moreira Pineda de Portillo, Directora en
Funciones de la Direccidn de Asuntos Administrativos, giren sus instruccicnes a donde
corresponda, a efecto que el personal responsable det Departamento de Infragstructura
y Mantenimiento, Seccién de Operaciones, pata que se atienda lo indicado en las
literales a}, d) y @), de la Defictencla. Respectd a los Reportes Mensuales de

Combustlbles que se presenten, éstos cuenten con la firma de los responsables y
contenga las respectivas gréficas,

2, Ceon el proposito de evitar inconsistencias de la informacién an fa elaboraciéh de los
Repories Mensuales de Consumo de Combustible y la Bitdcora con lo relacionado al
rendimiento; que 1a llsenclade Marylin Jetzabé Moreira Pineda de Portillo, Directora en
Funciones de la Dhrecclén de Asuntos Administrativos; ghre sus inslrucclones por
esorito a donde corresponda a efecto que los Reportes Mensuales de Consumo de
Combustible, se supervise la informacidn lo cual debe ser consistente conla
documentacton de soporte; asi como, en la determinacion del rendimiento; por lo que el
responsable debe dejar evidencia de su verificacién y archivarlos en cumplimiento de fa
CIRCULAR DE AUDITOREA INTERNA No, 01-2010 y Circular No. DAI-D-C-02-2014,
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8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado del trabajo realizado respecto a la muestra considerada para la
evaluacion, se determinaron 2 posibles deficiencias; que se notificaron al licenciado
Julio René Alarcdn Aquino, Director de Asuntos Administrativos con OFICIO DE
NOTIFICACION No. UDAI-001-2022, ingeniero Pedro lsaac Lopez Xicol, Jefe del
Departamento de Infraestructura y Mantenimiento, por medio de OFICIO DE
NOTIFICACION No. UDAI-002-2022, sefior Juan Carlos Guzman Valdez, Subdirector
de Servicios Generales con OFICIO DE NOTIFICACION No. UDAI-003-2022, licenciado
Juan Manuel Alvarado Toledo, Coordinador de la Seccidn de Operaciones con OFICIO
DE NOTIFICACION No. UDAI-004-2022, todos con CEDULA DE NOTIFICACION DE
DEFICIENCIAS de fecha 28 de septiembre del 2022; sin embargo, de conformidad
con el andlisis y verificacién de los documentos presentados, y las acciones
realizadas por parte de dicha Dependencia; la Deficiencia No. 1 fue Confirmada vy la
No. 2 Desvanecida. Quedando bajo la responsabilidad de la méxima autoridad de la
Dependencia, velar por su implemientacién y cumplimiento de las normativas
previamente establecidas para el uso racional de consumo de combustible. Situacién
que se verificara en préximas intervenciones de Auditoria Interna.

9. EQUIPO DE AUDITORIA -
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Arturo Noel X
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334

MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Del 01 de Septiembre de 2021 al 31 de Diciembre de 2021
CAI 00017

GUATEMALA, 25 de Noviembre de 2022
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Guatemala, 25 de Noviembre de 2022

Licenciado: :

Julio René Alarcén Aquino
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-017-2022, emitido con fecha
25-04-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particul 'r, atentamen

67//@//%%7 '

Alberto Stanley Mc.nish Lewing
Coordinador

lfm'-‘&’
%3\ Lic. Alberto Stanley Mc.Nish Lewmg

49 oe auor A A R s SR AT Y B TR0
Bt P
> DIRECCION DE AUDITORIA IMTE;‘MGEsos
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos una institucion que contribuye a la implementacion de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econémico nacional.

1.2 VISION
Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
transparente y altamente productiva en la gestién de las finanzas publicas, de forma
sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere una agenda de crecimiento
econémico inclusivo.

2. FUNDAMENTO LEGAL
De conformidad con el articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento
Orgénico Interno (ROI) del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de
2018, el Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo
Ministerial No. 438-2019, Acuerdo nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del
Control Interno Gubernamental - SINACIG-; Acuerdo nimero A-062-2021 que aprueba el
Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna
(SAG-UDAI-WEB) y Acuerdo namero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de

Cuentas. P
Nombramiento(s) VJY/}&

No. 017-2022

g//ﬁ
3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

A
NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna; X
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;

NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacioén de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
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4.1 GENERAL
Verificar la Bitacora e informe mensual de combustible para establecer el control del
consumo de galones de combustible racional en las Comisiones Oficiales.

4.2 ESPECIFICOS
Verificar los registros de control del consumo de galones de combustible y kilometraje en las
Comisiones Oficiales.

5. ALCANCE
Se realizé Auditoria Operativa en la Direccién de Asuntos Administrativos, correspondiente al
periodo comprendido del 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2021, con el propésito de
Verificar la Bitdcora e informe mensual de combustible para establecer el control del
consumo de galones de combustible racional en las Comisiones Oficiales.

No. | Area Asignada | Universo | Célculo Elementos | Muestreo no
- Matematico = | estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Establecer el registro de control de 35 NO 5
consumo de galones de combustibles y
kilometraje en las Comisiones Oficiales

\ 7
5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE |
Durante el desarrollo de la auditoria, no se presentaron circunstancias adversas que%

limitaran el alcance en la ejecucion de la misma.
6. ESTRATEGIAS /@

n
En la Planificacién de la auditoria quedaron establecidas las estrategias que se ejecutarony \&
son las siguientes:

Cuestionario de Control Interno. S
Seleccién de la muestra de conformidad con el total de vehiculos incluidos en la
programacién del consumo de combustible y que se encuentre bajo la administracion de la
Direccién de Asuntos Administrativos.

Verificacién de la documentacién de la muestra, que integran la Bitacora e informe mensual

de combustible para establecer el control del consumo de galones de combustible racional

en las Comisiones Oficiales.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:
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7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Establecer el registro de control de consumo de galones de combustibles y
kilometraje en las Comisiones Oficiales

Riesgo materializado

En la verificaciéon de los documentos sobre el Control de Consumo de Combustible,
presentados por la Direcciéon de Asuntos Administrativos por su Departamento de
Infraestructura y Mantenimiento, Seccién de Operaciones; se determind que los reportes
se elaboran cuatrimestralmente con gréficas y segln lo establecido en la Circular de
Auditoria Interna No. 2 del afio 2009, esta debe de ser mensual y contener la Bitacora
respectiva.

Comentario de la Auditoria

De conformidad con el andlisis de la informaciéon documental presentada por la Direccion
de Asuntos Administrativos, se evidencia que los mismos presentan lo siguiente:

a) No obstante que la normativa sefialada en la Deficiencia, indica que debe ser un reporte
mensual: en vez del reporte la Dependencia presenté control de consumo de combustible
en forma mensual el cual no contienen las firmas de los responsables del proceso; asi
mismo, en la informacion proporcionada, no se incluyeron todos los meses seguidos de la
muestra determinada de septiembre hasta diciembre de 2021. b) La Bitacora que
registran en los controles Mensuales de Consumo de Combustible, presentados; ~
evidencia que no incluye el precio equivalente al galén de combustible. c) En la Hoja de
Control de Comisiones que adjuntan, no muestra el registro del abastecimiento y
kilometraje que se evidencian en la informacién del control consumo de combustible. Lo
anterior no permite el analisis de la documentacion proporcionada.

Por lo anterior: la deficiencia queda confirmada, hasta que la Dependencia cumpla con la
presentacién del Reporte segun lo establecido en la Circular de Auditoria Interna No. 2 del
afio 2009, mismo que aplica para cada mes y vehiculos administrados por la Direccion de
Asuntos Administrativos.

Comentario de los Responsables

Mediante Oficio No. DAA-DIM-642-2022 con fecha de recepcion el 12 de julio de 2022, el
sefior Juan Carlos Guzman Valdez, Subdirector de Servicios Generales y con Visto Bueno
del licenciado Julio Rene Alarcén Aquino, Director; ambos de la Direccion de Asuntos
Administrativos, remiten las acciones realizadas sobre las Deficiencias notificadas en
Oficio de Notificacién No. UDAI-002-2022; adjuntando documentacién y manifestando lo
siguiente:

" .. Se adjunta muestra de graficas de control mensual de consumo de combustible de
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los meses de septiembre a diciembre del afio 2021, incluyendo las bitacoras
correspondientes.”

Responsables del érea

JULIO RENE ALARCON AQUINO
PEDRO ISAAC LOPEZ XICOL

JUAN CARLOS GUZMAN VALDEZ
JUAN MANUEL ALVARADO TOLEDO

Recomendaciones

No. Descripcion ' Fecha creacion

1 Que el licenciado Julio René Alarcén Aquino, Director de la Direccion de Asuntos | 24/11/2022
Administrativos, gire sus instrucciones a donde corresponda, a efecto que el personal
responsable del Departamento de Infraestructura y Mantenimiento, Seccion de
Operaciones, procedan a preparar por cada mes el Reporte Mensual de Consumo de
Combustible de todos los vehiculos administrados por la Dependencia, debidamente
firmada y sellada; asimismo, que contengan sus gréficas y Bitdcoras, conforme a lo
tipificado en la normativa aplicable, adjuntando la documentacion que corresponda
sobre la informacion repartada.

2. Establecer el registro de control de consumo de galones de combustibles y
kilometraje en las Comisiones Oficiales

Riesgo materializado /\/

La Direcciéon de Asuntos Administrativos, dentro de su Manual de Normas, Procesos y
Procedimientos, no cuenta con el procedimiento del Reglamento para el Control y Uso
Racional de Combustible; segun lo tipificado en el Acuerdo Ministerial No. 03-2006; asi
mismo, en las Circulares de Auditoria Interna Nimeros: 02-2008; 2 del afo 2009 y DAI-D-
C-02-2014.

Comentario de la Auditoria

De conformidad con el andlisis de la informacién documental presentada por la Direccion
de Asuntos Administrativos, se evidencia que los mismos presentan lo siguiente:

Considerando que el documento denominado Informe Ejecutivo No. DAA-035-2022
presentado por el responsable, indica que solicita crear un procedimiento denominado
"Administracién de Cupones Canjeables por Combustible"; y, no se evidencia gestion
sobre la inclusién en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos; los
procedimientos existentes tipificados en las normativa del Acuerdo Ministerial No.
03-2006; Circulares de Auditoria Interna Numeros: 02-2008; 2 del ano 2009 y DAI-D-
C-02-2014, los cuales fueron sefialados en la Deficiencia.

En virtud de lo anterior; la deficiencia queda confirmada, hasta la incorporacion de los
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procedimientos, en el Manual de Normas, Procesos y Procedimiento de la Direccion de
Asuntos Administrativos.

Comentario de los Responsables

Mediante Oficio No. DAA-DIM-642-2022 con fecha de recepcién el 12 de julio de 2022, el
sefior Juan Carlos Guzman Valdez, Subdirector de Servicios Generales y con Visto Bueno
del licenciado Julio Rene Alarcén Aquino, Director; ambos de la Direccion de Asuntos
Administrativos, remiten las acciones realizadas sobre las Deficiencias notificadas en
Oficio de Notificacion No. UDAI-002-2022; adjuntando documentacion y manifestando lo
siguiente:

"... Se adjunta informe ejecutivo No. DAA-035-2022 de recibido en la Direccion de
Asesorfa Juridica el 24 de mayo de 2022, donde se solicité la creacion del procedimiento

"Administracién de Cupones Canjeables por Combustible”.

Responsables del area

JULIO RENE ALARCON AQUINO

PEDRO ISAAC LOPEZ XICOL

JUAN CARLOS GUZMAN VALDEZ ,

JUAN MANUEL ALVARADO TOLEDO \
|

Recomendaciones

_ _ _ Y

No. Descripcion : : : Fecha creacion /[0

1 Que el licenciado Julio René Alarcén Aquino, Director de la Direccion de Asuntos 24/11/2022 /
Administrativos, gire sus instrucciones a donde corresponda, a efecta se gestione ante /A %
la Direccién de Planificacion y Desarrollo Institucional -DIPLANDI- la incorporacion de 3

procedimientos segun lo tipificado en el Acuerdo Ministerial No. 03-2006; asi mismo,
en las Girculares de Auditoria Interna Numeros: 02-2008; 2 del afio 2009 y DAI-D-
C-02-2014, en el Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion de
Asuntos Administrativos; dentro de la Normativa Aplicable al Control de Vehiculos
Automotores del Ministerio De Finanzas Publicas.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado del trabajo realizado respecto a la muestra considerada para la
evaluacién, se determinaron 2 posibles deficiencias; que se notificaron al ingeniero
Pedro Isaac Lopez Xicol, Jefe del Departamento de Infraestructura y Mantenimiento,
por medio de OFICIO DE NOTIFICACION No. UDAI-001-2022, sefior Juan Carlos
Guzman Valdez, Subdirector de Servicios Generales con OFICIO DE NOTIFICACION No.
UDAI-002-2022, licenciado Juan Manuel Alvarado Toledo, Coordinador de la Seccion
de Operaciones con OFICIO DE NOTIFICACION No. UDAI-003-2022 y al licenciado Julio
René Alarcén Aquino, Director de Asuntos Administrativos con OFICIO DE
NOTIFICACION No. UDAI-004-2022, todos con CEDULA DE NOTIFICACION DE
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DEFICIENCIAS de fecha 27 de julio de 2022; sin embargo, de conformidad con el
analisis y verificacién de los documentos presentados, y las acciones realizadas no
son suficientes para desvanecer las deficiencias; por lo que ambas quedan
confirmadas, quedando bajo la responsabilidad de la méaxima autoridad de la
Dependencia, velar por el seguimiento de las recomendaciones indicadas; asi como,
velar por que se cumpla con las normativas previamente establecidas para el uso
racional de consumo de combustibles.

9. EQUIPO DE AUDITQRIA—

Alberto Stanley Mc.nish Lewing

Coordinador
£ o N Lic. Alberto Stanley Mc. Nish Lewmg
/ 75 e mum B RS PATANE VB R ogesos

ANEXO
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MINISTERIO DE
GOBIERNO 4z | FINANZAS PUBLICAS

GUATEMALA
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 1
L Ga___ |
Area (Unidad ejecutoralarea administrativa): DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
cAl (oo011) 00017
Namero de Nombramiento: NAI-0017-2022
Tipo de auditorfa OPERATIVA
Periodo de la Auditoria: DEL 1 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Nombres(s) del (los) responsable(s) de la
implementacién
sefior Juan Carlos Guzmén Valdez

Ingeniero:
Pedro Isaac Lopez Xicol

Cargo del Responsable:

Subdirector de Servicios Generales
Jefe del Departamento de Infraestructuray Mantenimiento

Fecha maxima para implementacién 05 de septiembre de 2022
No. Deficiencia 1
Descripelén de la deficiencia En la verificacién de los documentos sobre el Control de Consumo de Combustible,

presentados por la Direccion de Asuntos Administrativos por su Departamento de
Infragstructura y Mantenimiento, Seccion de Operaciones; se determind que los reportes
se elaboran cuatrimestralmente con graficas y segln lo establecido en la Circular de
Auditoria Interna No. 2 del afio 2008, esta debe de ser mensual y contener la Bitacora

respectiva.
Recomendacién sugerida por Equlpo Que el licenciado Julio René Alarcén Aquino, Director de la Direccién de Asuntos
de Auditoria g B s i 3
Administrativos, gire sus instrucciones a donde corresponda, a efecto que el personal

responsable del Departamento de Infraestructura y Mantenimiento, Seccién de
Operaciones, procedan a preparar por cada mes el Reporte Mensual de Consumo de
Combustible de todos los vehiculos administrades por la Dependencia, debidamente
firmada y sellada; asimismo, que contengan Sus graficas y Bitacoras, conforme a lo
tipificado en la normativa aplicable, adjuntando la documentacién que corresponda sobre
la informacién reportada.

si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para
corregir las deficiencia, planteando las modificaciones a las recomendaciones para hacerlas factible.

Justificacién

Recomendacién consensuada

e,

Lic. Alberto Stanfey Mc.Nish Lewing
oE Au ADMRLsTRATIVAD ¥ D& FRO®E
DIRECCION DE wblfgarn INTERMA .3'?

Ing. Fred; {rez Satazar

JEF EL DEPAR
DE AUD REI DHINI!TMT;IV.'A ENDTEOPRUGEBOS

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA




| MINISTERIO DE

GOBIERNO de | FINANZAS PUBLICAS
GUATEMALA !
S i
MINIST!ERIO DE FINANZAS PUBLICAS
DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
| G3 I
Area (Unidad ejecutoralarea administrativa): DIRECCION DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
CAl ‘ (ooo11) 00017
Niimero de Nombramiento: NAI-0017-2022
Tipo de auditoria OPERATIVA
Periodo de la Auditoria: DEL 41 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Nombres(s) del (los) responsable(s) de la

implementacion
sefior Juan Carlos Guzman Valdez

Ingeniero:
Pedro Isaac Lopez Xicol

Cargo del Responsable:

Subdirector de Servicios Generales
Jefe del Departamento de Infraestructura y Mantenimiento

Fecha maxima para implementacién 30 de noviembre de 2022
No. Deficiencia 2
Descripcién de la deficiencia La Direccién de Asuntos Administrativos, dentro de su Manual de Normas, Procesos Y

Procedimientos, no cuenta con el procedimiento del Reglamento para el Control y Uso
Racional de Combustible; segun lo tipificado en el Acuerdo Ministerial No. 03-2006; asi
mismo, en las Circulares de Auditoria Interna Niimeros: 02-2008; 2 del afio 2009 y DAI-D-C

02-2014.
Recomendacion sugerida por Equipo Que el licenciado Julio René Alarcén Aquino, Director de la Direccién de Asuntos
de Auditoria slE P o . . s
Administrativos, gire sus instrucciones a donde corresponda, a efecto se gestione ante la

Direccién de Planificacién y Desarrollo Institucional -DIPLANDI- la incorporacion de
procedimientos segun lo tipificado en el Acuerdo Ministerial No. 03-2006; asi mismo, en
las Circulares de Auditoria Interna Nimeros: 02-2008; 2 del afic 2008 y DAI-D-C-02-2014,
en el Manual de Normas, Procesos Yy Procedimientos de la Direccion de Asuntos
Administrativos; dentro de la Normativa Aplicable al Control de Vehiculos Automotores
del Ministerio De Finanzas Publicas.

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la méxima autoridad, no es viable, Indicar causas y las sugerenclas para
corregir las deficlencia, planteando las modificaciones a las recomendaciones para hacerlas factible.

Justificaciéon

Recomendacién consensuada

v/ L

L. Arturo a Lopez "Lic. Alberto Stanldy Mc.Nisk Lewing
- 1Y) FE DEL DEPARTAMENTO
AUPEIGRED = ND oe aupr AR Ak le TR vAr. 2 EReT™

DIRECCICH DE AUDITORIA INTERNA
MG TERIO NE FINANZAS PUBLICAS
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