DIRECCION DE VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL

Guatemala, 08 de septiembre de 2020
DVIAS-653-2020

Licenciado
Ariel Estuardo Hernandez Cardona
Director Administrativo

Direccion Administrativa
Registro Nacional de las Personas
Guatemala

Licenciado Hernandez Cardona:

Cordialmente me dirijo a usted en referencia al Acuerdo de Direccion Ejecutiva
numero 313-2020, por medio del cual se delega a la Direccion de Verificacion de
Identidad y Apoyo Social, como la entidad encargada de la administracion de los
servicios del Portal Social Gobierno Electronico, servicio WEB para emision de
certificaciones exentas de pago, verificacién de identidad, consulta de informacion de
Identidad, E portal ciudadano y Aplicacion Mévil (RENAPP).

Derivado de lo anterior, se solicita la modificacién al Plan Anual de Compras
(PAC) de la Direccion de Verificacion de Identidad y Apoyo Social, para incorporar la
actividad de Servicios de cobros por cuenta de terceros de los Servicios Electronicos de
esta Direccion, para el efecto de la justificacién: Con base en los Acuerdos de Directorio
numero 15-2020, 16-2020, 26-2020 y 27-2020 se establecio la necesidad de actualizar y
ampliar las formas de pago por los servicios electrénicos que presta el RENAP, para lo
cual es necesario gestionar la contratacion del servicio de cobro por cuenta de terceros
con el fin de el mismo abarque la totalidad de servicios electronicos establecidos en el
Reglamento correspondiente cuando aplique justificacién para la incorporacion de los
mismos.

Sin otro particular, me suscribo de usted,

CDSD/Infs
Adjunto lo indicado

Calzada Roosevelt 13-46,zona 7
PBX: 24161900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt
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OBSERVACIONES GENERALES

1 Ko cambiar el presente formato
2 No colscar formulas que aferen ef presente formate. (2 uniea formula que hav en el misma es [a indicada en la columna H (lonaitud de descripciéng v A [totales)
3 Colocar signo de guetzales y dos decmales
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