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Licenciado

Ariel Estuardo Herndndez Cardona
Director Administrativo

Registro Nacional de las Personas
Su Despacho

Estimado Licenciado Herndndez:

Esperando que sus actividades se realicen de la mejor manera posible, nos dirigimos a
usted, para trasladar la modificacién del Plan Anual de Compras del PAC 2020,
correspondiente a la Unidad de Servicios Bésicos del Departamento de Mantenimiento y

Servicios Bdasicos. Se ajunta cuadro.

Sin otro particular, nos suscribimos de Usted.

Atentamente,
w —~ / h‘r---k-auaéup
quitecto EdgapOtoniel Garcia Robles
2 de Mantenimiento y Servicios Basicos
DIRECTION ADMINISTRATIVA
ie Central RENAF Guatemala, Guatemala
EG/ GGS
C.c. Archivo

Pédg.1del
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
Departamento de Servicio Generales

Guatemala, 08 de septiembre de 2020
OFICIO-DA-SA-DSG-574-2020

Licenciado

Ariel Estuardo Hernandez Cardona
Director Administrativo

Registro Nacional de las Personas -RENAP-

Su Despacho

Estimado Licenciado Hernandez Cardona:

Respetuosamente me dirijo a usted, con el objeto de solicitar su valiosa
colaboracion a efecto gire sus instrucciones a donde corresponda, para
que realicen la Sta. Modificacion a la programaciéon del Plan Anual de

Compras (PAC), del departamento de Servicios Generales.

Dicha modificacion es necesaria para cubrir diversos requerimientos que

son de suma urgencia.

Para tal proposito se adjunta la respectiva Matriz y el anexo de

justificacion

Agradeciendo su atencion y apoyo, me suscribo.

Atentamente

5 Lic. Carlos
/ Vo.Bo. Jefe de Servicios Generales
| Direccién Administrativa
Sode Cantral, RENAP, Guatemala. Guatemat

CRSD/jcme
C.c. Archivo

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516www.renap.gob.gt
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JUSTIFICACION DE INSUMOS Y SERVICIOS REQUERIDOS POR
SERVICIOS GENERALES

GUATEMALA, SEPTIEMBRE 2020
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Descripcion General de la Cantidad Monto Tipo de
Adquisicion o contratacion Estimada Estimado Q. |Modificacion
Toner para impresora Kyocera Ecosys
M 2040 dn (segun especificaciones 30 Q24 000 00 NUEVA
técnicas)
Toner para impresora Kyocera Ecosys
P3045dn (segin especificaciones 10 Q9.000 00 NUEVA
ternirac)
Toner para impresora Lexmark M X-
6 Q12,900 00 NUEVA
722 (sepin especificaciones técnicas)
Toner para impresora HP PRO400
M402 dn (sepun especificaciones 200 Q90.000 00 NUEVA
tecnicas)
Toner para la focopiadora Ricoh
MPBOLISPF [segun especificaciones 35 Q4a8510.00 NUEVA
tecnicas)
Toner para impresora HP Laserjet
MBDS [segun esp ecificaciones 50 Q77.,500.00 NUEVA
técnicas)
To Xerox P 3435 y
,One(_p.'"a. x,ha_sw {segdn 132 Q90.000.00 NUEVA
Especificaciones técnicas)
Toner para impresora HP P2015
. - ) L 257 Q90,000.00 NUEVA
(Sepun especificaciones técnicas)
Tone_r paral lmp_resorn. H_P P2035 305 Q90000 00 NUEVA
[(Segun especificaciones técnicas)
ronu.r para. tmplresora' H_P P2055 227 Q90000 00 NUEVA
(Sepun especificaciones técnicas)
Tédner para .-mpreso_r:! H'P PRO 400 227 Q90.000 00 NUEVA
MA401IDN(Segun especificaciones
Taner para impresora HP P4015
) n L 115 Q90,000.00 NUEVA
(Sepun especificaciones técnicas)
Toner para impresora Lexmark 52D id4 Q80.000 00 NUEVA
B11DN (Segun especificaciones '
T im . HP | jet
on er palra impresora r as.‘er;e ca Q8000000 NUEVA
MBO8(segun especificaciones
Tinta para HP Office Jet P 8610
; e IO 120 Q48,000.00] NUEVA
color negro (Segun especificaciones
inta p i
Tinta para. H ‘ Of.flce JeE.F.’ra_BEIO 40 Q12.000.00 NUEVA
color amarillo (Sepin especificaciones
Tinta para HP Office Jet Pro 8610
. & . 40 Q12000 00 NUEVA
color cyan (Segun especificaciones
Tinta para HP Office Jet Pro 8610
i 40 Q12.000.00 NUEVA
color magenta (Segun
Téner para impresora HP MS507
40 Q56,000.00 NUEVA
[segun especificaciones técnicas)
P | il > ¥
ape_ bor.Td ta:ﬁanlo carta (segun 60 000 Q1.380.000 00 CRONOGRAM
especificaciones técnicas) A
RESMA DE PAPEL BOND TAMARNO CRONOGRAM
. . 12,000 40000
OFICIO (Segun especificaciones 93249 i A
p | AV
apel. tloa la ‘ R_ENAP (sepin 2 432 Q90.000 00 NUEVA
especificaciones técnicas)
Papel higienico {segin
o ) ) 7.500 Q90,000 00 NUEVA
especificaciones técnicas)
Cloro [segun especificaciones 500 Q500000 NUEVA
Alcohol antibacterialen gel 500 Q37500.00 NUEVA
Té manzanilla (segin especificaciones 2000 Q18000 00 NUEWVA




RENA

1. OBJETIVO:

Contar con existencias en el almacén.

2. JUSTIFICACION:

Por medio de la adquisicion de estos insumos se podra continuar extendiendo las certificaciones
propias del Registro Nacional de las Personas —RENAP- asi como todas las gestiones
correspondientes que garanticen el funcionamiento de todas las oficinas registrales a nivel

Nacional.

3. IMPACTO:

Prestar el servicio con normalidad en todas las oficinas del Registro Nacional de las Personas -

RENAP-, a toda la poblacién guatemalteca.

Descripcion General de la Adquisicion o | Cantidad Monto

Contratacion Estimada |Estimado (Q) Tipo de Modificacion

Agua Pura para usuarios ypersonal del

RENAP (segun especificaciones técnicas) 15,230 Q2R0000.d0 HLEYA

1. OBJETIVO:
Proveer de dicho insumo a los usuarios internos y externos de las oficinas Centrales.
2. JUSTIFICACION:

Evitar el desabastecimiento a finales del ano 2020 y principio del afio 2021 y dicha actividad est4

vinculada en el numeral 26 del Plan Operativo Anual.
3. IMPACTO:

Poder brindar un café y agua pura a los usuarios externos del Registro Nacional de las Personas —

RENAP-, en lo que realizan sus trdmites correspondientes.




RENA

Descripcion General de la Adquisicion o | Cantidad Monto
Contratacion Estimada |Estimado (Q)
Servicio de desinfeccion en las oficinas
registrales del RENAP ubicadas en los
municipios del pais (segun
especificaciones técnicas)

Tipo de Modificacion

1 Q200,000.00 NUEVA

1. OBJETIVO:

Cumplir con las medidas emanadas del Organo Superior, que buscan evitar las fuentes de
contagio del COVID-19 entre el personal del RENAP y publico en general.

2. JUSTIFICACION:

Derivado al estado de calamidad decretado por la presidencia de la Repiblica por la emergencia
causada por el COVID+19, todos los habitantes, personas individuales o juridicas, privadas o
publicas, deben aplicar las medidas, protocolos y recomendaciones sanitarias y de salud
ocupacional para prevenir el contagio del COVID-19, es obligatorio el uso de mascarillas con
nivel de proteccién necesarios, los empleadores de cualquier sector estin obligados a
proporcionar el equipo sanitario y de proteccion necesarios y adecuados para el desarrollo de sus

actividades.

La contratacion del “SERVICIO DE DESINFECCION EN OFICINAS REGISTRALES Y
ADMINISTRATIVAS DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS”, para VEINTIDOS
(22) Oficinas del RENAP ubicadas a nivel nacional, especificamente en las cabeceras
departamentales y sede central, lo cual servird para mantener un ambiente limpio, sano y seguro
para los trabajadores, usuarios y/o visitantes de las Oficinas del RENAP ubicadas en los

municipios a nivel nacional ante la emergencia nacional de la pandemia del COVID-19.

3. IMPACTO:

Cumplir con las medidas necesarias de higiene para brindar el servicio en todas las oficinas del
Registro Nacional de las Persona-RENAP-, y asi prevenir més contagios cntre los usuarios

INternos y externos.
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' TSR, = . =
Descripeion General de la Adquisicion | Cantidad | Monto Estimado | Tipo de

i : [ : 5
o Contratacién | Estimada [ Q. ' Modificacion

Servicio de entrega de DPI en

consulados y domicilio en el

; 1 Q.4,000,000.00 Nueva
extranjero

,_.Se_r\»'icio de entrega de DPI REN AP en

Consulados y domicilio en el I : ‘

1 | Q.90,000.00 Nueva

extranjero(Segun especificaciones |' ' ‘

téenicas)

1. OBJETIVO:

Enviar al domicilio y/o a los Consulados de los Documentos Personales de Identificacién de los
ciudadanos residentes en el extranjero, los cuales a la fecha segiin Convenio de Cooperacion
entre MINEX, MINGOB y RENAP, se han estado enviando a los Consulados por medio del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. JUSTIFICACION:

Se solicita la inclusién (evento nuevo) de este evento dentro del Plan Anual de Compras del
2020, debido que el Tarifario de los servicios que presta el Registro Nacional de las Personas -
RENAP -, aprobado segiin Acuerdo de Directorio 15-2020, en su articulo 2, numerales 17 y 18,

establece la tarifa de dos nuevos servicios de entrega de DPI, los cuales son:

'17. Entrega a domicilio del Documento Personal de Identificacién - DPI - en el extranjero.

18.  Entrega del Documento Personal de Identificacion - DPI - en Consulado."

Por lo cual se hace indispensable la contratacién de servicio de Courier para realizar envios de

DPI a domicilio en el extranjero y a Consulados.

3. IMPACTO:

De acuerdo a las proyecciones de las metas fisicas, realizadas por parte de la Direccion de

Procesos, se estima que durante los meses de agosto y diciembre 2020, se van a imprimir 73,797




RENA

DPI correspondientes a solicitudes en el extranjero, por lo que con la inclusién de este evento se

estima atender esta demanda.

Descripcion General de la Adquisicion o | Cantidad Monto

Contratacion Estimada |Estimado (Q) Tipo de Modificacion

Servicio de mensajeria en el perimelro de

J 2 ; e 1 0, ¥ .
la capital(Segun especificaciones técnicas) €30.000.00 NHIEVA

1. OBJETIVO:

La entrega de los DPI a domicilio en el perimetro de la capital a los usuarios que pagan por
dicho servicio.

2. JUSTIFICACION:

Evitar la acumulacion de DPI en el drea de correspondencia y cumplir con el compromiso

adquirido por parte de RENAP al momento que realizan la gestion correspondiente en linea.
3. IMPACTO:

Poder atender todas las solicitudes electronicas para brindar un buen servicio.

4. MEJORA ESPERADA:

Poder prestar el servicio continuo y cumplir con los objetivos establecidos.

Lic. Carlos Rolando Solares del Cid

Jefe de Servicios Generales
8 Direccién Administrativa
ede Central, RENAP, Guatemala, Guateamala

1 da los Personas

mt? Sanchez
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SERVICIOS GENERALES

o EDWIN OMAR CASTILLO SANCHEL SEPTIEMERE 2020
DATOS GENERALES RIMER CUATRIMESTRGUNDO CUATRIMES] TERCER CUATRIMESTRE
:‘::ij'a i"iﬁ’ Codign Codiao Programacion [ Canlida Cantida
2] de i G 5 .
- i | (¥ [} | s Gh ) titad
modall | caso | de! Codign de |Catego |Descripcion General de [a GomAromacs _' Aty d .Aontu favtdad Monto Estimado L.ar l:cm Mot Tanidad Monto Estimado Canlidad: | Monta DEPARTAMEN TIROE JUSTIFICACIO
No dad do | Renais de prosent |~ ras: |Adauisician o CEniratacisn de ejgrcicios. | Estma | Estimado (Q) |estmad| Estimaco (Q) Eslimada (Q) Septiembre Estimada esfimado {) Estimana (Q) Noviembre Estimada Estimado (Q) T0 Totales MODIFICACIO N
d(n ) | Insumo acsdn ' q ' fiscales da Abril aen Agosto Septiembre i Octubre Octubre Noviembre ! Diciembre Diclembre N
P - antenores Abrll Agosto
Compt| cian
Toner para mpresora Kyocena
| o 27 | 107871 | 125448 | 7 |Ecosys M2040 dnfsegun N 30 024.004.00 GSEEP?E"FL’L‘C'E”S a 2900000 | NUEVA
especilicaciones ELncas)
Taner para impresora Kyocera
2| s 267 | 118823 | 138322°| 7 |Ecosys P3045dn (segin NG n ©8.00000 ::S:Ff;fés o 9000 00 NUEVA
nspecicacones tencas)
. g i Tdnar para impresora Leanatk MX- SERVICKIS :
3 L 267 124824 14560 ¥+ 722 (sogin espacficaciones enicas) NO & 012.900.00 GEMERALES [+] 12,800.00 HUEVA
Taner para mprasasa HP PROSOD SERVICIOS
4 1 Fa: g 107732 125310 7 MA02 dn (segin espectcaciones NO 200 Q90.000.00 (5] 80.00C 00 MUEWVA
GENERALES
1ECnicas)
|
B ; Tdner para la frx._oo».aoou Ricon SERVICIOS
5 1 a7 107866 175444 T MPE01SPF {sogun sspecdCacanes NO a5 248510 00 a 48 510.00 MNUEVA
GENERALES
tericas)
Téner para impresora HP Lissere <
B 767 : 2 5 ade o4 5 7 g | SERVICK)S 0 | ¢
A B 107944 | 125522 7 k.!oEE {seqdn especdcacones NO 50 GT750000 CENERALES a 7750000 NUEWVA
tcncas) | ]
!
|
R - Téner pars Yerox Phaser 1535 [yegin : | SERVICIOS
a7 7 1 ] i
' ! <67 | 4813 H Evpetifiasiones técricas) na 2 08 cenerates | @ S A
| —
|
. E Taner para wipresora KPP P2015 ,) " SERVICIOS 7
| 967 || w581 | 4762 ' |isegin especticacones ticaicas) N 43! QH0.000:00 GENERALES | O 000 RUEVA
Sagun el Manual
de Narmias y
| Procedmientos
z ; 2 2 3 Tanet para mpresora HP P2035 . P SERVICIOS . del Departamenia
‘ T 267 | 107080 | 124658 | 7 |Ime R e Ho 305 050.000.00 GENERALES | O Sahodin| g, de Senvcios
Gaengrales
I numeral 121,11
| LA categorzacion
I . § Tanar pard smaresorn HP B2055 SERVICIOS daigs sumisiios
| o] 1 267 | 107191 [ 124768 7 | et tocncant ND) 221 8,000 00 Sevirmaes: 9 90,000 00 NUEVA s iz Bl
1 el criteno de
surrimistros
crilcos y na
Toner pa prasora HP PRO400 SERVICIOS | critcos
1 1 267 107366 | 124644 F WHOTON naspecfeaciones N 227 080000 00 FRALES Q a0 000 00 NUEVA entendenidose
| tecnicas) [ GEN : como crilcos,
| | I munl'os que a la
| 1 NSt Gn s09
| | impresoagdibies y
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E 1 £l 107062 [ 123646 f (Sagin especlicacones eenens) e b Qo000 09 GENERALES 2 PR HUEVA prescndibios”
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o — Ener ta bnta y &
| page boad son
1 3
1 267 124640 T e} 144 GO0 000 00 (;;T;ELDL"S |a 80,030 060 HUEVA
I |
| | T 1 impresora HI 1 1 j I o r’"‘.
| nner parn mpresord HE 1asene . 2 s i
ES IS U | 267 | 107944 | 125522 IMEO8(hugin especicaconas NO A ©04.000 00 [ l _F’L"-'RE‘:‘:’UESS a 53.000.00 NUEVA Opuratvg Anual
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i rometi i X i E
modall| caso | dol | “OE0 [T Catego|Descnpoon General de 1 Sompromorda |, o Honto d Menlg Conltiid | Einads Santiad Monio Cantidad. |4 i Estimage|  Cantidad ¥onla DEPARTAMEN Tram JUSTIFICACIO
No dad | de [Rengld 2 Prasent | rlas  |Adquisicion o Contratacion de ejercicios. | Estima.| Esimado (Q) |estimag| Estimado () Esimica ) Septiembre estiadoit) {2} Noviembre Eslmada Estmado Q) TO Totales MORIFICAGH), = N
di faos a Insumio i > 4 fiscales da Abril aen Agosto Septiembre { L Octubre Octubre Noviembre Diciembre Diciembre N
i anlenores Abril Agosto
Compr| cibn |
T TV L0 B O
SuMmMa mapratanca
int 3 L 1] 7
15] 2 267 | vo67a7 [ 1zasra | 7 L..r-‘: Yt :;Oa::s:i;f:rn‘rtli. NO 120 044,000 00 SCRMICIS . | o 48 000 00 NUEVA & Wnpeiciiie
A i ki GENERALES que &l Almacen
ki cuente con
Eustonias do
dichos
Tk pata HP Office Jet Pra 8810 SERVICIOS SUMINEIros para
1H] 1 267 | 108468 | 124067 7 lcolor amasita (Segun ND a0 Q12 000 00 gk o] 12.000 60 HUEVA gae gl
GENERALES
wspecicaCiones Honcas) abiastecimienta do
5105 o 1a Sede y
oficinas del
Tinta para HP Office Jet Pro 8610, SEAVINGE RENAR pueda
1w 2 767 | 10G7BE | 124373 7 |eolor cyan {Segun especifaciones NO an 12 000.00 s o 12.000 00 HNUEVA Dermite prestar el
A GENERALES R 2 Th
cudadania
Guatemalleca
Tk para HP Office Jat Pro 8610 SERVICKIS
18 1 267 106469 | 124068 7 |color magenta (Segin NO 40 Q12 00000 = aQ 12.000.00 HUEVA
GENERALES
ospachicacones Ecncas)
. " . Taner para mpresora HP M50T SERVICIDS
1 i 0 14257 3
B i 122306 42577 7 (s8gan Bspechicatanss thencas) NO 40 Q56 000 00 GENERALES Q 56.003 00 NUEWVA
e i Pape| band tamafio carta (segun Z
1 1
| 5 a4 1582 B33 7 lospectiencinas onkas) NO GO0 31.380.000 00
)
20
s Papel bond tamaio carta (segun SERVICIOS
21 ) 3
5 2 1552 833 7 maEel CAbAn I Eas) HO 60,000 @1.380 000.00 GENERALES 2 1.380,000.00 | CRONOGRAMA
|RESMA DE PAPEL BOND TAMAND
5 241 1683 1832 T OFICKD {Segun espechicacones NO 12000 324,000 00
{ecoicas)
3y
H RESMA DE PAPEL BOND TAMARNC SERVICIOS
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Guatemala, 09 de septiembre de 2020
Oficio DA-SA-DS-211-2020

Licenciado
Ariel Eduardo Hernandez Cardona

Director Administrativo
Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Su despacho

Licenciado Herndndez:

De manera atenta me dirijo, con el objeto de solicitar su valiosa colaboracién a efecto se
modifique la programacién del Plan Anual de Compras 2020, del Departamento de Seguridad
relacionada a los proyectos “Servicio de CAmaras de Vigilancia para las Instalaciones del RENAP
a Nivel Nacional” y “Sistema de Alarmas con Sensores para las Instalaciones del RENAP a Nivel
Nacional” Formulacién 2020-2022 Formulacién 2020-2022.

Debido a la pandemia del Covid-19 el presupuesto del RENAP fue afectado por lo que se tuvo que
priorizar el gasto, por consiguiente se solicita que se programe la compra de ambos proyectos para
el mes de noviembre del afio 2020 y asi afecte el presupuesto del proximo afio. Es importante
mencionar que dichos proyectos forman parte del PLAN OPERATIVO ANUAL PARA EL EJERCICIO
FISCAL DOS MIL VEINTE PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LA PERSONAS, aprobado en el Acuerdo
de Directorio Nimero 36-2019.

Por lo que se adjunta la matriz correspondiente de dichos proyectos, asi también el andlisis técnico
acerca de la justificacién de ambos proyectos.

Agradeciendo su comprensidn, me suscribo.

; ]’1 l}/‘l' 1lr1!b lai i\"rd
sata Gus

1DAM
Cc: Archivo
Departamento de Compras
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ANALISIS TECNICO
“SERVICIO DE CAMARAS DE VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DEL RENAP A NIVEL
NACIONAL”

Con el propésito de fortalecer la seguridad en 349 Oficinas del RENAP a nivel nacional surge la
necesidad de adquirir un servicio de cdmaras de vigilancia para prevenir robos, y asi contar con
evidencia ante cualquier accién delictiva a través de las grabaciones del sistema de video
vigilancia.

Asimismo, se hace necesario para garantizar la seguridad e integridad fisica de los trabajadores y
de los usuarios, mediante el monitoreo constante y para responder de manera oportuna ante
cualquier incidente de seguridad detectado.

Los incidentes de seguridad ocurridos en los Gltimos anos, tales como amenazas al personal,
robos, dafios a las instalaciones y otros, son indicios de la vulnerabilidad en que se encuentran las
oficinas del RENAP y por ende se hace necesario implementar estrategias de seguridad para la
prevencion.

Derivado de los incidentes de seguridad ocurridos en las oficinas del RENAP, que ponen en riesgo
el patrimonio de la Institucién, asi como la seguridad de los usuarios internos y externos, la
implementacion de un servicio de cdmaras de vigilancia para las instalaciones del RENAP a nivel
nacional, fortalecera los niveles de seguridad y el resguardo del recurso humano, material y
patrimonio del mismo, por medio de equipos tecnoldgicos y el monitoreo para la prevencion de
situaciones que puedan vulnerar el funcionamiento de la Institucidn.

Por lo que se plantea la propuesta de adquirir un servicio de cidmaras de vigilancia para las
instalaciones del RENAP a nivel nacional, facilitando asi el monitoreo de las oficinas del RENAP y
por ende brindar proteccion a los trabajadores de la institucion, funcionarios, usuarios,
infraestructura fisica, instalaciones, mobiliario y equipo, documentacién y otros activos
institucionales.

Planificar medidas de seguridad contribuiré en la prevencién de la destruccién parcial o total de las
instalaciones, la intromisién de personas no autorizadas, la fuga de informacién o documentos de
vital interés (atestados y bases de datos en donde se guarda la informacién de cada uno de los
ciudadanos) y pérdida de objetos materiales por efectos de robos y hurtos.
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Regisiro Noclenal de los Parsanas

Departamento de Sequridad

Objetivo General

Garantizar la seguridad de los usuarios internos, externos y el resguardo de los recursos
institucionales del Registro Nacional de las Personas, a través de la adquisicién del servicio de
camaras de vigilancia.

Objetivos Especificos

e Contar con tecnologia vanguardista para el monitoreo de cdmaras de vigilancia por medio de
circuitos cerrados de television en las oficinas del RENAP a nivel nacional.

e Asegurar el resguardo del patrimonio de la Institucién, por medio de la seguridad tecnoldgica.

e Fortalecer la seguridad del recurso humano, bienes muebles e inmuebles, patrimonio
institucional, operaciones y usuarios de los servicios del RENAP, en todas las oficinas a nivel
nacional, a través de la implementacién de un servicio de sistema de cdmaras.

Resultados esperados
e Proteger las instalaciones contra amenazas de la delincuencia comtn o crimen organizado que
pretendan causar dafios o robar bienes.

e Proteger dreas especificas, detectando actos que amenacen o pongan en riesgo la seguridad
de la Institucion.

e Vigilancia en tiempo real mediante un Centro de Monitoreo de Camaras para prevenir riesgos
y vulnerabilidades, asi como también los requerimientos de la Inspectoria General del RENAP
respecto a revisiones de las grabaciones del sistema de cdmaras y el monitoreo para mejorar
la atencién de los usuarios que requieren los servicios que proporciona la institucion.

M tegiors wochsé dobvs bersanis
avid Argueta Molina

Jefe de Seguridad
Direccion Administiativa

D Cualemala, Guatema!

_ic. Jos

‘edn Manirn
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ANALISIS TECNICO
“SISTEMA DE ALARMAS CON SENSORES PARA LAS INSTALACIONES DEL RENAP A NIVEL
NACIONAL”

La criminalidad y los altos indices delincuenciales que imperan en el pais, vulnera no solo a los
usuarios internos y externos que visitan las instalaciones del RENAP a nivel nacional, sino también
ponen en riesgo los activos que resguarda la institucion, es por ello que a través de un sistema de
alarmas con sensores, el Departamento de Seguridad de la Direccién Administrativa, podra
disponer de herramientas tecnologicas para detectar posibles intromisiones y asi activar
protocolos de seguridad.

Los incidentes de seguridad ocurridos en las diferentes oficinas del RENAP ponen en riesgo el
patrimonio de la Institucién, asi como la seguridad de los usuarios internos y externos, el sistema
de alarmas se hace necesario para contrarrestar esta situacion, ya que con este tipo de sistemas y
dispositivos se fortalecen las medidas de seguridad que actualmente se utilizan, adem3s de que,
las oficinas registrales a nivel nacional tendrin un monitoreo constante por parte del
Departamento de Seguridad que permita responder de manera inmediata ante posibles incidentes
de inseguridad.

La implementacién de Sistemas de Alarmas con Sensores para las Oficinas del RENAP a nivel
nacional fortalecera el resguardo de las instalaciones, recursos materiales y el patrimonio de la
Institucién; con la implementacién del Sistema de Alarmas se tendrd mejor capacidad de
respuesta ante la intromision o dafos a la infraestructura de las oficinas del RENAP, debido a que
estard conectada a una central de alarmas ubicada en la Sede Central.

Para la implementacién del proyecto, se propone iniciar en el afio 2021 la primera fase con ciento
seis (106) oficinas registrales, ubicadas en los departamentos de Guatemala, Sacatepéquez,
Chimaltenango, Escuintla, Suchitepéquez, Retalhuleu y San Marcos, los cuales estin integrados
por tres regiones:

e Regién | metropolitana
e Region V central
e Region VI sur-occidente

Posteriormente para el 2022, el proyecto tendrd una segunda fase que beneficiara con el sistema
de alarmas con sensores a (110) oficinas registrales de los departamentos de Totonicapan, Solola,
Quiché, Quetzaltenango, Huehuetenango y se dar3 inicio con el departamento de Santa Rosa, los
cuales estan integrado por dos regiones.

Calzada Roosevelt 13-46, Zona 07 Renap Central
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt

S i B B ] e
e .';“:“_i" - T‘I'-m.' — _-f‘ —~. ._.;j:i:f;j':".'.:_.u.'-.':'-'-:'.-'.:_-.-.:-.‘_ =[AR=A Tl ‘.t_“-__ h o bt AL 8
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e Regidn VI sur-occidente
e Regidn VIl nor-occidente

Finalmente para el afio 2023, el proyecto tendra una cobertura a nivel nacional incorpordndose en
la tercera fase, ciento once (111) oficinas registrales de los departamentos de Santa Rosa, Jutiapa,
lalapa, El Progreso, Zacapa, Chiquimula, lzabal, Alta Verapaz, Baja Verapaz y Petén, los cuales
estdn integrado por cuatro regiones.

e Regién Il norte

e Region lll nor-oriente

e Region IV sur-oriente

e Regidn VI, Petén.
Objetivo General

Garantizar la seguridad de los usuarios internos, externos y el resguardo de los recursos
institucionales del Registro Nacional de las Personas a nivel nacional, a través de la
implementacién del sistema de alarmas con sensores.

Objetivos Especificos

e Contar con tecnologia vanguardista en los sistemas de alarmas y monitoreo.

e Asegurar el resguardo del patrimonio de la Institucion, por medio de la seguridad tecnolégica.

e Fortalecer la seguridad del recurso humano, bienes muebles e inmuebles, patrimonio
institucional, operaciones y usuarios de los servicios del RENAP, en todas las oficinas a nivel
nacional, a través de la implementacién de un sistema de alarmas.

Resultados esperados

Con la implementaciéon de un sistema de alarmas se fortalecera la proteccidn de las instalaciones
contra amenazas de la delincuencia comtn o crimen organizado que pretendan causar dafos o
robar bienes de la institucion, asimismo el resguardo de dreas especificas, detectando la
intromision a través de sensores. Por otra parte, se realizard el monitoreo mediante una central
receptora de alarmas para tener conocimiento de activaciones y desactivaciones de las mismas
para mejorar la capacidad de reaccion ante una intromisién o intento de robo en las instalaciones
del RENAP.

Asi también, con la implementacién de sistemas de alarmas para las oficinas se disminuyen y
eliminan los riesgos de intromision a las instalaciones en horarios inhabiles.

o ar o ‘_ . H
. pavid Argueta Molina
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SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
DEPARTAMENTO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Licenciado

Ariel Estuardo Hernandez Cardona
Director Administrativo

Direccion Administrativa

Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Presente.

Licenciado Hernandez:

o T YT T i~ -

N T e R Ry e e

OFICIO-DA-SRH-DGRH-1993-2020

Guatemala, 09 de septiembre del 2020

4ogeSEP A i
e “ 3y
Atencidn

Licenciada Gloria Esperanza Maza Luna
Jefe de Compras

De manera atenta me dirijo a Usted para entregar la Quinta modificacién del Plan Anual de
Compras de la Subdireccion de Recursos Humanos para este 2020, la misma responde al
requerimiento de proveer a las Oficinas del RENAP de todo el pais, de mascarillas de tela,

escudos faciales y pediluvios.

Se adjunta la matriz que muestra el detalle de lo antes mencionado, asi como el documento en

donde se indica el objetivo y justificacion de dicha compra. (Ver Anexo |)

c.c. Archivo
LAMS/jamr / e
|
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
UNIDAD GESTION DEL PRESUPUESTO

snal de ldw Favas

Oficio Ref. DA-GPpR-137-2020
Guatemala, 09 de Septiembre de 2020

Licenciado

Ariel Estuardo Hernandez Cardona
Director Administrativo

Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Su despacho

Estimado Licenciado Hernandez:

Atentamente nos dirigimos a Usted, deseandole éxitos en sus actividades.

Para solicitar la 5ta. Modificacion al PAC del afio 2020, correspondiente a la Unidad de
Gestion de Presupuesto por Resultados de la Direccion Administrativa, por el
Arrendamiento de la Bodega del Proyecto ““Fortalecimiento en la captura de datos para la
emision del Documento Personal de Identificacion /Estaciones de Captura”, aprobada por
Acuerdo de Directorio Nimero 36-2019. Adjunto cuadro de cambio del cronograma del
mes de Agosto a Diciembre 2020.

Sin otro particular, me suscribo de Usted.

Atentamente,

C.C. Archivo
Departamento de Compras

Pag.1del
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
UNIDAD GESTION DEL PRESUPUESTO

Plan Anual de Compras 2020
Quinta Modificacion

Dando seguimiento al Proyecto “Fortalecimiento en la captura de datos para la
emisién del Documento Personal de Identificacion /Estaciones de Captura”,
aprobada por Acuerdo de Directorio Nimero 36-2019. Que con la RAC 334
presentada a la Direccion Administrativa para que realice la compra respectivo,
por medio del NOG 12473111, la apertura de plicas esta para el 15/10/2020. Por
lo que es necesario realizar el cambio para iniciar la contratacién del
Arrendamiento del Inmueble de Agosto para Diciembre 2020, que sera utilizado
como bodega para que se reciba el equipo comprado, configure y distribuya a las
sedes registrales de RENAP, por un monto de Q. 252,000.00, con la observacion
que iniciara con el proceso siempre cuando sea adjudicado y no tenga ningun
recursos que lo retrase.

Pag.1de1
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PLAN ANUAL DE COMPRAS 2020

Presentado: SEPTIEMBRE 2020
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OBSERVACIONES GENERALES

1 No camblar el presente formalo
2 No colocar farmulas que ateren el presente formato, la Gnica formula que hay en el mismo es la indi enla H{ de descripcidn)y A |
3 Colocar signo de quetzales y dos decimales




