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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

INTRODUCCION

Ref.: DAI-DAF-AA-37-2017

INFORME DE ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA DAI-DAF-AA-35-2017
Verificacion al Proceso de Adquisicion y uso de Bujes y Rollos de Papel Die Wipe
Taller Nacional de Grabados en Acero

22 de diciembre de 2017

Ingeniero

Federico Guillermo Velarde Morales

Director del Taller Nacional de Grabados en Acero
Ministerio de Finanzas Publicas

Su Despacho

Senor Director:

Respetuosamente se informa que en cumplimiento al Nombramiento
DAI-DAF-AA-37-2017 y en atencion al Oficio TNGA-DA-418-2017, se realizd
verificaciéon al proceso de adquisicién y uso de Bujes y rollos de papel Die Wipe,
objeto de destruccion solicitado por el Taller Nacional de Grabados en Acero;
evaluando la estructura de control interno, registros auxiliares, flujos de
informacioén y documentacién de soporte proporcionada por la Dependencia.

OBJETIVOS

Verificar el proceso de adquisicién y uso de Bujes y rollos de papel Die Wipe,
objeto de destruccién solicitado por el Taller Nacional de Grabados en Acero,
segun Oficio TNGA-DA-418-2017.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

1) Se establecié comunicacion con los funcionarios y empleados involucrados;
para el efecto, se le proporcioné al Director del Taller, copia del Nombramiento
respectivo, con el objeto que informara al personal responsable, para que
colaboraran con la presentacién oportuna de la documentacién y registros de los
materiales a evaluar; asi como, la asignacion de un area de trabajo y equipo
necesario para el desarrollo de la verificacion.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

2) Se consultoé la base legal que respalda las actuaciones de los involucrados en el
proceso, asi como la revisién al cumplimiento de los manuales previamente
establecidos para el manejo de los materiales objeto de revision.

3) Se realizaron visitas periédicas para evaluar fisicamente los procesos de
adquisicién, uso y resguardo de los materiales, incluyendo la toma fisica de
inventario para cuantificar y determinar la existencia de materiales no reportados
en la informacion proporcionada por la Dependencia.

4) Se entrevistaron a los involucrados en el proceso de adquisicién y uso de Bujes
y rollos de papel Die Wipe en el Taller Nacional de Grabados en Acero, para
conocer las generalidades de dicho proceso y evaluar la estructura del control
interno.

5) Se elabor6 una linea de tiempo, ordenando cronolégicamente las gestiones
realizadas y respaldadas por la documentacion escrita, segun la informacién
proporcionada por el Taller Nacional de Grabados en Acero, para determinar las
acciones y responsables implicados en el proceso evaluado.

6) Se consultaron los registros respectivos en el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN WEB- y el Sistema de Gestion de Almacenes de Finanzas
-SIGAF- generando los reportes correspondientes para verificar el adecuado
registro de los materiales y maquinaria inherentes al proceso objeto de revision.

7) Se consulté el Sistema de Adquisiciones y Contrataciones del Estado de
Guatemala -GUATECOMPRAS.GT-, generando los reportes necesarios vy
obteniendo la documentacion de respaldo publicada en dicho sistema, para
evaluar el proceso de subasta publica realizada por la venta del papel de desecho
para reciclar, de los materiales objetos de revision.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

1) El suscrito auditor interno se constituy6 en las instalaciones del Taller Nacional
de Grabados en Acero para identificar los materiales, maquinarias, disposiciones
legales aplicables y entrevistar al personal implicado en el proceso objeto de
revision; al respecto, el licenciado Edgar Enrique Yol Solloy, Jefe de Seccién
Operativa del Taller Nacional de Grabados en Acero, en el proceso de adquisicion
y uso de los Bujes, argument6é que no se adquieren directamente, sino son los
carretes que contienen la mayoria de rollos de papel que se utilizan en las
actividades de impresion, por lo cual dichos residuos se generan continuamente
pero no se puede determinar una periodicidad exacta con la que se obtienen.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

2) Al realizar la verificacion, los Bujes se encontraban en costales dentro del area
de produccién y otros se encontraban dispersos en dicha area de trabajo; se le
solicité un registro o cuantificaciéon de dichos materiales, a lo cual el licenciado
Edgar Enrique Yol Solloy indicé que no se habia realizado un control al respecto,
tampoco el pesaje. Debido a lo anterior, el suscrito auditor interno procedié a
realizar un inventario fisico, con el apoyo del licenciado Yol Solloy y el personal a
su cargo, determinandose la existencia de 1,201 libras de Bujes; asimismo, se
establecieron rollos pequefos sobrantes de papel Die Wipe y Bujes varios que se
recopilaron dispersos del area de trabajo por un total de 829 libras, todo ello fue
almacenado en costales rotulados y sellados individualmente y colocados de
forma provisional en el area de produccién (Referencia interna, folios 179 y 180).

3) Con relacion al proceso de adquisicién y uso del papel tipo Die Wipe, el
licenciado Edgar Enrique Yol Solloy indicé que anteriormente para la impresién de
Hojas de Papel Sellado Especial para Protocolos, el Escudo de Armas requeria un
estampado en acero con tinta para impresién intaglio en rotograbado en acero,
demandando el uso de maquinas especiales, principalmente la Estampadora
Moderm, la maquina para estampar Marca Waite & Seville y la impresion en
relieve marca Cegu; a su vez, éstas maquinas necesitaban un proceso de limpieza
especifico que incluia el uso del papel tipo Die Wipe, el cual se debia adquirir
con el debido tiempo de antelacién, debido a que era muy dificil conseguirlo,
llegando a demorarse hasta dos meses para conseguir existencias; cada maquina
tenia un dispensador de dicho papel para la limpieza de las planchas respectivas,
toda vez cumpliera su funcion, el papel manchado con el exceso de tinta que
limpiaba era rebobinado por la maquina, lo que generaba nuevos rollos con el
papel ya usado.

) R

Sin embargo, sefialé que a partir de abril o0 mayo del presente afio, cambi6 el
proceso mencionado para la impresion de Hojas de Papel Sellado Especial para
Protocolos, donde el Escudo de Armas se estampa con tinta offset en realzado
tipografico; por tal motivo, el uso de las maquinas descritas anteriormente ya no es
necesario y el proceso actual de impresion es mas facil, rapido y econémico;
afiadié que a los rollos de papel Die Wipe usados que se encuentran actualmente
en el Taller no se les ha asignado un precio, debido a que es un papel residual,
agregando que no se tiene conocimiento de como determinar un precio especifico
(Referencia interna, folios 56 y 57).

& F

4) Debido al cese de actividades de estampado en acero para la impresion de
Hojas de Papel Sellado Especial para Protocolos, los restos de rollos de papel Die
Wipe usados se fueron acumulando, por lo que en Oficio TNGA-SL0O-223-2017 del
11 de mayo de 2017, se reporté la cantidad de 13 tarimas con rollos de 12,678
libras de peso en total al licenciado Nery Cifuentes, Subdirector del Taller Nacional
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de Grabados en Acero; quien el 22 de agosto de 2017, informé al Director de
Asuntos Administrativos de este Ministerio sobre las 12,678 libras de Papel Die
Wipe, para solicitar el traslado al area de almacenamiento disponible en la
Dependencia a su cargo (Referencia interna, folios del 85 al 104).

5) El Comité Interno para el Proyecto Ambientes Saludables y Seguros en los
Puestos de Trabajo del Taller Nacional de Grabados en Acero, solicité por medio
de oficio sin numero del 06 de septiembre del 2017, al Jefe de Seccion Operativa
realizar un Dictamen relacionado a los rollos de Papel Die Wipe ya utilizados, en
funcién si era viable o recomendable someterlos a un proceso de reciclaje; el
licenciado Edgar Enrique Yol Solloy, emiti6 el Dictamen, segun Oficio
TNGA-SLO-464-2017, indicando que el papel usado Die Wipe queda con residuos
de tinta para estampado diluidas con quimicos, por lo que no es recomendable su
uso para reciclaje; al solicitarle una ampliacién al respecto, argumenté que es una
apreciacion que él tiene basado en la experiencia obtenida en su area de trabajo;
sin embargo, no cuenta con los insumos necesarios ni las condiciones ideales,
incluyendo las de un laboratorio, para determinar el grado téxico que pudiese
contener el papel (Referencia interna, folios 105 y 106).

6) El 19 de septiembre del 2017, en oficio sin numero, el Comité Interno para el
Proyecto Ambientes Saludables y Seguros en los Puestos de Trabajo, solicité al
Director de Asuntos Administrativos de este Ministerio retirar del Taller los Bujes y
rollos de Papel Die Wipe, los cuales de acuerdo al Dictamen elaborado, no pueden
someterse a un proceso de reciclaje. Asimismo, el 22 de septiembre del 2017, en
oficio TNGA-583-2017, el Director del Taller remiti6 al Director de Asuntos
Administrativos fotocopia del Dictamen. Derivado a lo anterior, en el expediente
proporcionado a esta Direccion de Auditoria, se informa que se realizé la Subasta
Publica en el Sistema de Adquisiciones y Contrataciones del Estado de Guatemala
-GUATECOMPRAS.GT-, segun el Numero de Operacion GUATECOMPRAS
(NOG) 6076823 (Referencia interna, folios 109 y 110). Dentro de las bases para la
venta, elaborada por la Direccién de Recursos Humanos de este Ministerio el 28
de septiembre del 2017, se detallé6 el papel de desecho variado de la forma
siguiente:
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

BASES PARA LA VENTA DE PAPEL DE DESECHO VARIADO PARA
RECICLAR
SUBASTA No. 1-2017
CARACTERISITICAS DE LOS LOTES DE PAPEL A SUBASTAR

No. Tipo de Papel Peso Ubicacién de resguardo Valor Precio base
aproximado en aproximado en por quintal
quintales Q (100 Ibs.)
Q
1 Desecho variado 495 6a. Avenida 40-65 Zona 8 14,850.00 30.00

26 Calle 2-45 Zona 1
15 Avenida 22-30 Zona 6 CORECHA

2 | Periédico y guias telefénicas 26 16 Avenida 22-30 Zona 6 CORECHA 520.00 20.00

3 | Cartén 1 15 Avenida 22-30 Zona 6 CORECHA 15.00 15.00

4 | Die Wipe (rollos) 313 15 Avenida 22-30 Zona 6 CORECHA 9,390.00 30.00
TOTAL 835 TOTAL 24,775.00

Fuente: Bases para la venta de papel de desecho variado para reciclar, Subasta
No. 1-2017, Direccién de Recursos Humanos Ministerio de Finanzas Publicas.

Como se aprecia en el cuadro anterior, la venta de papel de desecho no incluye
los rollos de papel Die Wiepe ni los Bujes que se encuentran en el Taller Nacional
de Grabados en Acero.

7) El evento en GUATECOMPRAS.GT fue publicado el 04 de agosto, la fecha de
cierre de recepcion de ofertas fue al 28 de septiembre y la fecha de finalizacion fue
el 18 de octubre, todos del 2017; el estatus fue de finalizado anulado (prescindido)
(Referencia interna, folios del 121 al 161).

8) El Jefe del Departamento de Infraestructura y Mantenimiento, tomando en
consideracion que el papel Die Wipe no es util para reciclaje y en consecuencia
gue no hay interesados en adquirirlo, en Oficio SSG-DIM-678-2017 del 03 de
octubre del 2017 recomend6 al Director del Taller Nacional de Grabados en Acero,
nombrar a una Comisién integrada por dicho Taller y la Direcciéon de Auditoria
Interna, para proceder a darle de baja, mediante Acta Administrativa, al referido
papel, salvo mejor opinién (Referencia interna, folio 115).

9) En entrevista con la licenciada Mary Alma Sussan Castillo Ruckwardt de
Goémez, Jefe del Departamento de Servicios Administrativos Internos del Taller
Nacional de Grabados en Acero, manifest6 que actualmente existe un
procedimiento con relacién al “Control interno del Papel de Desecho y otros
Materiales que no sean ferrosos” y al consultarle sobre la permanencia del
material de desecho descrito que aun se encuentra en el Taller, comenté que la
Direccion de Asuntos Administrativos de este Ministerio les ha indicado que no
pueden recibir mas materiales debido a falta de espacio; sin embargo, al
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solicitarle alguna respuesta o documento por escrito de respaldo al respecto,
indicé que no tenia, todo habia sido tratado via telefonica. Para el proceso para
dar de baja de los materiales, comenté que se tenia planificado desecharlo a la
basura.

Al plantearle la posibilidad de incinerar el material con el objeto de eliminarlo,
explicé que afnos atras la Municipalidad de Guatemala, les indicé que por temas de
contaminacién ambiental debian abstenerse de incineraciones en dicho Taller
debido a estar en zona residencial e informé no contar con documentacién de
respaldo al respecto.

CONCLUSION

1) No obstante que a los Bujes en el Taller Nacional de Grabados en Acero se les
considera como residual, no contaban con registro alguno del total de su
existencia, evidenciando la falta de control. Asimismo, no figuran dentro del
proceso de subasta publica realizada en el Sistema de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado de Guatemala -GUATECOMPRAS.GT-, a pesar de no
ser considerado como material téxico para reciclaje.

2) El proceso de impresién de Hojas de Papel Sellado Especial para Protocolos,
anteriormente se realizaba segun el Acuerdo Directorio Niumero 21-2012 y el
cambio en el proceso actual se realiza segun el Acuerdo de Directorio Numero
13-2017, ambos de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria. Lo cual
elimina la necesidad de uso del papel Die Wipe; aunque el personal responsable
no indic6 con el periodo al que corresponde la generacion de los rollos usados, es
un remanente que no sucedera a futuro; sin embargo, los Bujes son materiales
que se seguiran obteniendo a través del uso continuo de los rollos de papel que
utiliza el Taller Nacional de Grabados en Acero para el desempefio de sus
actividades, por lo que para este material si es necesario prever un sistema
adecuado de almacenaje y el respectivo control a futuro.

3) En el analisis a las gestiones segun la linea de tiempo que se establecio, se
considera que el Taller Nacional de Grabados en Acero, cumpli6 con el
procedimiento “Control interno del Papel de Desecho y otros Materiales que no
sean ferrosos”, agotando las instancias, en vista que solicité a la Direccion de
Asuntos Administrativos el traslado del material de desecho. Asimismo, se ha
contado con el apoyo del Comité Interno para el Proyecto Ambientes Saludables y
Seguros en los Puestos de Trabajo de dicho Taller.

4) La Direccion de Asuntos Administrativos de este Ministerio no ha cumplido con
la recepcién del papel de desecho; asimismo, en la revisiéon al evento de subasta
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publica en GUATECOMPRAS. GT se establecié que el papel Die Wipe ofertado,
es el que se encuentra actualmente en las instalaciones de CORECHA en la 15
avenida 22-30 zona 6, debido a que segun la informacién de las bases para la
venta del referido papel, se hace alusion a 313 quintales y se sefiala a CORECHA
como la direccién de resguardo, lo cual no corresponde a las 13 tarimas con rollos
de 12,678 libras de peso en total de papel Die Wipe que argumenta tener en su
area de trabajo el Taller Nacional de Grabados en Acero, lo cual evidencia la falta
de gestiones por parte de la Direccién de Asuntos Administrativos para recibir
dicho remanente.

5) El analisis al evento de subasta publica en GUATECOMPRAS. GT, evidencia
también la inconsistencia en su anulacién, como se detalla a continuacion:

5.1) En las bases para la venta de papel de desecho para reciclar, Subasta No.
1-2017, de la Direccién de Recursos Humanos de este Ministerio, en el apartado
de requisitos de participacién, numeral 1.4, se establecié que para participar en el
evento de subasta se debia realizar un depésito por concepto de garantia en el
Banco de Guatemala, a la Cuenta Numero GT24BAGU0101000000000110001-5
“Gobierno de la Republica Fondo Comun Cuenta Unica Nacional”; y a quien se le
adjudique la subasta en el apartado de Forma de Pago, numeral 3, se indica que

en un plazo que no exceda de los cinco dias habiles, después de estar firme la

\ adjudicacién de la subasta, se debia realizar el depésito por la diferencia que
/ﬂ; correspondia, en el Banco de Guatemala, a la Cuenta Numero
/ 3 GT28BAGUA010100000111798-5 “Gobierno de la Republica Fondo Comdin

Ingresos Privativos Tesoreria Nacional” (Referencia interna, folios del 146 al 149).

5.2) En Acta Numero doce guion dos mil diecisiete, del Libro de Actas de la
Direccion de Recursos Humanos de este Ministerio, en la clausula tercera se
establece que la entidad Red Ecolégica, Sociedad Anénima, realizé el depdésito
por Q2,307.75 equivalente al 15% del precio total de la subasta, por lo que se
procedié a adjudicarle el evento. No obstante, en el mismo libro referido, segun
Acta Numero trece guion dos mil diecisiete, en la clausula cuarta se indica que
Red Ecolégico, Sociedad Anénima, realiz6 el depésito por Q13,077.25 equivalente
al 85% restante del precio total de la subasta; sin embargo, se argumenta que por
motivos que se ignoran, dicho depédsito fue realizado a la Cuenta Numero
GT24BAGU0101000000000110001-5 “Gobierno de la Republica Fondo Comun
Cuenta Unica Nacional” y no a la Cuenta Numero
GT28BAGUA010100000111798-5 “Gobierno de la Republica Fondo Comun
Ingresos Privativos Tesoreria Nacional”’, como correspondia. En la clausula sexta
se indica que ya no es viable realizar el depésito del 85% restante segun el plazo
establecido de cinco dias contados a partir de haber sido adjudicada dicha
subasta, por lo que queda sin efecto la adjudicacién de la subasta, en virtud que
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no se dio cumplimiento a la condicionante de depositar en el plazo referido el 85%
restante (Referencia interna, folios del 150 al 154).

5.3) El suscrito auditor interno, gener6 los reportes R00801341.rpt del Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN WEB-, en las que se evidencia
que la entidad Red Ecolégica, Sociedad Anénima, realizé el depdsito por la
diferencia que correspondia en un plazo que no excedi6 de los cinco dias habiles,
después de estar firme la adjudicacion de la subasta, solamente que lo hizo en
una cuenta diferente, pero siempre fue a una cuenta del Estado; al respecto,
Tesoreria Nacional puede internamente realizar una transferencia monetaria de
una cuenta a otra del Estado, toda vez sea solicitado por escrito por la entidad
estatal interesada, adjuntando el expediente respectivo que justifique el traslado.
Adicionalmente, es importante mencionar que dicha empresa fue la adjudicada,
por lo que se considera no habia vicios en el proceso de pago (Referencia interna,
folios del 172 al 173).

5.4) El resultado de declarar sin efecto la adjudicacion de la subasta publica,
conlleva a continuar con la problematica del papel de reciclaje sin vender y
ocupando espacio innecesario, que implica también no atender las solicitudes del
Taller Nacional de Grabados en Acero para recibir el papel de desecho. Asimismo,
la entidad Red Ecolégica, Sociedad Anénima quien en su momento fue el Gnico
interesado en el papel de desecho, la Comision decidié anular el evento y el 100%
de los fondos que fueron depositados a cuentas del Estado y aun permanecen en
las cuentas reteniendo el capital del interesado.

5.5) Dentro del expediente, figura la Resolucion Ministerial 171, del 02 de
noviembre del 2017, en el cual el Despacho Ministerial acepta las actuaciones de
la Comisién de Subasta Publica, para la venta de papel de desecho variado para
reciclar, promovido por la Direccién de Recursos Humanos de este Ministerio.

6) El hecho de que el proceso de impresion de Hojas de Papel Sellado Especial
para Protocolos haya cambiado actualmente, implica que las maquinas que se
utilizaban para el proceso antiguo ya no son funcionales, lo cual fue confirmado
por el licenciado Edgar Enrique Yol Solloy; a quien se le cuestion6é sobre los
planes que se tienen para dichas maquinas, indicando que se tiene un proyecto
para crear un museo pero que es una actividad que actualmente no se le ha dado
seguimiento. Dichas maquinas se encuentran registradas y valoradas en el
Registro de Bienes de SICOIN WEB, lo cual fue confirmado por el suscrito auditor
interno.
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RECOMENDACION

1) Que el Director del Taller Nacional de Grabados en Acero instruya por escrito al
licenciado Edgar Enrique Yol Solloy, Jefe de la Seccién Operativa, a efecto de:

1.1) Establecer un control sobre los Bujes que se obtengan del uso de los rollos de
papel, que incluya el registro y cuantificacién de los mismos.

1.2) Implementar un sistema de almacenaje designando un area especifica para
los materiales residuales, principalmente los Bujes y los rollos de papel Die Wipe
que actualmente se encuentran en el Taller, observando los principios
fundamentales de seguridad industrial.

2) Que el Director del Taller Nacional de Grabados en Acero realice las diligencias
por escrito a donde corresponda, a efecto de lo siguiente:

2.1) Que la Direccién de Recursos Humanos aperture un nuevo evento de subasta
publica con relacion a la venta de desecho, tomando en cuenta que la venta de
31,359 libras de papel Die Wipe que se encuentran actualmente en CORECHA
representan un ingreso aproximadamente de Q10,000.00; adicionalmente de las
12,678 libras de papel Die Wipe; 1,201 libras de Bujes y 829 libras de sobrantes
de papel Die Wipe y Bujes, a los cuales se les debera asignar un precio de
mercado previamente analizado, debido a que se consideran oportunos para
apoyar el financiamiento de los uniformes de este Ministerio, normado en el
articulo 68 de la Resolucién No. 159-2012 del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, Homologacién del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, suscrito
entre el Ministerio de Finanzas Publicas y el Sindicato General del Ministerio de
Finanzas Publicas -SIGEMINFIN-.

Derivado de lo anterior, se deben examinar los vicios en la anulacién del proceso
anterior y su enmienda para el futuro, tomando en cuenta lo normado en el
Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, articulo 89: “Para la enajenacién y transferencia de
bienes inmuebles, muebles o materiales, propiedad del Estado, o de sus entidades
autébnomas y descentralizadas, asi como para la venta de bienes muebles o
materiales, se seguira el procedimiento de subasta publica, oferta publica, u
otros procedimientos en los que los oferentes puedan presentar sus ofertas
mediante mecanismos transparentes, previo cumplimiento de los requisitos de
publicacién y bases elaboradas para el efecto y de lo que en cada caso establece
la presente Ley y su Reglamento.

Para dichos efectos, debera determinarse por la autoridad competente, en cada
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caso, seglin corresponda a la naturaleza de los bienes a enajenarse, si los
procedimientos a seguirse deben ser los de una subasta publica, oferta
publica u otros procedimientos que garanticen la publicidad de las
actuaciones y la concurrencia de los oferentes, tal como el caso de los
mercados bursatiles nacionales o internacionales” (el resaltado es nuestro).

En tal sentido, evaluar la posibilidad de designar a una Comisién integrada por el
personal del Taller Nacional de Grabados en Acero y la Direccién de Asuntos
Administrativos de este Ministerio, a efecto de promover el producto con
potenciales compradores, siempre dentro de los mecanismos transparentes
respectivos, evaluando también la solicitud de una opiniéon a la Direccién de
Asesoria Juridica para los lineamientos en la conformacién de dicha comision y la
elaboracién de las bases respectivas para el evento de subasta publica.

2.2) Gestionar las medidas convenientes para atender el asunto de las maquinas
que se utilizaban para el proceso antiguo de impresiéon de Hojas de Papel Sellado
Especial para Protocolos, las cuales ya no son funcionales y se encuentran
actualmente en el area de Produccién del Taller Nacional de Grabados en Acero.

Con toda consideracion, nos suscribimos de usted,
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